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PRESENTACION

La Real Academia de la Lengua Espafiola define a la corrupcion de la siguiente manera: “En las organizaciones,
especialmente en las publicas, practica consistente en la utilizacion de las funciones y medios de aquellas en provecho,
econdmico o de otra indole, de sus gestores”. Para ciertos autores es importante remarcar que el uso de los medios
y recursos publicos para obtener beneficios privados se realiza por fuera de la ley, es decir, atenta contra un orden
moral y juridico (Concha Cantd, 2015). Ademas, los actos de corrupcion impiden que las instituciones cumplan con
los objetivos y las metas sociales para las que fueron disefiadas.

Es posible afirmar que no existe un sistema politico exento de actos de corrupcion por parte de los servidores
publicos, la gran diferencia consiste en que algunos Estados han logrado establecer mecanismos para limitarla de
manera mas eficaz que otros. En México, se publicé una reforma constitucional en mayo de 2015 para implementar un
Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA), el cual esta integrado por el Comité Coordinador, el Comité de Participacién
Ciudadana, el Comité Rector del Sistema Nacional de Fiscalizacion y los Sistemas locales. Todavia esta pendiente la
designacién del fiscal anticorrupcién, elemento clave del Comité Coordinador. Esta designacién es uno de los temas
que las diferentes bancadas en el Senado han puesto sobre la mesa para abrir un periodo extraordinario de sesiones
a mediados de este afio.

En este contexto, el numero 53 de Visor Ciudadano presenta en su primer apartado el ranking internacional sobre
la percepcidon de la corrupcion que elabora anualmente Transparencia Internacional, asi como su comportamiento
diferenciado en el territorio nacional de acuerdo a la ENCIG, 2015 (I. Datos de contexto). En el segundo apartado se
presentan indicadores de opinion publica sobre la corrupcion en México, su percepcion, incidencia, motivacion de
los actores a realizarla y expectativas ciudadanas sobre el Sistema Nacional Anticorrupcién (II. La opinién publica).
En el tercer apartado, se recopilan breves declaraciones de especialistas en el tema frente a la interrogante del
sustrato cultural de la corrupcion en México (Ill. La opinion de los expertos). Finalmente, en un cuarto apartado se
esquematiza la red institucional que compone el SNA (IV. Sistema Nacional Anticorrupcion).
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Entre los indicadores mas relevantes de este documento se encuentran los siguientes:

e México tiene una calificacidon de 30 puntos en la percepcidn de corrupcidn en el sector ptblico de acuerdo al indice
de la organizacion Transparencia Internacional, siendo de los paises del continente americano peor evaluados.

e La corrupcién ocupa el sexto lugar de los 10 problemas mas importantes del pais de acuerdo con la propia
ciudadania.

¢ 3 de cada 10 mexicanos encuestados afirman que en el dltimo afio fueron afectados por un acto de corrupcidn.

*55% de las personas que fueron victimas de actos de corrupcion sefialaron que fue en su relacién con autoridades
de seguridad publica.

* 43% de la ciudadania encuestada estd dispuesta a pagar una “mordida” para que el servidor publico agilice el
trdmite correspondiente.

e La mayoria de los expertos coincide en sefialar que la corrupcion no tiene un sustrato cultural, a pesar de que se
encuentra sumamente arraigada en las estructuras sociales de convivencia, en gran medida por los altos niveles
de impunidad con la que se ejerce.

¢ 76% de las y los encuestados mencionaron que en caso de interponer una denuncia por un acto de corrupcion, lo
haria ante el Ministerio Publico. 4.8% declaré que acudiria al Congreso de la Unién.

*54% de las y los mexicanos encuestados afirman que el Sistema Nacional Anticorrupcién contribuird nada o muy
poco en combatir este fendmeno.

e La familia y la escuela son consideradas como las instituciones mejor calificadas para combatir la corrupcion en
nuestro pais.
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I. DATOS DE CONTEXTO

Mapa 1. La percepcion de corrupciéon en el mundo

Fuente: Transparencia Internacional. Disponible en: https://goo.gl/RX0UjQ Consultado el 7 de junio de 2017.
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I. DATOS DE CONTEXTO

Mapa 2. Tasa de victimas de actos de corrupcion a nivel estatal

Fuente: Elaboracion propia con base en ENCIG, 2015.
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II. LA OPINION PUBLICA

Grafica 1. Principales problemas que aquejan al pais segun la percepcion ciudadana

(Porcentajes)

Inseguridad [N 59,1
Desempleo [N 40,8
pobreza |GGG 3.9
Aumento de precios || ININIIINGEEE 30,7
salud |GG 30,1
Corrupcion |GG 232
Educacion |G 2.7
Impunidad || GGG 20,3
Narcotrafico || I 16,1
Escasezde agua |GG 143

Fuente: Elaboracion propia con base en ENVIPE, 2016.



Visor Ciudadano
No. 53
junio 2017

Il. LA OPINION PUBLICA

b) Practicamente 3 de cada 10 mexicanos afirman que en el Ultimo afio fueron afectados por un acto de corrupcion. Esta
proporcién es mucho menor de aquellos que consideran que en México hay corrupciéon (92%).

Grafica 2. Porcentaje de personas que fueron afectados por un acto de corrupcién en el ultimo aino

NS / NC
2%

‘ 92%
delasy los

mexicanos consideran
que en México hay
corrupcion

Fuente: Elaboracién propia con base en la ENCCL, 2015.
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Il. LA OPINION PUBLICA

Grafica 3. Tasa de prevalencia de la corrupcioén en el sector publico por cada 100 mil habitantes

59.713

46.790

12.590

Tasa de personas que creen o han Tasa de personas a las que algiin conocido Tasa de personas que fueron victimas de
escuchado que existe corrupcion le comentd un acto de corrupcidn actos de corrupcion

Fuente: Elaboracion propia con base en la ENCIG, 2015.
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Il. LA OPINION PUBLICA

Grafica 4. Porcentaje de experiencias de corrupcion por tipo de tramite con servidores publicos
(Porcentajes)

Contacto con autoridades de seguridad publica | NI 55,2
Tramites ante el Ministerio Publico | ININNEGEGEGEE 23,7
Tramites para abrir una empresa || NI 22,3
Tramites en Juzgados o Tribunales |NNNEGN 21,8
Permisos relacionados con la propiedad I 16,4

Tramites vehiculares | NI 14,3

Otros pagos, tramites o solicitudes |GG 12,9
Tramites municipales | I 11,8

Tramites del servicio de energia eléctrica | 8,1
Pago de tenencia o impuesto vehicular [l 5,9

Fuente: Elaboracion propia con base en ENCIG, 2015.
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Il. LA OPINION PUBLICA

Grafica 5. Percepcioén sobre la corrupcién en autoridades de seguridad publica, seguridad nacional,
procuracion e imparticion de justicia
(Porcentajes)

Policia de transito | 76,1
Policia preventiva municipal || NN A 6.7
Ministerio Publico y Procuradurias estatales || NN NN 555
Jueces | 651
Policia Ministerial o Judicial ||| N T 33
Policia Estatal | 62,9
Procuraduria General de la Republica || NN 506
policia Federal | N s
Eiército [ NI 25.1
Marina [N 19,7

Fuente: Elaboracion propia con base en ENVIPE, 2016.
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f) Hay una alta frecuencia de ciudadanos que estan dispuestos a pagar una cierta cantidad de dinero (“mordida”) para
que el servidor publico agilice el tramite (43.3%), aunque practicamente la mitad de esta poblacion se siente culpable de
hacerlo.

Grafica 6. Disposiciéon a dar una cantidad de dinero a cambio de agilizar un tramite

(Porcentajes)
35,4
21,4 21,9
15,6
. .
No da el dinero No da el dineroylo  Da el dinero, pero se Da el dinero No sabe
denuncia siente culpable

Fuente: Elaboracién propia con base en la ENCCL, 2015. *2.4% de los encuestados no contesto.
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Il. LA OPINION PUBLICA

Grafica 7. Principal motivo para ofrecer una “mordida” o un soborno

(Porcentajes)
36,4
20,8
I .14’1 - 12,3
Facilitarse la vida Costumbre Necesidad Ambicidn Porque no hay
econdémica consecuencia

Fuente: Elaboracion propia con base en la ENCCL, 2015. *Sélo se incluyen las cinco menciones con mayor proporcion.
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Il. LA OPINION PUBLICA

Grafica 8. Conocimiento de las instituciones a las que se puede acudir para denunciar un acto de corrupciéon
(Porcentajes)

ministerios Pablicos [ Nk R ¢
poicia | 4
Comision de Derechos Humanos _ 32,3
Municipios o delegaciones ||| | | @ R I 26.2
Institutos de transparencia ||| | I 223
Secretaria de la Funcién Publica || 17.6
Institutos electorales [l 8,2
NS il 5.3
Congreso de la Unién - 4,8

Bomberos [} 2,9

Fuente: Elaboracién propia con base en la ENCCL, 2015.
*No suma 100% porque se pudo mencionar mas de una institucion. 1.8% de los encuestados no contesto.
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i) 54% de las y los mexicanos encuestados afirman que el Sistema Nacional Anticorrupcién contribuira nada (33%) o muy
poco (21%) en reducir la corrupcion del pais. Sélo 7% considera que si ayudara en mucho en el combate de este problema.

Grafica 9. ; Qué tanto cree que el Sistema Nacional Anticorrupcién ayude a reducir los casos de corrupcion
en el pais?
(Porcentajes)

H Mucho Algo EPoco HENada B Nosabe

Fuente: Elaboracién propia con base en “Sistema Nacional Anticorrupcién, 2016", Encuesta de Parametria.
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Il. LA OPINION PUBLICA

Grafica 10. Evaluacién de instituciones que ayudan a combatir la corrupcién
(Porcentajes)

ramitc | 7.
Escuela /Universidades _ 6,4
ciercio | 5
amicos [ ;5
Medios de comunicacion _ 5,1
Deportstes | - >
Empresas privadas _ 4,7
arisas - | >
oierno |
Partidos politicos _ 3

Fuente: Elaboracion propia con base en la ENCCL, 2015.
*En la escala de calificacion 0 es "No ayuda nada” y 10 "Ayuda mucho".
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III. LA OPINION DE LOS EXPERTOS

El hecho de que 2 de cada 10 mexicanos consideren que la disposicidén a cometer un acto de corrupcion resida en una
“costumbre”, corresponde al argumento “culturalista” del fendmeno, a saber, que la corrupcion es una forma de ver el mundo
por parte de las y los mexicanos. Los expertos en la materia sefialan que esta vertiente culturalista no se sostiene, aunque
es cierto que la corrupcion ha enraizado en varias relaciones sociales de nuestra vida cotidiana. Este hecho se debe en gran
medida a la impunidad con la que se ejerce, a un sistema de incentivos que la reproduce y a una gran tolerancia social que

la "normaliza”.

Cuadro 1. Opinién de algunos expertos sobre el sustrato cultural de la corrupciéon en México

Foto: El Universal

Foto: Twitter

EXPERTO

Dra. Jacqueline Peschard
Presidenta del Comité de

Participacién  Ciudadana del
Sistema Nacional Anticorrupcion.

Mtro. Eduardo Bohérquez

Director general de Transparencia
Mexicana

OPINION

“Los actos de corrupcién por el mal uso y el abuso del poder en beneficio personal
son cada vez mas visibles y agraviantes; se extienden por todo lo largo y ancho
de nuestra vida social, abarcando tanto los sectores publicos como los privados
(...) La corrupcion no es cultural, no es parte del DNA de los mexicanos, pero
estd tan profundamente arraigada en nuestras estructuras de convivencia que
ha impregnado nuestro imaginario colectivo, presentdndose como un elemento
‘normal’ de nuestro horizonte social."*

“No hay nada atipico ni que esté en el cdédigo genético de los mexicanos ni en
la cultura en el tema de la corrupcion. Corrupcién hay en todo el mundo (...). Lo
que nos diferencia es la impunidad. Somos permisivos con ciertas expresiones de
corrupcion porque sabemos que no pasa nada: en cuanto empiezan a cambiar las
reglas del sistema nos adaptamos.”**
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EXPERTO

Mtro. Max Kaiser

Director de Anticorrupciéon del

IMCO

Foto: IMCO
Dra. Maria Marvan Laborde
Investigadora del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la
UNAM

Foto: INE
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OPINION

“Tenemos mas bien una cultura de no seguir con las reglas del juego, pero eso no
quiere decir que sea de corrupcién o deshonestidad, s6lo que hemos premiado
socialmente a quien no cumple con las reglas porque a veces es mas costoso
cumplir con ellas. Mas que la cultura, es un mal sistema de incentivos el que
tenemos."**

“Nos es muy facil ver la corrupcién en el otro, pero lo que hago no lo es. Hemos
elevado los niveles de tolerancia a la corrupcion. No obstante, hemos llegado a
un punto de inflexion: cada dia hay mas enojo social por los graves escandalos
que nos vamos enterando. Estamos entrando en un estadio distinto de exigencia
ciudadana donde empezamos a darnos cuenta que la gente realmente esta
dispuesta a hacer algo porque las cosas mejoren.” **

Fuente: Elaboracion propia con base en: * Peschard, Jacqueline (2017). Disponible en: https://goo.gl/XnocADG / ** Moreno, Teresa (2017). Disponible en https://goo.gl/QVTIns La

Ultima consulta de ambos materiales fue el 9 de junio de 2017.
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IV. SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION
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La estructura del SNA persigue una mayor vinculacion y atribucion de funciones de las dependencias gubernamentales
encargadas de combatir la corrupcion en los tres niveles de gobierno. Falta el nombramiento de quien ocupe la Fiscalia
Especializada de Combate a la Corrupcion, elemento clave del Comité Coordinador.

Organo de apoyo del
Comité Coordinador

Secretario técnico

Secretaria Ejecutiva del
SNA

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.

A. Comité Coordinador

Representante del Comité
de Participacién
Ciudadana

Titular la Auditoria
Superior de la Federacion

Titular de la Fiscalia
Especializada de Combate
a la Corrupcién (vacante)

Titular de la Secretaria de
la Funcién Publica

Representante del Consejo
de la Judicatura Federal

Presidente del Instituto
Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién
de Datos Personales

Presidente del Tribunal

Federal de Justicia
Administrativa

B. Comité de Participacion
Ciudadana

“cinco ciudadanos de
probidad y prestigio
que se hayan
destacado por su
contribucién a la
transparencia, la
rendicién de cuentas
o el combate a la
corrupcién.” Art. 6

C. Comité Rector del
Sistema Nacional de
Fiscalizacion

| + 1l + Siete miembros
rotatorios de lll y IV

*

Sistema Nacional de Fiscalizacién

- ~

I. Auditoria Superior de la
Federacion

. J

- ~

Il. Secretaria de la Funcion
Publica

Il. Entidades de
fiscalizacién superiores
locales
- J

~ ™~

IV. Secretarias o instancias

homologas encargadas del
control interno en las

entidades federativas
) - —

D. Sistemas locales
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V. CONSIDERACIONES FINALES

El indice de Transparencia Internacional revela que no hay un pais exento de corrupcion, lo que cambia es su
incidencia y la proporcién con la que se percibe. Mientras que en ciertos Estados la sociedad considera que hay
una baja recurrencia de corrupcion en el sector publico, en otros esa percepcion es altisima, lo que refleja el grado
de desconfianza que hay sobre toda la estructura de gobierno. La serie histérica del indice de percepcion de la
corrupcion de Transparencia Internacional, presentd para 2016 el puntaje mas bajo que ha tenido México desde 2012
(30 puntos), lo que demuestra una mayor percepcién de la corrupcién en nuestro pais. Es altamente probable que
dicho aumento explique, hasta cierto punto, el escepticismo que hay sobre la eficacia que tendra el Sistema Nacional
Anticorrupcion para combatir este problema. En otras palabras, el contexto actual incide para que las y los mexicanos
no tengan mucho optimismo sobre el SNA.

De hecho, es significativo que la mayoria de las encuestas coinciden en que la percepcion de que nuestro pais es
corrupto es mucho mayor que la prevalencia de este acto. Por ejemplo, en la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental, 2015 (ENCIG) se muestra que mientras 59.7% cree o ha escuchado que hay corrupcion en los
tramites que realizd, solamente 12.5% declard haber sido victima directa de un acto corrupcién en dicho tramite. Una
tendencia similar se encuentra en la Encuesta Nacional de Corrupcién y Cultura de la Legalidad, 2015, 92% afirma
que hay corrupcién en México, pero sélo 26.8% se vio afectado directamente por un acto de corrupcion en el ultimo
afio. Tal parece que percibimos a las instituciones publicas mas corruptas de lo que realmente son.

Esto no quiere decir que el problema de la corrupcién en México se reduzca a un problema de percepcién. Pero
si aplicamos el Teorema de Thomas (“Si las personas definen las situaciones como reales, éstas son reales en sus
consecuencias”) podemos comprender otras problematicas concurrentes. En primer lugar, el hecho de que la
percepcion de mayor corrupcion descanse en los cuerpos de seguridad publica, explica en gran medida la elevada
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cantidad de delitos que no se denuncian o sobre los que no se inicid averiguacion previa (93.7% de acuerdo a la
ENVIPE, 2016). En segundo lugar, que 36.4% de la poblacién sefiale que su principal motivo para pagar una “mordida”
sea "facilitarse lavida”, es un posible indicador de que la ciudadania considera que los tramites para obtener un servicio
publico tienen elevados costos de transaccion y otorgan poca certidumbre de obtener los resultados esperados. En
ese sentido, los ciudadanos se relacionan con el gobierno a partir de la idea de que seguir las reglas implica una
pérdida de tiempo, dinero y esfuerzo, y que no necesariamente se obtendra el servicio esperado. Sin lugar a dudas,
esto constituye un tema que requiere mayor investigacion.

Los expertos afirman que si bien la corrupcion ha enraizado en nuestra vida cotidiana y en diferentes ambitos de
nuestra relacion sociedad-gobierno, ésta no es un problema cultural. No esta incorporado en nuestra forma de ver
el mundo que resulte imposible transformar. Un buen ejemplo es el de los compatriotas que migran a otros paises
(por ejemplo, a Estados Unidos) y que rapidamente se conducen de acuerdo a las leyes locales. Este hecho alerta la
importancia de una arquitectura institucional en la que existan organizaciones capaces de sancionar efectivamente
cualquier delito, entre ellos los actos de corrupcion. Este sera uno de los retos mas importantes de quien ocupe la
fiscalia anticorrupcion y del sistema en su conjunto.

21



»

»

»

Visor Ciudadano

No. 53
junio 2017

ENCUESTAS

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, 2015 (ENCIG, 2015). Encuesta elaborada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). La encuesta es representativa a nivel nacional urbano, por entidad
federativa en dominio urbano y 32 ciudades autorrepresentadas. Se levanté de enero a diciembre de 2015, a
través de entrevistas cara a cara en viviendas seleccionadas. El universo de estudio se integra por personas de 18
afos y mas que residen en viviendas particulares en areas urbanas de 100 mil habitantes y mas. El tamafio de la
muestra es de 38 mil viviendas, considerando un nivel de confianza de 90% y un error relativo maximo esperado
de 15%. El disefio de la muestra fue probabilistico: polietapico, estratificado y por conglomerados. Disponible en:
https://goo.gl/gmIPNc (Ultima consulta, 8 de junio de 2017).

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE, 2016). Encuesta elaborada
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Consiste en una encuesta de victimizacion que
recaba informacién sobre la incidencia delictiva que afecta a los hogares y sus integrantes. Se ha realizado
ininterrumpidamente de manera anual desde el 2011. La poblacién objetivo consiste en las personas de 18 afios
y mas. El tamafio de la muestra es de 95 mil 714 viviendas. El esquema de muestreo es probabilistico, trietapico,
estratificado y por conglomerados. Disponible en: https://goo.gl/OcyTRx (Ultima consulta, 8 de junio de 2017).

Encuesta Nacional de Corrupcidon y Cultura de la Legalidad, (ENCCL, 2015). Encuesta realizada por el Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM, México como parte de la coleccidon "Los mexicanos vistos por si mismos.” La
encuesta es representativa a nivel nacional y se levant6 de octubre a noviembre de 2014, a través de entrevistas
cara a cara en viviendas particulares. El universo de estudio se integra por personas de 15 afios o mas que habitan
hogares distribuidos en todo el pais. El tamafio de la muestra es de 1,200 casos para obtener un margen de
error de +/- 4.2% con 95% de confianza. El marco de muestreo sigue un esquema polietapico, estratificado, por
conglomerados. El pais se dividid en estratos geograficos y poblacionales. Disponible en: https://goo.gl/xvOwT8
(Ultima consulta, 9 de junio de 2017).
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Sistema Nacional Anticorrupcion. Parametria. La encuesta es representativa a nivel nacional y se levant6 del 30 de
julio al 3 de agosto de 2016, a través de entrevistas cara a cara en viviendas particulares. El tamafio de la muestra
es de 1,000 personas para obtener un margen de error de +/- 3.1%. Disponible en: https://goo.gl/4wnBkS
(Ultima consulta, 8 de junio de 2017).
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