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INTRODUCCION
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El Instituto Belisario Dominguez, en su mandato principal,
tiene como funcidon sustantiva (articulo 41 al 55 en el
Estatuto de los Servicios Parlamentarios Administrativos y
Técnicos del Senado de Ila Republica) ‘“realizar
investigaciones estratégicas sobre el desarrollo nacional”.
Bajo esta idea central, nos propusimos llevar a cabo esta
investigacion sobre La percepcion Ciudadana en Yucatdn
para la orientacion de las politicas pUblicas.

El concepto de politica publica en términos generales
concierne a acciones de gobierno de interés publico, que
surgen de decisiones sustentadas en un proceso de
diagndstico y factibilidad para la atencion efectiva de
problema publicos especificos en donde participa la
ciudadania en la definicion de problemas soluciones,
como plantea Julio Franco Corzo_1/

La investigacion fue concebida, mediante la aplicacion
de dos herramientas. La primera, indagar en las fuentes
oficiales la ubicacion y comportamiento que ha tenido
Yucatdn en los principales estados del pais.

Al mismo tiempo, se llevd a cabo una encuesta para medir
la percepcidon ciudadana en los aspectos clave de
politica publica. El estudio, de 1000 casos, fue realizado del
8 a 10 de agosto. La metodologia de frabajo consistio en
llamadas teleféonicas a hogares en todo el estado.

Desde el principio se concibid también que esta
investigacion aportaria luz al Senado de la Republica para
surtir de ideas que conftribuyan, finalmente, a la mayor
eficiencia en la implementacion de politicas publicas por
parte del gobierno del estado.

1/Julio Franco Corzo. Disefio de Politicas Publicas, Una guia practica para transformar ideas en
proyectos viables. Editorial IEXE, Escuela de Politicas Publicas, 2 edicién. Pag. 86. México.
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La ruta del frabajo realizado partidé de una visidon global de
la insercion de Yucatdn en las variables clave evaluadas
en cada uno de los dmbitos, para explorar con mayor
amplitfud cada una de las dreas.

> La vision general: Yucatdn es un estado rezagado en el
concierto del desarrollo nacional, ocupando el lugar 24
en el tamano del Producto Interno Bruto (PIB) dentro de
las 32 entidades del pais, segun datos del INEGI. Salvo la
seguridad que se ostenta como una ventaja importante
de la peninsula yucateca, en el resto de los apartados
este estado va detfrds en relacion a las restantes
enfidades del pais.

> La seguridad: En el contexto complejo de esta variable
que se muestra grave en algunos estados como
Guerrero, Tamaulipas y Michoacdn, y en un fendmeno
que empieza a adquirir matices de preocupacion en
enfidades como la Ciudad de México, Yucatdn luce
muy bien ubicado. De acuerdo con la Encuesta
Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica del INEGI, en la encuesta de marzo/
abril 2016, ocupa el lugar 28 de percepcidn ciudadana
de mayor preocupacion en este renglon dentro de los
32 estados.

» Empleo: Pese a que el estado yucateco carece de una
economia con capacidad de generar empleos
calificados, si cuenta con una estructura productiva, al
parecer basada en pequenas empresas, que le ha
permitido generar empleo de manera que ocupa el
lugar nUmero 29 entre los estados con un menor indice
de desocupacion, el cudl se ubica en 2.01% de la
Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), segiun la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo con datos

.-del primer trimestre de 2017.

-
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> Pobreza: Este rengldon luce preocupante para Yucatdn
en vista de que los datos indican que el problema de la
marginalidad va en crecimiento, luego de que en el
2010 la enfidad ocupaba el lugar nuUmero 12 dentro de
los mdas pobres, de acuerdo al estudio de CONEVAL. En
el 2015 no obstante, ya se ubica en el sitio nimero 10,
dos mas arriba.

> Salud: La enfidad yucateca en el rengldon de la salud
muestra fambién fintes de rezago. De acuerdo a
CONEVAL en su estudio de 2015 Yucatdn se encuentra
en el lugar numero 21 denfro de los estados que
cuentan con prestaciones laborales de salud, entre
ofras.

> Educacion: En el dmbito educativo, clave para contar
con el capital humano calificado que es la via para el
crecimiento y desarrollo el estado yucateco, también
ostenta un retraso. De acuerdo a CONEVAL, Yucatdn es
el séptimo estado de la republica en analfabetismo,
sifuacion que afecta al 7.4% de la poblacion mayor de
15 anos, segun datos de 2015.

> Vivienda: Los indicadores de vivienda para Yucatdn
manifiestan  tfambién sinfomas de marginalidad.
Yucatdn es el estado numero 29 en el pais medido a
partir de las viviendas que no disponen de drenagje,
aunque ocupa el numero 11 a partir del criterio de
quienes no disponen de energia eléctrica.

L
P
.-

PHONECT Percepcion ciudadana en Yucatdn
Instituto Belisario Dominguez para la orientacion de politicas publicas



EL PIB POR ESTADO

Millones de pesos constantes en 2014 y 2015 y variacidn

LOS DATOS/INEGI

Lugar Millone: de pesos _ Varia:ién (%)R
Entidad federativa 2014 20157 2014 2015

Nacional 13,403,705| 13,748,214 2.17 2.57

1 |Ciudad de México 2,255,230 2,312,274 0.51 2.53
2 |México 1,207,854 1,229,533 1.3 1.79
3 |Nuevo Leodn 999,358 1,042,308 3.89 4.3
4 (Jalisco 849,682 891,083 3.36 4.87
5 [Veracruz 675,457 678,019 0.08 0.38
6 |Campeche 610,687 570,643 -3.23 -6.56
7 |Guanajuato 555,907 591,537 6.5 6.41
8 |Coahuila 454,378 464,445 3.88 2.22
9 |Tabasco 434,343 433,942 2.15 -0.09
10 |[Puebla 425,534 434,889 111 2.2
11 |Tamaulipas 414,240 424,377 2.96 2.45
12 |Sonora 397,292 402,548 0.43 1.32
13 [Chihuahua 383,185 400,830 2.3 4.6
14 |Baja California 382,284 409,575| 0.06 7.14
15 |Michoacan 317,955 318,540 6.02 0.18
16 |[Querétaro 292,550 315,497 8 7.84
17 [Sinaloa 276,615 291,614 2.9 5.42
18 |[San Luis Potosi 258,205 271,896 155 5.3
19 |[Chiapas 235,420 225,064 2.61 -4.4
20 |Hidalgo 215,648 223,924 3.19 3.84
21 |[Quintana Roo 213,400 224,144 3.56 5.03
22 |Oaxaca 210,632 213,729 2.82 1.47
23 |Guerrero 197,449 197,424 5.86 -0.01
24 Yucatan 196,051 203,761 3.22 3.93
25 |Aguascalientes 163,561 170,663 11.18 4.34
26 |Durango 158,997 161,342 1.32 1.47
27 |Morelos 156,053 160,493| 0.12 2.85
28 |Zacatecas 126,862 130,885 4.38 3.17
29 |[Baja California Sur 97,977 103,641 -1.98 5.78
30 |Nayarit 88,333 92,079 4.85 4.24
31 |Colima 79,803 82,037 4.22 2.8
32 |[Tlaxcala 72,763 75,476 1.75 3.73

R Cifras revisadas
Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con el total por el
redondeo de las cifras.
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POBLACION

Habitantes 2015
Estado de MéXIiCOo [ —— 16187608 13.5%
CDMX e 8918653 7.5%
VEracruz [t 8112505 6.8%
Jalisco Pt 7 844830 6.6%
Puebla P 6168883 5.2%
Guanqjuato ed 5853477 4.9%
Chiapas [l 5217908 4.4%
Nuevo Ledn [med 5119504 4.3%
Michoacdn [l 4584471 3.8%
Oaxaca 3967889 3.3%
Chihvahva sl 3556574 3.0%
Guerrero e 3533251 3.0%
Tamavulipas el 3441698 2.9%
Baja California [l 3315766 2.8%
Sinaloa e 2966321 2.5%
Coahvila |l 2954915 2.5%
Hidalgo e 2858359 2.4%
Sonora == 2850330 2.4%
San Luis Potosi [ 2717820 2.3%
Tabasco el 2395272 2.0%
Yucatan [l 2097175 1.8%
Querétaro [l 2038372 1.7%
Morelos [l 1903811 1.6%

1.5%

Durango  Jidl 1754754 , ’
Zacatecas @ 1579209 Lugar de Yucatan 1°3f
Quintana Roo [l 1501562 :iyﬁ

Aguascalientes B 1312544

Tlaxcala [l 1272847 1.1%

Nayarit [l 1181050 1.0%
Campeche i 899931 0.8%

Baja California Sur [l 712029 0.6%
Colima B 711235 0.6%

Fuente: Encuesta intercensal, 2015 INEGI
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PRINCIPAL PROBLEMA DE YUCATAN

sCudl considera que es el principal problema de Yucatdn?
/Repuesta espontdnea

H Empleo M Inseguridad m Salud Pobreza B Corrupcion

B Educacion Vialidades B Economia H Otro B No sabe

3.6%
TODO EL ESTADO 20.8% 8.4% 80% 7.2% 5.2% 4.0% 16.8%

2.39 1.6%
HOMBRES 18.0% 7.8% PR 10.2% ‘ 1% 15.6%

1% 9%
MUJERES 23.8% RN 7.4% 8.2% 4 5.7% 18.0%

2%
18 A 29 ANOS 23.2% 8.1% PRV 11.3% 4.6% 11.4%

4.5% 5.1%
30 A49 ANOS 21.3% 8-1% 7.3% .4% 0 3.8% 18.4%
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PRINCIPAL PROBLEMA DE YUCATAN

5sCudl considera que es el principal problema de Yucatdn?
sInseguridad, empleo, salud, educacion, pobreza o
viviendae /Mencionando opciones

B Empleo m Inseguridad m Pobreza = Salud m Educacion m Vivienda B Otro = Ninguno B No sabe

4.4% B6%

TODO EL ESTADO >:6% 1.6%0812%

4.7%

HOMBRES 3% 2.3% |’

MUIJERES

4.6%

18 A 29 ANOS >-8% 2.2%

30 A 49 ANOS

7.6% 11.0% 3.8%

50 + ANOS
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Dentro del desarrollo en general, el combate a la pobreza
ocupa un lugar especial. Esta caracteristica es de gran
relevancia en estados con rezago como Yucatan.

De acuerdo a los datos de CONEVAL, el estado es el
numero 10 en grado de rezago social, el principal indicador
de pobreza, en el 2015. Aqui ha habido un refroceso. En el
2010 Yucatdn ocupaba el lugar nimero subiendo dos
lugares respecto a 2015. Los 9 estados mds pobres, a partir
de este indicador de rezago de CONEVAL, antes de
Yucatdn, son Oaxaca (primer lugar), Guerrero (2), Chiapas
(3), Veracruz (4), Puebla (5), Michoacdn (6), San Luis Potosi
(7), Hidalgo (8) y Campeche (?). Los cinco estados con
menor indice de rezago social en el pais fueron Nuevo Ledn
(32), Ciudad de México (31), Coahuila (30), Aguascalientes
(29). y Baja California (28).

En la Encuesta Nacional de Victimizacion del INEGI (marzo-
abril de 2016), Yucatdn ocupa el lugar niumero 15 en el
concierto nacional a partir de la preocupacion de los
ciudadanos respecto a la pobreza.

La encuesta telefonica entre 1000 hogares reveld que el
principal problema de pobreza en Yucatdn, segun la
percepcion ciudadana, es la falta de empleos, con el
43.6% de las menciones, seguido de los bajos salarios
(18.4%), apoyo a marginados (12.4%), educacion (10%), y
sifuacion econdmica general (4%).

Este mismo estudio reveld también una escasa efectividad
del desempeno del gobierno del estado para resolver el
problema de la pobreza: solo el 14.4% de los entrevistados
contestd que esta efectividad es de mucho/algo; vy la gran
mayoria - 72.8% de quienes respondieron el cuestionario-
dijeron que es poco/nada efectiva.

L
e
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Vista por sexo, el porcentaje de quienes dijeron que es
poco o nada efectiva esta politica es mayor en las mujeres
(79.5%); y, dentro de los tres rangos de edad, la proporcion
de quienes dijeron que es poco o nhada efectiva la
efectividad del gobierno estatal para combatir la pobrezq,
es mayor en quienes tienen 50 anos y mas (74.6%).
La percepcion ciudadana en el sondeo telefonico de 1000
hogares es consistente con una de la conclusiones
principales de esta investigacion, de que el principal
vehiculo para combatir el rezago es el empleo. El 43.6% de
los ciudadanos considera que el principal problema de la
pobreza en Yucatdn es la falta de empleos, y el 18.4% a los
bajos salarios, de modo que 62% ubica la problemdatica de
la marginacion en el dmbito laboral.

Las herramientas de politicas publica del gobierno estatal

orientadas a combatir la pobreza lucen adecuadas. De

acuerdo a la informacion de la Secretaria de Desarrollo

Social en el estado, se contemplan 12 acciones con este

propodsito, que se describen a detalle en los siguientes

cuadros, los principales.

1. El programa de Atenciéon Ciudadana, orientado a
atender en forma inmediata a los ciudadanos que se
encuentran en situacion critica mediante la entrega de
apoyos econdmicos o en especie.

2. Programa de Coinversién Social, que busca promover el
desarrollo  social en grupos en situacidn  de
vulnerabilidad vy riesgo mediante el fortalecimiento de
los actores sociales, con apoyos a organizaciones de la
Sociedad Civil,

3. Programa de Créditos Sociales, tendiente a incrementar
por encima de la linea minima de bienestar los ingresos

. de las mujeres de escaso recursos, mediante la entrega

"'-'-'de creditos en condiciones especiales.
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4. Maravillate con Yucatan, cuyo objetivo es que la
poblacion infantil en condiciones de marginacion vy
riesgo social tenga acceso a actividades de furismo
recreativo mediante la organizacion de viajes culturales,
recreativos y de esparcimiento.

5. Programa de Mejoramiento de Viviendas en Modalidad
de Equipamiento de Estufas Ecolégicas, orientado «
que las personas en Yucatdn disminuyan su carencia en
servicios bdsicos mediante el equipamiento, instalacion
e insfruccion del uso de estufas ecoldgicas sin
chimeneaq.

é. Programa Produccidén Social Familiar de Traspatio, que
busca reducir el nUmero de personas en situacion de
carencia por acceso a la alimentacion mediante la
entrega de sistemas productivos de  traspatio,
apoyando con paqguetes de semillas de hortalizas, de
forma semestral, en 10 tipos de semillas.

7. Estancia Temporal, orientado a que las personas en
condicidon de vulnerabilidad mejoren su situacion critica
mediante |os servicios de estancia temporal.

8. Programa de Bienestar Social, que busca que las
personas que viven con ingresos por debajo de la linea
minima de bienestar y en rezago educativo
incrementen su ingreso monetario y accedan a politicas
compensatorias en materia educativa mediante |a
entrega de paquetes escolares.

9. Programa de Nutricion Integral, que busca disminuir la
poblacion que vive con carencias por acceso a la
alimentacion mediante la realizacion de mediciones
antfropométricas y de hemoglobina, enfrega de
complementos de hierro, despensas nutricionales e
implementacion de orientaciones alimentarias.
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10. Programa Comedores del Bienestar, cuya meta
principal es incrementar los ingresos de las familias por
encima de la linea minima de bienestar mediante la
oferta de raciones alimenticias a un precio social.

11. Recicla por tu Bienestar, que busca incrementar por
encima de la linea minima de bienestar los ingresos de
las familias que habitan en los municipios con incidencia
de enfermedades originadas por la acumulacion de
desechos, a través del intfercambio de residuo solidos
por bienes de consumo bdsico que contribuyan a
mejorar su calidad de vida.

12. Programa de Atencién y Cuidado Invernal, cuya meta
principal es que las personas en condiciones de
vulnerabilidad mejoren su situacion critica mediante la
enfrega de cobertores en época invernal.

s Porqué si el cuerpo de politicas para combatir el rezago

es variado Yucatdn ha caido dos escalones (del 12 al 10),

en la medicion de rezago social del CONEVAL?

La razdén, parece ser, es que esta oferta de politicas pubicas

ha sido menor que la demanda derivada del crecimiento

de estos grupos marginados. Ofro punto a anotar es que
pese a que la tasa de desempleo es de las mds bajas del
pais, hay una insuficiencia de actividades laborales de
mayor sueldo, en ocupaciones de mds alta productividad.

Es de gran importancia, por ende, a la par de elevar el

monto de la inversion social, incrementar también la

inversion productiva, nacional y extranjera, para atenuar la
pobreza y reducir los indicadores de rezago social.
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Estos son los principales programas de combate a la pobreza establecidos por el
Gobierno Estatal de Yucatan

ATENCION CIUDADANA
Objetivo Descripcion Bienes y / o servicios

- Apoyo econdmico para pasajes al
interior del estado

- Apoyo econdémico par medicinas,
examenes médicos y gastos de
hospitalizacién.

- Apoyo econdmico para restauracion de
viviendas con afios por accidentes o
afectaciones debido a fendmenos

. Proporciona apoyos econémicos y
Atender en forma directa )
en especie a personas e

e inmediata a los nstituci i fi del
, instituciones sin fines de lucro, con -
ciudadanos que se ’ meteoroldgicos

el propdsito de solucionar las - Aparatos ortopédicos o de otra indole
para atencion con discapacidad

- Apoyo econdémico para pagar un
féretro, su traslado, o tramites
relacionados a la inhumacion de algun
integrante de la familia

encuentren en situacion . . .
. . necesidades inmediatas y
critica mediante la

entrega de apoyos

econdmicos o en especie

solventar requerimientos de
medicinas, casas siniestradas,
[dmina de cartdn, entre otros

- Apoyo econdmico para cubrir su
estancia temporal en la ciudad de Mérida

PROGRAMA COINVERSION SOCIAL
Objetivo Descripcion Bienes y /o servicios

Apoyo econdmico a las
organizaciones de la Sociedad
Civil, que trabajan en proyectos
para disminuir el rezago social y
Promover el desarrollo [promueven el desarrollo social de

social en grupos en las personas en situacion de

situacion de pobreza, exclusién, marginacidon, |Recursos econdmicos para los proyectos
vulnerabilidad y rezago |discapacidad, desigualdad de representados por las Organizaciones de
mediante el género o vulnerabilidad. El la Sociedad Civil.

fortalecimiento de los porcentaje de coinversién de los
actores sociales. actores sociales debe ser de
cuando menos el 20% del costo
total del proyecto y podrd ser en
términos monetarios o no
monetarios.
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Estos son los principales programas de combate a la pobreza establecidos por el Gobierno
Estatal de Yucatan

PROGRAMA CREDITOS SOCIALES
Objetivo Descripcion Bienesy / o servicios

Otorgar microcréditos a mujeres de escasos
recursos con alguna actividad productiva, de
manera preferente a mujeres en situacién de
violencia y mujeres con discapacidad, sin
necesidad de avales o garantias fisicas para
los siguientes fines:

- Capital de trabajo hasta por un monto de
$20,000 con una tasa de interés anual de 6%
y un plazo hasta de 18 meses Créditos
- Equipamiento hasta por un monto de Asesoria
$50,000 con una tasa de interés de 6% anual
y un plazo hasta de 36 meses. Se otorga un
periodo de 2 meses de gracia.

- Modalidad mixta: capital de trabajoy
equipamiento hasta por un monto de
$35,000 con una tasa de 6% anual y un plazo
de hasta 24 meses: se otorga un periodo de
cuatro meses de gracia.

Incrementar por encima de
la linea minima de bienestar
los ingresos de los mujeres
de escasos recursos que
habitan en el estado
mediante la entrega de
créditos de bajo costo

MARAVILLATE CON YUCATAN
Objetivo Descripcion Bienes y /o servicios

Que la poblacién infantil en [Estd dirigido a nifios y nifias de entre 8 y 12
condiciones de marginacion |afios que habitan en el estado. Proporciona
y rezago social tenga acceso |transporte terrestre desde el municipio de

a actividades de turismo origen de los nifios hasta el lugar donde se  |Viajes de esparcimiento,
recreativo mediante la programo la visita y viciversa, alimentos, educativos y culturales.
organizacion de viajes bebidas, un recuerdo del viaje y, en su caso,

culturales, educativos y de |el ingreso a las instalaciones o servicios que

esparcimiento se incluyan en el itinerario.

PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA DE LA MODALIDAD DE EQUIPAMIENTO DE ESTUFAS
Objetivo Descripcion Bienes y /o servicios

Las personas en Yucatan
disminuyen su carencia en

. L. Otorga a las familias en carencia por acceso
servicios basicos en la

.. . a servicios basicos en la vivienda, en
vivienda mediante el

equipamiento, instalacién e
instruccién de uso de
estufas ecoldgicas con
chimenea

particular a las que cocinan o calientan sus |Estufas ecoldgicas con chimenea
alimentos con lefia o carbdn, una estufa
ecoldgica con chimenea

-
e
.t

g
-
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Estos son los principales programas de combate a la pobreza establecidos por el
Gobierno Estatal de Yucatan

PROGRAMA PRODUCCION SOCIAL FAMILIAR DE TRASPATIO

Objetivo

Descripcion

Bienesy / o servicios

Reducir el nimero de personas
en situacién de carencia por
acceso a la alimentacidn
mediante la entrega de
sistemas productivos de
traspatio

Entrega paquetes de semillas a las
personas que en afios anteriores
fueron beneficiados del Programa
y que a la fecha mantienen sus
huertos de traspatio activos. Ese
programa ha permitido a las
familias tener acceso permanente a
alimentos seguros, nutritivos y en
condiciones suficientes. Se incluye
asesoria por parte del personal de
la Secretaria

Paquetes de semillas de
hortalizas varias para los huertos
de traspatio de manera
semestral. Incluye los siguientes
10 tipos de semillas: Chile
habanero, zanahoria, col verde,
pepino, maiz, rdbano, cilantro,
tomate y calabaza frijol. Asesoria
técnica en temas relacionados
con al mantenimiento de
huertos de traspatio.

ESTANCIA TEMPORAL

Personas en condicion de
vulnerabilidad mejoran su
situacidn critica mediante los
servicios de estancia temporal

Las estancias proporcionan
hospedaje, tres alimentos diarios,
bafios para higiene personal, apoyo
sicolégico y acompafiamiento e
trabajo social a personas de escasos
recursos de los 106 municipios del
estado que mantienen algun
internado en el Hospital Agustin
O’Horan y requieren permanecer
en Mérida

Brindan servicios gratuitos de
alimentos, bafios, hospedaje,
apoyo sicoldgico,
acompafiamiento de trabajo
social y espacios par el aseo.

PROGRAMA BIENESTAR ESCOLAR

Personas que viven por debajo
de la linea minima de bienestar
en rezago educativo
incrementan su ingreso
monetario y acceden a politicas
compensatorias en materia
educativa mediante la entrega
de paquetes escolares

-®
i Sl

e
e

El Programa incluye apoyos
escolares, como zapatos,
chamarras, uniformes y mochilas, a
los niflos y nifias inscritos en
escuelas primarias de la Secretaria
de Educacion del Estado, asi como
a aquéllos adolescentes con alguna
discapacidad.

Chamarras, mochilas, dos
camisetas o camisas escolares,
zapatos

Instituto Belisario Dominguez
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Estos son los principales programas de combate a la pobreza establecidos por el
Gobierno Estatal de Yucatan

PROGRAMA DE NUTRICION

Objetivo

Descripcion

Bienes y / o servicios

Disminuir la poblacién que
vive con carencia por
acceso de alimentacion en
el estado de Yucatan
mediante la realizacién de
mediciones
antropométricas y de
hemoglobina, entrega de
complementos de hierro,
despensas nutricionales e
imparticion de
orientaciones
alimentarias.

El Programa lleva a cabo equemas de vigilancia
nutricional a través de la realizacion de
mediciones de talla, peso y niveles de oxigeno en
la sangre a nifios y nifias inscritos en escuelas
publicas de Yucatan. Igualmente, se llevan a cabo
mediciones de educacién nutricional y apoyo
alimentario en forma de despensas: en caso
necesario, se entregan complementos
nutricionales a nifios detectados con anemia.

Mediciones de talla, pesoy
hemoglobina

- Capacitacion y educacion
nutricional

despensa
- Complementos de hierro

PROGRAMA COMEDORES DE BIENESTAR

Incrementar los ingresos
de las familias por encima
de la linea minima del
bienestar, mediante la
oferta de raciones
alimenticias a precio
social.

El programa de Comedores de Bienestar trabaja
en la integracidon de comités administrativos para
la instalacién de comedores comunitarios. En
2017 se contempla el apoyo a los comedores
comunitarios que ya se encuentran establecidos.
Este apoyo es equivalente al 40% del costo de
produccién mensual de raciones alimenticias.
Una vez instalados y en funcionamiento, los
comedores alimenticios ofrecen de lunes a
viernes y dias no festivos servicio de raciones de
comida a precios de 15 pesos para el publico en
general y en el caso de los adultos mayores y
personas con discapacidad el precio de las
raciones es de 10 pesos.

Raciones de comida, vales de
inventario de productos
a los comités administrativos

gue operan los comedores de
bienestar

Instituto Belisario Dominguez
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POBREZA, SEGUN CONEVAL

Grado de rezago social y lugar que ocupa el estado en el contexto

nacional

Mejoré  Siguidigual Empeord

POBREZA, SEGUN CONEVAL

Grado de rezago social y lugar que ocupa el estado en el contexto

nacional
Lugar que ocupa en el contexto
nacional Grado de rezago
Mejora (+) igual Estado social/ 2015
2010 2015
(0) empeora (-)

2 1 Oaxaca Muy alto
3 2 Guerrero Muy alto
1 3 Chiapas Muy alto
4 4 Veracruz Muy alto
5 5 Puebla Alto
8 6 Michoacan Alto
7 7 Alto
6 8 Hidalgo Alto
9 9 Campeche Alto

Yucatan

Nayarit Medio
16 12 Durango Medio
13 | 13 Guanajuato Medio
10 14 Tabasco Medio
14 15 Tlaxcala Medio
18 | 16 Morelos Bajo
11 | 17 Zacatecas Bajo
25 ] 18 Baja California Sur  |Bajo
20 19 Quintana Roo Bajo
15| 20 Querétaro Bajo
19 21 Sinaloa Bajo
21 | 22 México Bajo
22 | 23 Tamaulipas Bajo
26 | 24 Chihuahua Bajo
27 | 25 Sonora Bajo
24 | 26 Colima Bajo
23 | 27 Jalisco Bajo
28 | 28 Baja California Bajo
29 | 29 Aguascalientes Muy bajo
30 | 30 Coahuila Muy bajo
31| 31 CDMX Muy bajo
32| 32 Nuevo Ledn Muy bajo

Instituto Belisario Dominguez
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PRINCIPAL PROBLEMA DE POBREZA

sPor lo que usted sabe o le han comentado, cudl
considera que es el principal problema de la pobreza en
Yucatdn@ /Respuesta espontdnea

H Falta de empleos M Bajos salarios B Apoyo a marginados B Educacidén
B Situacion econémica B Ninguno B No sabe
0.4% 11.2%
TODO EL ESTADO 12.4% 10.0% 4 o9
0.8%
HOMBRES 11.7% 10.9% 1566
7.4% 6.6%
1.2%
~ 12.4%
0.8%
~ 9.5%
30 A 49 ANOS 21.4% 14.0%  11.0% 5 50
3.6%
Y 14.6% 7.4%
50 + ANOS o o 7.6%
Instituto Belisario Dominguez 2
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PERCEPCION DE POBREZA

Poblacidn de 18 afios y mas por entidad federativa y temas que
generan mayor preocupacion segun la percepcién de la poblacién, de
acuerdo al INEGI/POBREZA

NACIONAL 31.9%
1 Chiapas 47.6%
2 Guerrero 43.5%
3 Oaxaca 42.7%
4 Nayarit 42.2%
5 Sinaloa 40.4%
6 Michoacdn 39.4%
7 Veracruz 39.1%
8 Zacatecas 37.4%
9 Durango 36.3%
10 Chihuahua 35.8%
11 Hidalgo 35.5%
12 Puebla 35.1%
13 San Luis Potosi 33.7%
14 Guanajuato 32.2%
15 Yucatdn 31.6%
16 Campeche 30.3%
17 Colima 28.9%
18 Jalisco 28.4%
18 Tlaxcala 28.4%
19 Tabasco 28.2%
20 Aguascalientes 28.1%
21 Querétaro 27.8%
21 Tamavulipas 27.8%
> Estado de México 27.7%
23 Coahuila 27.0%
23 Sonora 27.0% Lugar de Yucatan
24 Baja California 26.3% g
24 Morelos 26.3%
25 Quintana Roo 24.4%
26 CDMX 24.1%
27 Baja California Sur 22.2%
Nuevo Ledén 21.8%
28
Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacién y
Percepcidn sobre Seguridad Publica, marzo/abril
sile. 206
PHONECT Percepcidn ciudadana en Yucatdn
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LA ENCUESTA

EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO ESTATAL
PARA COMBATIR LA POBREZA

sQué tan efectivo considera usted el desempeno del
gobierno del estado para resolver el problema de la
pobreza?e: sMuy efectivo, algo efectivo, poco efectivo o
nada efectivo?

B Muy efectivo m Algo efectivo M Poco efectivo M Nada efectivo H No sabe

TODO EL ESTADO
HOMBRES | [ 17.2%
MUJERES

18 A 29 ANOS

30 A49 ANOS | B VAL

) 3.6%
50 + ANOS 7.2%

. TODOEL 18A29 30 0
ESTADO L L
HOMBRES | MUJERES ANOS | ANOS A
Mucho/ Algo 14.4% 16.4% 12.3% 11.6% | 168% | 10.8%
Poco/ Nada 72.8% 66.4% 79.5% 71.4% | 73.6% 74.6%

Mucho/ Algo, menos
Poco/nada

-58.4% -50.0% -67.2% | -59.8% | -56.8% | -63.8%
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SEGURIDAD
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La situacion de la inseguridad en Yucatdn de acuerdo a la
investigacion es una fortaleza importante del estado. Segun
el INEGI, en la Encuesta Nacional de Victimizacion vy
Percepcion sobre Seguridad Publica (marzo-abril de 2016),
Yucatdn es el estado numero 28 en inseguridad, siendo solo
superado por Oaxaca, Chiapas, y Nayarit. Un 43.2% de
quienes respondieron este cuestionario en Yucatdn contesto
que les genera mayor preocupacion la inseguridad (sifio 28
en el pais), ocupando el lugar 29 Oaxaca, el 30 Chiapas vy el
31 Nayarit. El estado “lider” en inseguridad es Nuevo ledn,
donde el 71.4% de los entrevistados dijo que este tema es de
mayor preocupacion, seguido del Estado de México (70.6%),
Tamaulipas (fambién 70.6%); y la Ciudad de México (70.5%).
La encuesta a 1000 hogares con teléfono cuestiond en forma
espontdnea a los mayores de 18 anos cudl es el principal
problema de inseguridad en Yucatdn. La mayor
preocupacion es la delincuencia y pandillerismo (75.6% de
las respuestas), seguida de la falta de policias (5.2%), la
corrupcion (3.2%), la falta de retenes (2.8%) y la drogadiccion
(0.4%). Un 6.4% respondid que ninguno, vy 4.4% que no sabe.

El estudio telefonico también cuestiond sobre la efectividad
del gobierno estatal para combatir la inseguridad,
preguntando squé tan efectivo considera el desempeno del
estado para combatir el problema de la inseguridad? Un 12%
dijo que muy efectivo, 15.2% algo efectivo, poco mads de la
mitad -55.6%- poco efectivo y 15.2% menciond que nada
efectivo. El grado de efectividad de la gestion estatal para
combatir este problema que es el segundo en importancia
en el estado, es muy bajo dado que el 70.8% de los
encuestados, agrupando las respuestas, considerd poco o
nada efectivo el desempeno del gobierno estatal, y solo 27%
mucho o algo.

Instituto Belisario Dominguez
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Destaca que esta percepcion de la efectividad del gobierno
del estado para combatir el problema de la inseguridad es
menor en el segmento de mujeres, donde el 77.9% de las
enfrevistadas considerd que es poco o nada efectiva esta
politica; y visto por rango de edad, este grado de efectividad
es mas bajo en el segmento de jovenes de 18 a 29 anos,
donde el 73.7% de los entrevistados considerd que es poco o
nada efectiva.

Pese a que Yucatdn tiene una ventaja importante en relacion
al resto de los estados debido a que es considerado un
estado seguro, destaca que en general la percepcion de
efectividad de la politica publica en este rengldon es baja, lo
que significa que el estado deberia de reforzar las politicas
para combatir el problema de la delincuencia e inseguridad,
senalado por la ciudadania como el mdas importante.

Habria que reforzar la efectividad en los programas con los
qgue cuenta el estado como el de la denuncia andnima, un
servicio que presta la Fiscalia General del estado, asi como el
programa de mediacion del Centro de Solucion de
Controversias.

La mayoria de los programas con los que cuenta la Secretaria
de Seguridad PuUblica de Yucatdn son preventivos como el de
convencer a los conductores de que respeten los limites de
velocidad; el alcoholimetro, para no manejar bajo los efectos
del alcohol; o el de asientos infantiles tendiente a concientizar
a los conductores sobre el uso de asientos infantiles de
acverdo a la edad, peso y talla del nino; acciones
concernientes a femas de prevencion vial.



LOS DATOS/INEGI

PERCEPCION DE INSEGURIDAD

Poblacidn de 18 afios y mas por entidad federativa y temas que

generan mayor preocupacion segun la percepcién de la poblacién, de
acuerdo al INEGI/ SEGURIDAD

NACIONAL 59.1%
1 Nuevo Ledn 71.4%
2 Estado de México 70.6%
2 Tamaulipas 70.6%
3 CDMX 70.5%
4 Colima 65.8%
5 Morelos 65.2%
6 Guanajuato 62.8%
7 Tabasco 61.9%
8 Querétaro 60.8%
9 Jalisco 60.7%
10 Baja California 60.4%
11 Zacatecas 60.2%
12 Tlaxcala 59.1%
13 Sonora 58.6%
14 Coahuila 57.8%
15 Quintana Roo 57.5%
16 Aguascalientes 57.4%
17 Veracruz 57.0%
18 Puebla 56.4%
19  Baja California Sur 54.0%
20 Guerrero 53.2%
21 San Luis Potosi 50.9%
22 Sinaloa 50.5%
23 Michoacdn 50.3% -
24 Campeche 49.9% Lugar de Yucatan
25 Hidalgo 49.5%
26 Durango 47.6%
27 Chihuahua 47.1%
28 Yucatan 43.2%
29 Oaxaca 41.2%
30 Chiapas 38.0%
31 Nayarit 36.1%
Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacidn y
Percepcion sobre Seguridad Publica del INEGI,
marzo/abril de 2016
PHONECT Percepcidn ciudadana en Yucatdn
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LA ENCUESTA

PRINCIPAL PROBLEMA DE SEGURIDAD

sPor lo que usted sabe o le han comentado, cudl considera

que es el principal problema de seguridad en Yucatdn?

/Respuesta espontdnea

M Delincuencia y pandillerismo H Falta de policias

Falta de retenes

B Ninguno

TODO EL ESTADO

HOMBRES

MUIJERES

18 A 29 ANOS

30 A 49 ANOS

50 + ANOS

Instituto Belisario Dominguez
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B Drogadiccién

H Corrupcién

H Pobreza

3.2%%:8% 6.4%

5.2% %07 4.4%

(J
0.4%

4.7% § 0of0.8%6.3%

1.6

0.8% 6-9%

4.6% 12% 8.0%

4.5% 3.4%
%5 3% %

5.2%43.7%0.7% 5.8%

) 90/1 3.0%
. (4

(1]

3.8% 18.6%

28
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EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO ESTATAL

PARA COMBATIR LA INSEGURIDAD

2Qué tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno del estado
para combatir el problema de la inseguridad?: sMuy efectivo, algo efectivo,
poco efectivo o nada efectivo?

B Muy efectivo  m Algo efectivo m Poco efectivo m Nada efectivo ® No sabe

TODO EL ESTADO 12.0% 15.2% 55.6% 15.2% 2.0%

HOMBRES 14.8% 18.0% 50.0% 14.1% 3.1%

MUIJERES 9.0% 12.3% 16.4% 0.8%

18 A 29 ANOS 9.2% 15.9% 21.8% 1.2%)

30 A 49 ANOS 13.9% 14.0% 11.8% 2.9%

50 + ANOS 11.2% 18.2%

TODO EL SEXO | EAD

RESPUESTA 50+
ESTADO N Y N
HOMBRES | MUJERES | "' 31" 50s | AROS

Mucho/ Algo 27.2% 32.8% 21.3% 251% | 27.9% | 29.4%
Poco/ Nada 70.8% 64.1% 77.9% 73.7% | 69.2% 70.6%
Mucho/ Algo, 436% | -313% | -566% |-48.6%|-413%| -412%
menos Poco/nada

29
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De acuerdo a datos del INEGI de |la Encuesta Nacional de
Victimizacion sobre Seguridad Publica, Yucatdn ocupa el
lugar nUmero 15 en la percepcion de desempleo entre las
32 entidades del pais (marzo/abril 2016). Segun el propio
INEGI, en la encuesta intercensal de 2015, este estado es el
numero 12 a nivel nacional a partir del porcentaje de
poblacion asalariada con prestaciones laborales (70.1%).
Medido a partir del porcentaje de desocupacion de la
Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) del primer
trimestre de 2017 Yucatdn es el segundo estado de la
republica con menos desempleo, con una tasa de
desocupacion de 1.98% en Mérida, ubicdndose como el
lugar niUmero 29 en este problema. Las estadisticas del
INEGI describen un patron descendente en la tasa de
desocupacion en Yucatdn, desde el ano 2014.

En la encuesta en 1000 hogares con teléfono en Yucatdn el
principal problema de empleo, de acuerdo a los
ciudadanos, son los bajos salarios, con el 48.2% de las
respuestas, seguido del empleo (26.2%), oportunidades
(7.2%), falta de experiencia laboral (7.2%), falta de inversion
(3.8%) y empleo a mayores (3.6%).

El grado de efectividad del gobierno estatal para combatir
el desempleo también es muy bajo de acuerdo a esta
encuesta: 74.8% de los entrevistados dijo que la efectividad
aqui es poco o nada, y solo 18.8% senald que mucha o
algo. La percepcion de efectividad de la politica publica
visto por sexo es aun mads baja en las mujeres (82%
consideraron que es poco o nada efectiva); y visualizado
por edad, esta percepcion de efectividad es mdas baja en
los jovenes (78.1% considera que es poco o nada efectival).

Percepcion ciudadana en Yucatdn
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Las politicas de empleo del gobierno estatal claramente
estdn orientfadas a elevar la oferta de ftrabagjo, pero
deberian orientarse con acciones tendientes a proveer
inversiones conjuntamente con el sector privado para
detonar ocupaciones de mayores ingresos, en vista de que
de acuerdo al sondeo casi la mitad de la poblacion (48.2%)
considera como principal preocupacion los bajos salarios.
Se trataria de elevar el nivel de vida de la poblacion via
ocupaciones mads productivas, dado que los niveles de
desocupacion estd visto que son bajos, pero en su mayor
parte se concentran en actividades de baja productividad
e ingreso.

Percepcion ciudadana en Yucatdn
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PERCEPCION DE DESEMPLEO

Poblacidn de 18 afios y mas por entidad federativa y temas que
generan mayor preocupacion segun la percepcién de la poblacién, de
acuerdo al INEGI/ DESEMPLEO

NACIONAL 40.8%
1 Tabasco 57.8%
2 Hidalgo 55.9%
3 Campeche 51.1%
4 Tlaxcala 49.8%
4 Veracruz 49.8%
5 Durango 49.5%
6 Zacatecas 48.3%
7 Michoacan 47.7%
8 Nayarit 45.9%
9 Tamavulipas 44.8%
10 Puebla 43.8%
11 Aguascalientes 43.3%
12 Sinaloa 42.9%
13 San Luis Potosi 42.8%
14 Guerrero 42.4%
15 Oaxaca 42.1%
15 Yucatdan 42.1%
16 Morelos 41.6%
17 Colima 41.1%
18 Estado de México 39.9%
18 Sonora 39.6%
19 Coabhvila 39.5%
20 Jalisco 38.3%
21 Quintana Roo 38.2%
22 Chihuahua 37.6%
23 Chiapas 37.0%
24 Guanajuato 36.9%
25 Querétaro 36.5%
26 BOjO Cadlifornia Sur 36.0% Lugar de Yucatan
27 CDMX 32.5%
28 Nuevo Leén 29.5%
29 Baja California 28.1%
Fuente: Nacional de Victimizacién y Percepcion
sobre Seguridad Publica, marzo/abril 2016
PHONECT Percepcidn ciudadana en Yucatdn
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POBLACION OCUPADA

Area metropolitana de la ciudad de Mérida, trimestral

Poblacion Ocupada

520000
510000
500000
490000
480000
470000
460000

450000
Trimestre | 11 W IV | 1 W Iv 1 11 W IV I

\ J )
| I
2014 2015 2016 2017

La Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) entré en vigor para el 100% de la muestra a partir
del ler trimestre del 2005. En virtud de la reforma constitucional emitida el 17 de junio de 2014, que
elevo la edad legal minima para trabajar de 14 a 15 afios, las cifras aqui contenidas corresponden al
universo de las personas de 15 afios de edad en adelante y estan ajustadas a las proyecciones de
poblacién elaboradas y difundidas por el CONAPO el 16 de abril de 2013. Fuente: INEGI. Encuesta Nacional
de Ocupacién y Empleo. Indicadores estratégicos.
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TASA DE DESOCUPACION TRIMESTRAL. AREA
METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MERIDA,
Y A NIVEL NACIONAL
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La Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) entrd en vigor para el 100% de la muestra a partir del
ler trimestre del 2005. En virtud de la reforma constitucional emitida el 17 de junio de 2014, que elevd la
edad legal minima para trabajar de 14 a 15 afios, las cifras aqui contenidas corresponden al universo de las
personas de 15 afos de edad en adelante y estdn ajustadas a las proyecciones de poblacién elaboradas y
difundidas por el CONAPO el 16 de abril de 2013. Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.
Indicadores estratégicos.
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DESOCUPACION

Porcentaje de desocupacién de la PEA por ciudad/ Primer trimestre 2017

NACIONAL 3.50%
1 Tabasco 6.80%
2 Baja California Sur 4.78%
3 Tamavulipas 4.64%
a Coahvuila 4.55%
5 Estado de México 4.10%
6 Durango 4.02%
2 CDMX 3.76%
3 Nuevo Ledn 3.75%
3 Querétaro 3.75%
9 Campeche 3.73%
10 Sonora 3.56%
11 Tlaxcala 3.55%
12 Hidalgo 3.54%
13 Veracruz 3.49%
14 Sinaloa 3.47%
15 Guanajuato 3.45%
16 Colima 3.44%
17 Aguascalientes 3.40%
18 Quintana Roo 3.29%
19 Chihuahua 3.06%
20 Nayarit 2.99%
21 Baja California 2.90%
22 Michoacan 2.88%
23 Zacate.cqs 2.84% Lugar de Yucatan
24 Jalisco 2.72%
25 Oaxaca 2.66%
26 Chiapas 2.57%
27 Puebla 2.45%
28 Guerrero 2.07%
29 Yucatdn 2.01%
30 San Luis Potosi 1.98%
31 Morelos 1.75%

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y empleo
(ENOE)
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EMPLEO/ PRESTACIONES LABORALES

Porcentaje de poblacidn asalariada con prestaciones laborales

NACIONAL 64.1%
1 Nuevo Leén 84.0%
2 Coahuila 83.7%
3 Chihuahua 81.3%
4 B CalifiorNia e ——————l  78.3%
5 Baja California Sur e ——— 7 7 .37
6 SONOrd P ———————————— 7 .17
7 Aguascalientes e ————————— 7 5.37
8 QUINTANGA ROO e ——— 7 4.5
9 TaMAUI PAS e ——————————— 7 4.3,
10 COMX s 73.5%
11 DUrango sl 7 2.4 %
12 Yucatdan
13 Querétaro
14 Jalisco
15 Sinaloa
16 Campeche
17 Colima
18 San Luis Potosi
19 Guanajuato
20 Nayarit
21 Estado de México
21 Tabasco
22 Zacatecas
23 Morelos
24 Veracruz
25 Hidalgo
26 Michoacdn
27 Puebla
28 Tlaxcala
29 Guerrero Lugar de Yucatan
30 Oaxaca
Fuente: Encuesta inter censal, 2015 INEGI
PHONECT Percepcidn ciudadana en Yucatdn
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PRINCIPAL PROBLEMA DE EMPLEO

sPor lo que usted sabe o le han comentado, cudl considera
que es el principal problema de empleo en Yucatdn?@
/Respuesta espontdnea

B Bajos salarios H Empleo B Oportunidades Falta de experiencia

M Falta de inversion ® Empleo a mayores Ninguno B No sabe

TODO EL ESTADO

HOMBRES

MUIJERES

24.6%

18 A 29 ANOS

30 A 49 ANOS 20.6% 6.0%

0:8% 6.5%

50 + ANOS 26.5% 8.2% 6.6%0. 5
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EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO ESTATAL
PARA COMBATIR EL DESEMPLEO

5Qué tan efectivo considera usted el desempeno del
gobierno del estado para combatir el problema del
empleo?: sMuy efectivo, algo efectivo, poco efectivo o

nada efectivoe

M Poco efectivo H Nada efectivo M No sabe

m Algo efectivo

B Muy efectivo

TODO EL ESTADO

HOMBRES

MUIJERES

18 A 29 ANOS

30 A 49 ANOS

0.0% 26.0%

50 + ANOS

DAL

30 A 49

TODO EL

RESPUESTA 18 A 29

ESTADO

O
HOMBRES | MUJERES \ H

ANOS | AROS | ARG
Mucho/ Algo 188% | 258% | 123% | 17.1% | 22.6% | 74.0%
Poco/ Nada 748% | 695% | 820% | 78.1% | 708% | 26.0%
Mucho/ Algo, menos | o000 | 4379% | -69.7% |-61.0%| -4827%| 48.0%
Poco/nada
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Yucatdn ocupa el lugar nimero 7 en analfabetismo a nivel
nacional con 7.4% de la poblacion de 15 anos o mds con
esta insuficiencia educativa, de acuerdo a datos de
CONEVAL, de 2015. Los primeros seis estados en
analfabetismo, antes que la entidad yucateca, son:
Chiapas (14.8%), Guerrero (13.6%), Oaxaca (13.5%),
Veracruz (9.4%), Puebla (8.3%), empatada con Michoacdn
(8.3%) e Hidalgo (8.2%). Los cinco estados con menor indice
de analfabetismo son la Ciudad de México (1.5%), Nuevo
Ledn (1.6%), Baja California (2.0%), Coahuila (2.0%), Sonora
(2.2%).

La encuesta intercensal del INEGI del 2015 ubica también
muy abajo a Yucatdn en el sitio 12 en promedio de anos de
escolaridad, con 8.8, que contrasta con el estado lider en
ese renglon -la Ciudad de México- con 11.1 anos de
escolaridad promedio, y Nuevo Ledn con 10.2 anos, en
segundo ssifio. Sonora es tercero, con 10 anos de
escolaridad; Baja California Sur y Coahuila cuarto (9.8 anos);
Aguascalientes y Baja California el quinto (9.7 anos) y
Quintana Roo en sexto (9.6 anos). Empatados en séptimo
lugar con el mismo nivel de escolaridad (9.5 anos) estdn
Colima, Estado de México, Querétaro y Sinaloa.

Yucatdn también luce rezago, en el lugar nUmero 12, a@
partr de la preocupacidon que manifestaron los
enfrevistados del INEGI sobre el tema de la educacion, en
la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad PuUblica, del 2015. El principal problema de
educacién, de acuerdo a la encuesta telefonica en 1000
hogares es la preparacion de maestros con 22.4% de las
menciones, seguido de la falta de escuelas (17.6%), apoyo
a estudiantes (17.2%), falta de maestros (6%), pobreza (4%),
falta de apoyo (3.2%) y becas (2.8%).
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La ciudadania yucateca tampoco se encuentra satisfecha
con la efectividad del gobierno para mejorar la educacion,
ya que poco mds de la mitad de la poblacion la juzga
como poco/nada efectiva; y solo el 292% como
mucho/algo efectiva.

Las acciones y estrategias en el dmbito educativo deben
estar en sinfonia con la principal demanda manifestada en
la encuesta que es la preparacion de los maestros segun
senald en 22.4% de los entrevistados. Hay que instrumentar
programas de corto y mediano plazo, orientados a disminuir
el rezago educativo que manifiesta Yucatdn, bajar los
indices de analfabetismo y aumentar los anos de
escolaridad. Programas de la administracion estatal como
la Escuela de Puertas Abiertas, el Programa de Escuelas de
Calidad, el Programa Nacional de Lectura, y Programa Para
Abatir el Rezago en la Educacion Inician Bdsica, deben
tener como meta primordial una disminucidon del rezago
educativo de Yucatan.
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ESCOLARIDAD/ANALFABETISMO

Poblacion de 15 afos o mas analfabeta

NACIONAL i 5.4%

1 Chiapas 14.8%
2 Guerrero 13.6%
3 Oaxaca 13.5%
4 Veracruz 9.4%
5 Puebla 8.3%
5 Michoacdn B 8.3%
6 Hidalgo 8.2%
7 Yucatdn 7.4%
8 Campeche 6.6%
9 Guanajuato 6.3%
9 San Luis Potosi 6.3%
10 Tabasco 5.4%
11 Nayarit 5.0%
11 Morelos 5.0%
12 Querétaro 4.5%
13 Zacatecas 4.4%
14 Sinaloa 4.2%
15 Tlaxcala B 3.9%
15 Colima RS 3.9%
16 Quintana Roo i 3.9%
17 Jalisco RS 3.5%
18 Estado de México [ 3.3%
19 Durango Sl 3.2%
20 Tamavlipas il 3.0%
21 Chihvahva S 2.6%
21 Aguascalientes [ 2.6%
22 Baja California Sur Bl 2.5% Lugar de Yucatan
53 Sonora S 2.2% H
’3 Coahvila Sl 2.0%
” Baja California [ 2.0%
’s Nuevo Leén i 1.6%
’6 comx Bl 1.5%
Fuente: CONEVAL 2015
PHONEC T Percepcion ciudadana en Yucatdn
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ESCOLARIDAD/ PROMEDIO DE ANOS

Promedio de afios por estado

NACIONAL 9.1
1 CDMX 1.1
2 Nuevo Leén 10.2
3 Sonora 10.0
4 Baja California Sur 9.8
4 Coahuila 9.8
5 Aguascalientes 9.7
5 Baja California 9.7
6 Quintana Roo 9.6
7 Colima 9.5
7 Estado de México 9.5
7 Querétaro 9.5
2 Sinaloa 9.5
8 Chihuahua 9.4
8 Tamavulipas 9.4
9 Tabasco 9.3
10 JaliSC O e ————— .2
10 M OrEl0s e ———————— 9 .2
10 TIOX C IO R ———————————————— 7 .2
11 CaMpPEChe e ———————— . 1
1 DUNaNg 0 e —————— 7 . |
1 N O N . 9.1
12 SN LUTS PO OS] 8.8
12 Yucatdn 8.8
13 Hidalgo e ——— 8.7
14 Lacatecas e ————— O .6
15 PUE IO e ——— 8.5
16 CUONO U0 e —— 8.3
17 N EIOCTUZ i ———— 8 .2

M C N OO C AN el 7.9
18
10 Guerrero 77 Lugar de Yucatan
20 Oaxaca 7.5 g
21 Chiapas e —— 7 .2

Fuente: Encuesta inter censal, 2015 INEGI
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PERCEPCION DE EDUCACION

Poblacién de 18 afios y mas por entidad federativa y temas que general
mayor preocupacion segun la percepcion de la poblacion, de acuerdo al

21.7%
25.2%
24.2%
24.0%
23.3%
23.1%
22.8%
22.7%
22.6%
22.6%
22.3%
22.2%
22.0%
22.0%
22.0%
21.9%
21.7%
21.5%
21.5%
21.4%
21.3%
21.1%
21.0%
20.8%
20.8%
20.6%
20.1%
20.0%
19.9%
19.0%
18.9%

Lugar de Yucatan \

18.4%
17.7%

INEGI
NACIONAL
1 Nuevo Ledn
2 Chiapas
3 Querétaro
4 Coahuila
5 Chihuahua
6 Campeche
7 San Luis Potosi
8 Michoacdn
8 Oaxaca
9 Hidalgo
10 Nayarit
11 Aguascalientes
11 Quintana Roo
11 Tlaxcala
12 Durango
13 Baja California
14 Guerrero
14 Jalisco
15 CDMX
16 Guanajuato
17 Yucatdn
18 Veracruz
19 Estado de México
19 Puebla
20  Baja Cadlifornia Sur
21 Sonora
22 Tamavulipas
23 Tabasco
24 Colima
25 Sinaloa
26 Morelos
27 Zacatecas
Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacidn y
Percepcidn sobre Seguridad Publica, marzo/abril
2016
PHONECT
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LA ENCUESTA

PRINCIPAL PROBLEMA DE EDUCACION

sPor lo que usted sabe o le han comentado, cudl
considera que es el principal problema de educacion en
Yucatdn? /Respuesta espontdnea

B Preparacion de maestros M Escuelas

M Falta apoyo Becas

TODO EL ESTADO

HOMBRES

MUIJERES

18 A 29 ANOS

30 A 49 ANOS

50 + ANOS

Instituto Belisario Dominguez

PHONECT

M Apoyo a estudiantes M Faltan maestros

Vandalismo = Ninguno

4.0%

6.0% 3.2%

17.6% 17.2%

3.99 %

18.7% 16.4% 4.7%

3.9%

7.4% 2.5

18.0% 4.1% 2.5

16.4%

4.6% 3:4%

16.1% 15.0% 5.8% 1 12.6%

3.7%

20.6% 17.0% 52%

2
5.1%

25.5% 11.0% 3 g9

7.6%

10.1%

M Pobreza

H No sabe

17.6%

18.2%

4.9%

B 17.2%

21.8%

23y, 16.1%

4% 11.3%
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LA ENCUESTA

EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO ESTATAL
PARA MEJORAR LA EDUCACION

sQué tan efectivo considera usted el desempeno del
gobierno del estado para resolver el problema de la
educacidon?: 3Muy efectivo, algo efectivo, poco efectivo o

nada efectivo?

B Muy efectivo

TODO EL ESTADO 13.6%
HOMBRES 13.3%
MUJERES 13.9%

18 A 29 ANOS 18.4%

11.8%

30 A 49 ANOS

50 + ANOS

m Algo efectivo

15.6%

18.0%

13.1%

10.4%

17.6%

21.8%

M Poco efectivo

B Nada efectivo

42.4%

41.4%

43.4%

42.4%

W No sabe
12.4% 16.0%
9.4% 17.9%
15.6% 14.0%

8.2% 20.6%

15.5%

11.2%

15.2%

TODO EL

RESPUESTA 18 A 29 H 30 A 49

ESTADO L L
HOMBRES | MUJERES |\ & < |73 8o

Mucho/ Algo 29.2% 31.3% 27.0% | 28.8% | 29.4% | 29.2%
Poco/ Nada 54.8% 50.8% 59.0% | 50.6% | 57.5% | 55.6%
Mucho/ Algo, menos 256% | -195% | -320% |-21.8%|-28.1%| -26.4%
Poco/nada

Instituto Belisario Dominguez
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El CONEVAL, que cuenta con informacion del porcentaje de
poblacion asalariada con prestaciones de salud, ubica a
Yucatdn, muy abagjo, en el lugar niUmero 21 en este rengldn,
con 13.4% de la poblacion que cuenta con esta facilidad.

Los primeros cinco estados en este indicador son Michoacdn
(25.6%), la Ciudad de México (20.8%), Veracruz (20.7%), el
Estado de México (20.6%) y Puebla (19.8%).

Al mismo tiempo, la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Publica del INEGI correspondiente
a marzo-abril de 2016 —que preguntd también sobre el grado
de preocupacion de la salud en las 32 entidades de la
republica- ubica a Yucatdn como el estado niumero séptimo
en este indicador, también indicio de un rezago.

Los primeros seis estados con mayor percepcidon de
preocupacion de salud, de acuerdo a este sondeo del INEGI,
son Chiapas, Oaxaca, Nayarit, San Luis Potosi, Guerrero y
Veracruz.

Los cinco estados mejor ubicados en esta variable (a partir del
mejor) son la Ciudad de México, el Estado de México, Baja
California, Nuevo Ledn y Aguascalientes.

La investigacion a fravés de la encuesta telefénica a 1000
hogares encontré en respuesta espontdnea, que el principal
problema de Yucatdn son los mosquitos (20.8%), seguido de la
falta de clinicas (20%), falta de medicamentos (13.6%), malos
servicios del IMSS (11.2%), obesidad y diabetes (7.6%), falta de
atencion médica (5.6%) y falta de médicos (4.4%). El sondeo
reveld también una efectividad relafiva del gobierno estatal
para resolver este problema: 27.2% de los entrevistados
respondieron que la politica estatal de salud es mucho o algo
efectiva, y las dos terceras partes de quienes contestaron el
cuestionario mencionaron que es poco/nada efectiva.
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Este porcentaje de poco o nada efectiva visto por sexo resultd
mayor en las mujeres (68.9%); y visualizado por rango de edad
es mas alto entre 50 anos y mas (30.6%), aunque también es
elevado en el grupo de edad de 18 a 29 anos 870.1%). La
politica de salud estatal debe optimizar las diferentes acciones
y estrategias tendientes a elevar la cobertura de los servicios
de salud, dado que la entidad yucateca se encuentra
rezagada en el concierto nacional en esta materia. Las
acciones diversas de los servicios de salud de Yucatdn
encabezadas por el combate al dengue si estdn en sintonia
con la principal preocupacion de los ciudadanos, segun la
encuesta, que son los mosquitos (20.8% de las respuestas).
Dentro de esta gama de acciones, la dependencia estatal
cuenta con programas para atender a la poblaciéon de la
tercera edad, la salud de la infancia, la prevencion y control
del VIH/SIDA, la prevencidon de las adicciones, la atencidn a la
adolescencia y la salud bucal. Independientemente de que el
principal vehiculo de la mejora en la cobertura de estos
servicios es un aumento en el presupuesto, es importante
contar con fuentes de empleo de mayor productividad vy
salarios para que los habitantes del estado puedan acceder
en forma privada a una mayor calidad en ese servicio.

Percepcion ciudadana en Yucatdn
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SALUD/POBLACION SIN SERVICIOS

Porcentaje de poblacidn asalariada con prestaciones laborales, de salud, entre otras

NACIONAL 15.7%
1 Michoacdan 25.6%
2 CDMX 20.8%
3 Veracruz 20.7%
4 Estado de México 20.6%
5 Puebla 19.8%
6 Jalisco 18.8%
6 Quintana Roo 18.8%
7 Baja California 18.1%
8 Hidalgo 17.3%
8 Chiapas 17.3%
9 Oaxaca 17.2%
10 Tlaxcala 16.4%
11 Durango 16.1%
11 Nayarit 16.1%
12 Morelos 15.5%
13 Guerrero 15.0%
14 Tabasco 14.9%
15 Guanajuato 14.7%
16 Tamavulipas 14.5%
17 Sinaloa 14.3%
18 Coahuila 14.1%
19 Querétaro 13.7%
20 Sonora 13.6%
20 Baja California Sur 13.6%
21 Yucatan 13.4%
22 Aguascalientes 12.9%
23 Zacatecas 12.8%
24 Colima et 12.1%
25 Campeche [y 11.9% Lugar de Yucatan
26 NUEVO LeOn [— 11.5%
27 Chihuahua 11.4%
28 San Luis Potosi 10.2%
Fuente: CONEVAL 2015
PHONECT Percepcidn ciudadana en Yucatdn
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PERCEPCION DE SALUD

Poblacidn de 18 afios y mas por entidad federativa y temas que
generan mayor preocupacion segun la percepcién de la poblacién, de
acuerdo al INEGI/ SALUD

NACIONAL 30.1%
1 Chiapas 48.2%
2 Oaxaca 43.5%
3 Nayarit 43.1%
a4 San Luis Potosi 38.8%
5 Guerrero 37.8%
6 Veracruz 36.8%
7 Yucatdan 35.8%
8 Campeche 34.6%
9 Durango 34.4%
10 Hidalgo 34.1%
11 Tlaxcala 33.6%
12 Lacatecas 32.5%
13 Michoacdn 32.3%
14 Sinaloa 32.0%
15 Coabhvila 31.5%
16 Chihuahua 31.1%
17 Morelos 30.8%
18 Jalisco 30.6%
19 Quintana Roo 30.0%
20 Puebla 29.7%
2 Guanajuato 29.3%
22 Sonora 29.3%
23 Tabasco 28.3%
24 Colima 28.1%
25 QUETETOIO  d] 27 .4%
26 Tamaulipas el 27.0%  [Lugar de Yucatdn
27 Baja California SUr e ———— 26.9%
28 Aguascalientes e ——— 26.5% H
29 Nuevo Ledn 26.0%
30 Baja California 25.0%
31 Estado de México 22.4%
32 CDMX 17.5%
Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacidn y
Percepcidn sobre Seguridad Publica, marzo/abril
2016
PHONECT Percepcidn ciudadana en Yucatdn
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PRINCIPAL PROBLEMA DE SALUD

sPor lo que usted sabe o le han comentado, cudl considera
que es el principal problema de salud en Yucatdn?
/Respuesta espontdnea

B Mosquitos M Clinicas B Medicamentos
Servicio del IMSS H Obesidad, diabetes B Atencidon medica
Faltan médicos Contaminacion B No sabe
TODO EL ESTADO
HOMBRES
18 A 29 ANOS
11.4%
50 + ANOS 29.4% 11.4% 3.6%
Instituto Belisario Dominguez 53
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LA ENCUESTA

EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO ESTATAL
PARA RESOLVER EL PROBLEMA DE

SALUD

5Qué tan efectivo considera usted el desempeno del
gobierno del estado para resolver el problema de la
salud?: sMuy efectivo, algo efectivo, poco efectivo o nada

efectivoe

B Muy efectivo

TODO EL ESTADO | [k
3.1%

HOMBRES
MUJERES | 0
18 A 29 ANOS | [AEX0

30 A 49 ANOS

50 + ANOS

B Algo efectivo M Poco efectivo B Nada efectivo H No sabe
22.0% 52.4% 10.4% 10.0%
27.3% 47.7% 9.4% 12.5%
16.4% 57.4% 11.5% 7.3%

12.5% 62.0% 8.1% 10.3%

10.8%

10.4%

18.3% 3.8%

@
TODO EL
RESPUESTA 18 A 29 H 30 A 49 0
ESTADO ! ’
HOMBRES | MUJERES | o 01 8 os | ARG

Mucho/ Algo 27.2% 30.4% 238% | 19.6% | 32.3% | 25.6%
Poco/ Nada 62.8% 57.1% 68.9% | 70.1% | 56.9% | 70.6%
Mucho/ Algo, menos 356% | -267% | -451% |-505%|-24.6%| -45.0%
Poco/nada

Instituto Belisario Dominguez
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Los datos de CONEVAL ubican a Yucatdn en el lugar
nUmero 29 denfro de las 32 entidades del pais en viviendas
que no disponen de drengje, 20 en viviendas que no
cuentan con energia eléctrica, y 11 en viviendas con piso
de tierra y el 8 en viviendas sin agua entubada de lared de
agua publica.

Los tres estados con un indice menor de viviendas que no
disponen de drenaje fueron la Ciudad de México (0.17%),
Nuevo Ledn (1.58%), y Aguascalientes (0.97%). Y aquéllos
con mayor problemas con este servicio —con viviendas que
no cuentan con drengje- son Oaxaca, en el numero 32,
con 23.9%, Guerrero, con 16.28% (en el lugar 31), y San Luis
Potosi, en el sitio nUmero 30, con 13.15% sin este servicio.

La encuesta telefénica en 1000 hogares encontré que antfe
la pregunta espontdnea de cudl es el principal problema
de la vivienda, que el 31.2% de los entrevistados menciond
los bajos ingresos, 18% dijo que falta de apoyos, 8% apuntd
que créditos, 4.8% falta de viviendas y 1.2% rentas altas.
Aqui también los ciudadanos, a parfir de la encuesta
telefénica en 1000 hogares, encontrd que los ciudadanos
no tienen una buena opinion de la efectividad de la
polifica publica en esta materia para combatir los rezagos,
ya que la mitad de quienes respondieron el cuestionario
opinaron que esta efectividad aqui es poco/nada (50%), y
solo 15.6% la evaluaron como mucho/algo.

Visto por sexo, las mujeres perciben una menor efectividad
(el porcentaje de quienes dijeron que es poco 0 nada
efectiva es mayor que los hombres -46.8% versus 45.8%-); vy
por rango de edad, esta percepcion de efectividad es mas
baja en los rangos de edad mayores a 50 anos, de 55.6%.
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La entidad yucateca ostenta un rezago en los indicadores
de vivienda, indicio principalmente del entorno general de
bajos ingresos derivado de ocupaciones con salarios bajos
comparados con el resto del pais, en ocupaciones de baja
productividad; y, de que son insuficientes las herramientas
de politica publica de vivienda con que cuenta el estado.
El Instituto de Vivienda del estado de Yucatdn cuenta con
tres programas.

1. El programa de apoyo a la vivienda, para personas con
alguna discapacidad , cuyo objetivo es fomentar el
acceso a la vivienda mediante  soluciones
habitacionales ubicadas, dignas y de acuerdo a
estdndares de calidad O6ptimos, mediante el
otorgamiento de subsidios federales en esta materia.

2. Casa Digna, destinado a todos aquéllos jefes o jefas de
familia, sin  excluir los hogares con jefatura
monoparental (jefe o jefa de hogar, solteros, viudos o
discapacitados) o a la poblacidon con discapacidad,
cuyo ingreso familiar sea mdaximo de hasta 20 veces el
salario minimo vigente, y que presenten una necesidad
de mejorar, ampliar, adquirir y/o edificar una vivienda.

3. Avutoproduccioén, programa que tiene como finalidad
ampliar el acceso al financiamiento a personas con
bajos ingresos y con necesidad de vivienda con
capacidad de aportar ahorro previo.

La vivienda, al igual que los otros dmbitos analizados en

esta investigacion, refleja el entorno general de

ocupaciones de baqjos salarios, tal como lo revela la
encuesta, donde la tercera parte de los entrevistados

(31.2%) senala, a pregunta espontdnea, que el principal

problema de la vivienda en Yucatdn son los bajos ingresos.
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VIVIENDA/INDICADORES DE MARGINALIDAD

Viviendas . - Viviendas que no
Viviendas que Viviendas .
que no . ) disponen de agua
ESTADO LUGAR] ,. LUGAR| no disponen de | LUGAR| con piso |LUGAR
disponen de R . entubada de la red
. energia eléctrica de tierra -
drenaje publica
CDMX 1 0.17% 1 0.05% 1 0.42% 2 0.97%
Colima 2 0.73% 7 0.56% 16 2.29% 3 1.09%
Aguascalientes 3 0.97% 3 0.36% 2 0.69% 1 0.82%
Jalisco 4 1.21% 4 0.37% 7 1.43% 6 1.71%
Nuevo Ledn 5 1.58% 2 0.17% 4 0.80% 5 1.40%
Morelos 6 2.39% 8 0.57% 23 3.71% 22 5.63%
Coahuila 7 2.40% 5 0.41% 3 0.73% 7 1.77%
Tabasco 8 2.48% 9 0.57% 24 3.74% 27 9.84%
Quintana Roo 9 2.53% 19 1.19% 15 2.14% 10 2.59%
Baja California Sur 10 3.07% 22 1.38% 25 3.83% 26 6.77%
Tlaxcala 11 3.08% 10 0.61% 14 2.06% 4 1.27%
Baja California 12 3.13% 12 0.67% 5 1.22% 13 2.75%
Estado de México 13 3.35% 6 0.41% 12 1.81% 18 3.76%
Chihuahua 14 4.18% 24 1.64% 9 1.56% 9 2.28%
Querétaro 15 4.20% 14 0.77% 8 1.51% 16 3.16%
Nayarit 16 4.64% 27 2.07% 20 3.23% 19 3.91%
Sinaloa 17 5.54% 11 0.64% 18 2.79% 15 3.10%
Guanajuato 18 5.60% 15 0.77% 13 1.94% 20 3.97%
Zacatecas 19 6.42% 13 0.75% 6 1.33% 17 3.17%
Sonora 20 6.57% 21 1.35% 17 2.60% 12 2.67%
Michoacan 21 6.97% 16 0.91% 28 5.52% 21 4.18%
Durango 22 7.16% 28 2.22% 22 3.66% 14 2.86%
Campeche 23 7.63% 26 1.88% 19 3.09% 24 6.38%
Tamaulipas 24 8.03% 17 0.95% 10 1.59% 11 2.61%
Puebla 25 8.25% 18 1.01% 27 5.50% 25 6.65%
Hidalgo 26 8.64% 23 1.40% 21 3.28% 23 5.94%
Chiapas 27 10.93% 29 2.33% 30 10.62% 29 12.65%
Veracruz 28 11.38% 25 1.84% 29 6.61% 31 13.05%
Yucatan 29 12.34% 20 1.31% 11 1.64% 8 1.83%
San Luis Potosi 30 13.15% 31 2.51% 26 5.49% 28 10.30%
Guerrero 31 16.28% 30 2.48% 32 13.88% 32 15.14%
Oaxaca 32 23.90% 32 3.16% 31 13.05% 30 12.82%
NACIONAL 6.22% 1.17% 3.56% 4.91%

Fuente: CONEVAL 2015
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LA ENCUESTA

PRINCIPAL PROBLEMA DE VIVIENDA

sPor lo que usted sabe o le han comentado, cudl considera
que es el principal problema de vivienda en Yucatdan@
/Respuesta espontdnea

TODO EL ESTADO

HOMBRES

MUIJERES

18 A 29 ANOS

30 A 49 ANOS

50 + ANOS

Instituto Belisario Dominguez

M Bajos ingresos M Falta de apoyos m Créditos
M Falta de vivienda M Rentas altas ® Ninguno
B No sabe

4.8% 2.4%
18.0% 8.0% 1.2%

0.8%

21.8% 7.0% 2.3%1-5% 29.8%

4.1%
14.8% 9.0% 7.4% 0.8%

3.5% 1.1%
11.5% 8.0% 1.1%

3.8%
19.0% 6.6% 6.0% 1.5%

15.2% 3.6%
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EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO ESTATAL

PARA MEJORAR LA VIVIENDA

5Qué tan efectivo considera usted el desempeno del
gobierno del estado para resolver el problema de la
vivienda?: 3sMuy efectivo, algo efectivo, poco efectivo o
nada efectivo?

B Muy efectivo m Algo efectivo B Poco efectivo H Nada efectivo H No sabe

3.6%

12.0% 35.6% 14.4% 34.4%

TODO EL ESTADO

6.9% 10.8% 31.3% 14.5% 36.5%

HOMBRES

32.0% 14.8%

7.4%

7.4% 38.4%

MUIJERES

18 A 29 ANOS

13.8%

30 A49 ANOS | 4

50 + ANOS

TODO EL
RESPUESTA 18 A 29 H 30 A 49
ESTADO ! !
HOMBRES | MUJERES | o 1™ 0
Mucho/ Algo 15.6% 17.7% 148% | 11.5% | 18.3% | 44.4%
Poco/ Nada 50.0% 45.8% 468% | 482% | 50.7% | 55.6%
Mucho/ Algo, menos 34.4% | -281% | -320% |-367%| -32.4%| -112%
Poco/nada
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CONCLUSIONES
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El recorrido por los principales dmbitos de politica publica
planteados en la investigacion arroja importantes lecturas.
El centro de gravedad del estudio, eje principal
encontrado, es la atmdsfera de rezago que prevalece en €l
estado. Tanto el andlisis de las fuentes de informacion
primaria, del INEGI y Coneval, complementadas con la
valoracion de las diferentes herramientas de politica
publica del gobierno del estado; y, también, la percepcidon
civdadana a partir de la encuesta, desnudan como
Yucatdn a la zaga del desarrollo nacional.

A la luz de estas fuentes, esta investigacion de “La
percepcion ciudadana en Yucatdn para la orientacion de
politicas publicas”, arroja las siguientes conclusiones.

1. Pobreza

Ante la evidencia de que Yucatdn ha perdido dos
posiciones a nivel nacional en el estudio de Conevdl,
pasando del sitio 12 al 10, de 2010 a 2015 dentro de los
estados mds pobres, la conclusion principal, como se
apunta en este apartado es que “la oferta de politicas
publicas (concernientes a la pobreza), ha sido mayor que
la demanda derivada del crecimiento de los grupos
marginados”. Esta demanda, que crece a mayor
velocidad, pese a que el estado cuenta con un cuerpo de
politicas variado, refleja, como se ha estado comentando a
lo largo del estudio, que el problema principal radica en
que la estructura econdmica del estado estd anclada en
ocupaciones de baja productividad vy salarios. Esta faceta
es advertida también en la percepcion ciudadana, que
ubica como principal problema del estado, el empleo.
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Y se refuerza también con la opinidon de los entrevistados
cuando se pregunta cudl es el principal problema del
empleo, que ubican segun el 48.2% de las respuestas en
bajos salarios.

2. Seguridad

La investigacion apunta, claramente, a que la inseguridad
es una ventaja competitiva importante de  Yucatdn,
ocupando el lugar nimero 28 entre los estados mds
seguros, ordenado los estados por la percepcion
ciudadana de mads inseguro a mads seguro, segun la
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad PuUblica del INEGI de marzo/abril 2016. Solo tres
estados — Oaxaca, Chiapas y Nayarit- rebasan a Yucatdn
de acuerdo al sondeo del INEGI. No obstante, es un signo
de alerta que pese a esa ventgja en el concierto nacional
donde el problema ha adquirido matices rojizos en
entidades como Tamaulipas, Coahuila Michoacdn —aun la
Ciudad de México- en el sondeo telefdnico se percibe baja
eficacia en este rengldon en la politica publica estatal,
reflejo de que estas acciones deben reforzarse en materia
preventiva y proteger, con otras acciones, esta ventaja que
tiene la entidad yucateca.

3. Empleo

La conclusidon principal aqui es que el problema de
Yucatdn en éste dmbito no es el empleo: Mérida ocupa €l
lugar nUmero 29 entre las entidades de la republica en
desocupacion, medida a partir de la tasa de desempleo
de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) segun dato
del INEGI del primer trimestre de 2017.
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El motivo de preocupacion -repito- no es el empleo, sino el
bajo salario. Casi uno de cada dos ciudadanos de
Yucatdn, de acuerdo a la encuesta, a pregunta
espontdnea de cual es el principal problema de empleo,
senalan que los bajos salarios (48.2%). La tarea principal,
como se senala en este apartado es “elevar el nivel de vida
de la poblacidon via ocupaciones mads productivas, dado
que los niveles de desocupacion estdn mds que bajos, pero
en su mayor parte estdn concentrados en ocupaciones de
baja productividad e ingresos”.

4. Educacion

La faceta educativa es otra cara del rezago en Yucatdan. El
estado es séptimo en analfabetismo, con un nivel aun
elevado —de 7.4%- de poblacion de 15 anos y mds que no
sabe leer e escribir- Como en el dmbito de la pobreza, el
reto aqui de la politica publica estatal, que debe
complementarse con acciones federales es, como se
senala en el estudio, reducir los indices de analfabetismo vy
aumentar los anos de escolaridad, donde Yucatdn también
va atrds, en el lugar 12, denfro de los estados del pais.

5. Salud

El entorno general de rezago en Yucatdn impacta también
al sector salud. De acuerdo a CONEVAL, esta entidad de la
peninsula ocupa el lugar 21 a partir del indicador de
poblacién asalariada con prestaciones de salud. Y segun la
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre
Seguridad PuUblica de marzo/ abril 2016, Yucatdn se ubica
en el lugar nimero 7 entre los estados que genera unad
mayor preocupacion en este renglon.
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Como se comenta en este apartado, “la politica estatal de
salud debe optimizar las diferentes acciones y estrategias
tendientes a elevar la cobertura de esto servicios”, con el
fin de disminuir el rezago; y, adicionalmente, procurar
mayores fuentes de empleo y de mds altos ingresos, a fin de
reducir la presion sobre la oferta estatal de clinicas vy
centros de salud, y dar margen para que las familias
empiecen a cubrir esta necesidad en el sector privado.

6. Vivienda

La esfera de la vivienda no es exenta de la caracteristica
de rezago de Yucatdn. La enfidad, de acuerdo a
CONEVAL, ubica al estado en el lugar 29 dentro de las 32,
en viviendas sin drengje; y el 20 entre aquéllas que no
disponen de energia eléctrica. Aqui tfambién las acciones
de la esfera del gobierno estatal, como el Programa de
Apoyo a la Vivienda, Casa Digna, o Autoproduccion,
deben fortalecerse; y ampliarse con otfros. Al igual que la
pobreza y salud, la vivienda es un dmbito donde -para que
se de un avance sustancial- debe combatirse con politicas
mAas agresivas de promocion de inversion, nacional y
extranjera, y alentar la entrada de giros de mayor
productividad, y de vanguardia tecnoldgico, para elevar el
nivel de vida de la poblacion y ubicarla a un ritmo mads
acorde con el desarrollo nacional.

PRIORIDADES

La percepcidon civdadana presenta una buena pauta
sobre las prioridades en |la estrategia general del desarrollo
de Yucatdn, a partir de la valoracion mds detallada —para
cada uno de los seis dmbitos evaluados en esta
investigacion- de la efectividad de la politica publica.
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Una forma de hacerlo es restar -para cada dmbito-
quienes dicen que esta politica estatal es muy efectiva/ o
algo efectiva; menos quienes dicen que es poco/nada
efectiva, una especie efectividad “neta’.

En todos los dmbitos —pobreza, seguridad, empleo,
educacion, salud y vivienda- este pardmetro es negativo,
es decir la proporcidon de ciudadanos quienes consideran
que es poco o nada efectiva cada politica, es mayor que
la de quienes dicen que es mucho o algo efectiva.

Por ejemplo, en inseguridad: 27.2% senala que es mucho o
poco efectiva, frente a 70.8% poco o nada efectiva, de
modo que este indicador “neto” de efectividad es
negativo en 43.6% (27.2% menos 70.8%).

sCudl seria el orden de prioridad a partir de estos
resultados?

Los resultados estan en la pdgina siguiente:

1. Primero, pobreza, con una efectividad neta de -58.4%

2. Luego empleo, con -56%

3. Después inseguridad, con -43.6%

4. Luego salud, con -35.6%

5. Después vivienda, con -36.4%

6. Y, alfinal, educacioén, con -25.6%

La idea central, y espiritu de esta investigacion es la misma:
alinear a Yucatdn en la esfera del desarrollo estatal vy
combatir los rezagos.
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LA ENCUESTA

EFECTIVIDAD COMPARATIVA
EN LA POLITICA PUBLICA

5Qué tan efectivo considera usted el desempeno del
gobierno del estado para resolver cada uno de los
siguientes problemase: sMuy efectivo, algo efectivo, poco
efectivo o nada efectivo?

Efectividad neta/

B Mucho/ Algo mPoco/Nada m No sabe mucho/algo menos
poco/nada
-58.4%
POBREZA
EMPLEO -
INSEGURIDAD -
VIVIENDA -
EDUCACION -
PHONEC T Percepcion ciudadana en Yucatdn
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METODOLOGIA DE LA ENCUESTA

TIPO DE ENCUESTA. Telefonica con operadora

ESQUEMA DEL MUESTREO. Muestreo representativo, de tipo
cuantitativo.

POBLACION OBIJETIVO. Hombres y mujeres con teléfono en el
estado de Yucatdn. En relacion a la poblacién objetivo, se
entrevistaron a 51.2% de hombres y 48.8% de mujeres. En este
mismo punto, en lo relafivo a la edad se precisaron tres rangos
como meta, de acuerdo a los cuales fueron agrupados los
resultados: de 18 a 29 anos, donde fue entrevistado el 34.8% de
la muestra; de 30 a 49 anos, donde se captd el 54.4% de las
enfrevistas; y de 50 a mds anos con el 10.8%.

TAMANO DE LA MUESTRA. Un total de 1000 entrevistas.

FECHA DE LEVANTAMIENTO. Del 8 al 10 de agosto.

PRECISION. Se estima que la precisidon de las estimaciones para
la muestra estan por debajo de +£3.1 % a un nivel de confianza
del 95%.

DESCRIPCION DEL OPERATIVO. Las entrevistas fueron levantadas
desde un Call Center de Monterrey teniendo como universo |los
hogares con teléfono en Yucatdn. En base a este universo las
llamadas fueron realizadas mediante un método predictivo, es
decir al azar, lo que garantiza la representatividad de la
muestra.

FACTOR DE AJUSTE. Al final se aplicd un factor de correccion a
la base de datos por sexo y edad, aplicando los porcentajes
de hombre y mujer para el universo de Yucatdn de acuerdo al
Instituto Nacional Electoral, asi como los rangos de edad para
este universo de la poblacién objetivo.
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INDICADORES SOCIODEMOGRAFICOS
DE LA ENCUESTA

POR SEXO

Hombre 1.2%

Mujer 48.8%

POR EDAD

18 a 29

30 a 49

50 o mas
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Factores de correccion de la encuesta

POR SEXO

Sexo Ciudadanos] Porcentaje
Hombres 723,360 48.46%
Mujeres 769,362 51.54%
Total 1,492,722 100.00%

POR RANGO DE EDAD
Rango de Listado
edad nominal %
18 a 29 afios 434,411 29.1%
30 a 49 arios 602,282 40.3%
50 a més afios 456,029 30.6%
TOTAL 1,492,722 100.0%

Fuente: INE
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EL CUESTIONARIO APLICADO

FOLIO

TELEFONO__ Anotar
TELEFONICA EN YUCATAN

Buenos dias /‘tardes: Estov hablando de PHONECT, una empreza que 3¢ dedica
a hacer encuestas v me gustaria hacerle algunas prezuntas. ;Me podria
proporcionar un par de minutos de 3u Hempo?

A.- ;A qué municipio eztoy hablando? /Anotar nombre

B.- ;MAunicipio/Anotar clave en oficina, USARK LA TABLA PARA
CLASIFICAR

C.- ;Tiene usted maz de 18 anos?
1) 51 (Connmnuar) 2} No (Terminar entrevista v buscar orro
gntrevisrade)
D.- ;Me podria decir por favor zi tiene usted credencial de elector del
b domicilio dénde vive?
1} 5% {Connnuar e tniciar la enorevista) 2} No (Termunar
gntrevisia v buscar emro entrevisitado)
LA ENCUESTA
1. Sexo
1) Hombre 2) Mujer

2. ;Cual ez zu edad? Anotarla, =1 no gquiere decir poner 99

3. Rango de edad del entreviztado (Clazificarla en baze a la rezpuezta
anterior)

1) 184 2% anios 2) 30 o 49 3) 50 anos vy mas 99) Ns, ne

4. ;Cual conzidera gue ez el principal problema de Yucatan? (Repuesta
ezpontanea)
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EL CUESTIONARIO

&,

;Cual conszidera gque e:z el principal problema de Yucatan?
Inzeguridad, empleo, zalud, educacion, pobreza o vivienda? |:|
Entrevistador: Kotar menciones

1. Inzezuridad

Empleo

Salud

Educacion

Pobreza

Vivienda

7. Mro__ Anotar

98. Ninguno

99.No zabe

;Por lo que usted zabe o le han comentado, cuil conzidera que ez el
principal problema de seguridad em Yucatan? /Anotar respuesta
espontanea

k-

B DN e L

:Que tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno
del estado para combatir el problema de la inseguridad?: :Muy
efectivo, algo efectivo, poco efectivo o nada efectivo?:

1. Muy efective
1. Algo efectivo
3.
4.

Poco efectivo
Nada efectivo

99.No zabe, no contezto
8. :Por lo gue usted sabe o le han comentado, cual considera que es el

principal problema de empleul en Yucatan? JAnotar respuesta
espontanea

;Qué tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno del
estado para combatir el problema del emplea?: iMuy efectivo, algo
efectivo, poco efectivo o nada efectivo?

1. Muy efective
2. Algo efective
3.
4.

Poco efectivo
Nada efectivo

99.No zabe, no contezto

- ®

PP,
- ®
-
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EL CUESTIONARIO

10.: Por lo que usted sabe o le han comentado, cual considera que es el
principal problema de salud en Yucatan? fAnotar respuesta
espontanea

11.;Que tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno del
estado para resoclver el problema de la salud?: :Muy efectivo,
algo efectivo, poco efective o nada efectivo?

1. Muy efectivo

2. Algo efectivo

3. Poco efectivo

4. Nada efective

99.No zabe, no contezto

12.:Por lo que usted sabe o le han comentado, cual considera que es el
principal problema de educacion en Yucatan? fAnotar respuesta
espontanea

13.;Que tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno del
estado para resolver el problema de la educacion?: :Muy
efectivo, algo efectivo, poco efectivo o nada efectivo?

1. Muy efectivo

2. Algo efectivo

3. Poco efectivo

4. Nada efective

99.No zabe, no contezto

14.;Por lo que usted zabe o le han comentado, cuil conzidera gue ez el

principal problema de la pobreza en Yucatan? /Anotar respuests
ezpontanea
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EL CUESTIONARIO

15, ;Qué tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno del
estado para resolver el problema de la pobreza?: :Muy efectivao,
algo efectivo, poco efectivo o nada efective?

1. Muy efectivo

2. Algo efectivo

3. Poco efectivo

4, Nada efectivo

99.No zabe, no contezto

16.:Por lo gque usted sabe o le han comentado, cual considera que es el
principal problema de vivienda en Yucatan? fAnotar respuesta
espontanea

17.;Queé tan efectivo considera usted el desempeno del gobierno del
estado para resclver el problema de la vivienda?: : Muy efectivao,
algo efectivo, poco efectivo o nada efectiva?

1. Muy efectivo

2. Algo efectivo

3. Poco efectivo

4, Nada efectivo

99.No zabe, no contezto

Nomero de
entreviztador:

hinchas praciaz!!!
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INVESTIGACION

SOBRE LA PERCEPCION CIUDADANA
EN YUCATAN

PARA LA ORIENTACION

DE POLITICAS PUBLICAS

El estudio fue llevado a cabo
mediante la investigacion de
fuentes de informacidn oficiales
y la realizacion de una encuesta
telefonica de 1000 casos, del 8
al 10 de agosto, con un margen

estadistico de error, de +-3.1%
Desiderio Morales
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