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Presentacion

Las encuestas sobre intencion de voto son uno de los elementos en los que se ha
centrado la atencion de ciudadanos, partidos politicos, candidatos y medios de
comunicacion durante los procesos electorales de las tltimas dos décadas. A partir
de la reforma constitucional y legal de 2014, al Instituto Nacional Electoral (INE) le
corresponde la regulacion de encuestas, sondeos de opinion, encuestas de salida y
conteos rapidos que publiquen resultados para conocer las preferencias electorales
en elecciones federales, y a los Organismos Publicos Locales Electorales (OPLES)
cuando se trata de elecciones locales.

En cuanto a encuestas y sondeos de opinion para conocer las preferencias electorales
de la ciudadania, el INE, a través de su Secretaria Ejecutiva, recibié 210 estudios que
respaldaron los resultados de 410 publicaciones originales para el Proceso Electoral
Federal 2017-2018. Esta cifra representa casi 80 por ciento de las 513 publicaciones
originales detectadas por la Coordinacién Nacional de Comunicacién Social de dicho
instituto (INE: 2018).1

En ese contexto, este nimero de Visor Ciudadano tiene como objetivo hacer un
balance sobre la regulacién de las encuestas electorales en México, puntualizando en
el periodo de veda para publicar, difundir o dar a conocer por cualquier medio de
comunicacion, los resultados de encuestas o sondeos de opinién sobre preferencias
electorales, el cual comprende desde los tres dias previos a la eleccion y hasta el cierre
de las casillas. Para tales efectos, este trabajo se divide en cinco apartados.

En el primer apartado se examinan algunos datos para contextualizar el tema
(concepto, antecedentes, regulacién internacional y nacional). El segundo contiene
resultados de las mas recientes encuestas nacionales acerca del interés, credibilidad
y evaluacion de los mexicanos sobre las encuestas del proceso electoral 2017-2018.
El tercer apartado presenta la opinion de diversos especialistas sobre si es adecuada
la actual regulacion en esta materia y si se debe modificar, mantener o eliminar el
periodo de veda para difundir resultados de encuestas o sondeos de opinién. En la
cuarta parte se diseccionan las iniciativas que en esta materia quedaron pendientes
en la LXIII Legislatura (2015-2018) del Congreso de la Union. Por dltimo, en el
quinto apartado se incluyen las consideraciones finales.

1 El monitoreo de medios impresos fue del 8 de septiembre de 2017 al 27 de junio de 2018. El INE
detect6 un total de 3, 228 publicaciones, de las cuales 513 fueron originales, 255 reproducciones y
2,460 citas.
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I. Datos de contexto

En esta seccion se revisa el concepto y los antecedentes de las encuestas sobre
preferencias electorales, asi como la regulacion internacional y nacional en la
materia, con énfasis en el periodo de veda para difundir encuestas de opini6n
preelectorales.

Concepto y antecedentes

De acuerdo con el Diccionario Electoral del Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, la encuesta es una “técnica de investigacién social que permite conocer
las opiniones y actitudes de una colectividad por medio de un cuestionario que se
aplica a un reducido grupo de sus integrantes al que se denomina muestra” (Duran:
2003: 481).

En el mundo, la primera encuesta sobre preferencias electorales de la que se tiene
registro fue realizada por el periddico Harrisburg Pennsylvanian en 1824 a
ciudadanos de Wimiltown, Estados Unidos (Kushick: 2013). En el caso de elecciones
presidenciales, en la década de los treinta del Siglo XX G. Gallup, E. Roper y A.
Crossley, a través de una encuesta, mostraron que el candidato Franklin D. Roosevelt
tenia la mayor preferencia ciudadana para convertirse en presidente de los Estados
Unidos, como finalmente ocurri6. Sin embargo, no fue sino hasta la década de los
sesenta del siglo pasado, cuando el uso de encuestas y sondeos de opinion se
generalizo6 entre partidos politicos y medios de comunicaciéon (Abundis et al.: 2014:

14).

En Latinoamérica, las transiciones de gobiernos autoritarios a democraticos
coadyuvaron a la implementacion de ejercicios demoscopicos, particularmente
desde la década de los ochenta. En México, las primeras encuestas sobre preferencias
electorales se efectuaron a partir de los comicios presidenciales de 1988 (Abundis et
al., 2014; Kuschick: 2013).

Regulacion internacional

Datos recabados por The ACE Electoral Knowledge Network (2018) muestran que
en 94 paises y territorios del mundo esta regulado el periodo para difundir resultados
de encuestas de opinion preelectorales en medios de comunicacion. En 23.4 por
ciento de los paises y territorios se permite publicar encuestas preelectorales hasta
un dia antes de la eleccion, y en 31.9 por ciento se prohibe difundir encuestas
electorales hasta dos o tres dias antes de los comicios (como es el caso de México).
En 12.8 por ciento de los paises y territorios del planeta el periodo para difundir
encuestas electorales es de 4 a 5 dias, mientras que en 21.3 por ciento de éstos la veda
para difundir encuestas se extiende a diez dias o mas.



Visor Ciudadano, No. 63
Agosto, 2018

Tabla 1. Periodo de veda para difundir encuestas de opinion preelectorales

Periodo de veda Numero de paises y territorios Porcentaje
(dias previos a la jornada
electoral)

1 22 23.4

2-3 30 31.9

4-5 12 12.8

6-7 8 8.5

8-9 2 2.1

10 0 mas 20 21.3

Total 94 100

Fuente: Elaboracion propia con base en The ACE Electoral Knowledge Network (2018).

En el caso de América Latina, en 14 paises existe regulacion de encuestas y sondeos
de opinion para conocer las preferencias electorales de los ciudadanos.
Particularmente, existe una amplia variedad respecto a la duracion del periodo de
veda para difundir encuestas sobre preferencias electorales. En Costa Rica y México
es de tres dias antes de la eleccion, en Colombia de siete dias, en Argentina y Bolivia
de ocho dias, y en Ecuador de diez dias. En Chile, El Salvador, Guatemala, Paraguay
y Pert el periodo es de quince dias, mientras que en Panama se extiende a 20 dias,
en Honduras es de 30 dias y en Brasil est4 prohibida la publicaciéon de encuestas
electorales durante toda la campafia. En Nicaragua, Republica Dominicana y
Uruguay la legislacion electoral no especifica disposiciéon alguna en esta materia
(OEA/IIJ-UNAM, 2018).

Tabla 2. Periodo de veda para difundir encuestas electorales en América Latina

Periodo de veda Nuamero % Paises
(dias previos a la de
jornada electoral) paises
3 2 14.30 Costa Rica, México
7 1 7.16 Colombia
8 2 14.30 Argentina, Bolivia
10 1 7.16 Ecuador
15 5 35.60 Chile, El Salvador, Guatemala, Paraguay, Pert
20 1 7.16 Panama
30 1 7.16 Honduras
Durante toda la 1 7.16 Brasil
campaifia electoral
Total 14 100

Fuente: Elaboracion propia con base en Proyecto de Reformas Politicas en América Latina (OEA/IIJ-UNAM, 2018).
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Regulacion en México

En México, las encuestas electorales estan reguladas por la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales (LEGIPE), la Ley General en Materia de Delitos Electorales (LGMDE) y el
Reglamento de Elecciones.

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Mandata que al
Instituto Nacional Electoral le corresponde emitir reglas, lineamientos y
criterios en materia de encuestas o sondeos de opiniéon (Articulo 41, Base V,
Apartado B, inciso a), parrafo 5). Ademas, en las entidades federativas los
Organismos Publicos Locales Electorales ejercen funciones en materia de
encuestas o sondeos de opinion, conforme a los lineamientos y criterios
aprobados por el INE (Articulo 41, base V, apartado C, parrafo 8).

2. Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales. Especifica que:

a.

Alos OPLES les corresponde verificar el cumplimiento de los criterios
generales que emita el INE en materia de encuestas o sondeos de
opinidén sobre preferencias electorales, los cuales deben ser adoptados
por las personas fisicas o morales que pretendan llevar a cabo este tipo
de estudios en la entidad de que se trate (Articulo 104, parrafo 1, inciso
D).

Durante los tres dias previos a la eleccion y hasta la hora de cierre de
las casillas, queda estrictamente prohibido publicar, difundir o dar a
conocer por cualquier medio de comunicacion, los resultados de las
encuestas o sondeos de opinion, que tengan como fin dar a conocer las
preferencias electorales (Articulo 213, parrafo 2).

Las personas fisicas o morales que difundan encuestas o sondeos de
opinién deben presentar al INE o al OPLES un informe sobre los
recursos aplicados en su realizacion en los términos que disponga la
autoridad electoral correspondiente (Articulo 213, parrafo 3).

La metodologia, costos, personas responsables y resultados de las
encuestas o sondeos se deben difundir en la pagina de internet de los
organismos electorales el ambito de su competencia (Articulo 213,
parrafo 4).

Las personas fisicas o morales que difundan encuestas o sondeos de
opinién deben presentar al INE o al OPLES un informe sobre los
recursos aplicados en su realizacion en los términos que disponga la
autoridad electoral correspondiente (Articulo 222, parrafo 1).

Quien solicite u ordene la publicacion de cualquier encuesta o sondeo
de opinion sobre asuntos electorales federales, que se realice desde el
inicio del proceso electoral hasta el cierre oficial de las casillas el dia de
la eleccion, debe entregar copia del estudio completo al secretario
ejecutivo del INE, si la encuesta o sondeo se difunde por cualquier
medio (Articulo 251, parrafo 5).
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g. Durante los tres dias previos a la eleccion y hasta la hora del cierre
oficial de las casillas que se encuentren en las zonas de husos horarios
mas occidentales del territorio nacional, queda prohibido publicar o
difundir por cualquier medio, los resultados de encuestas o sondeos de
opinién que tengan por objeto dar a conocer las preferencias
electorales de los ciudadanos, quedando sujetos quienes lo hicieren, a
las penas aplicables a aquéllos que incurran en alguno de los tipos
previstos y sancionados en la LGMDE (Articulo 251, parrafo 6).

h. Las personas fisicas o morales que pretendan llevar a cabo encuestas
por muestreo, para dar a conocer las preferencias electorales de los
ciudadanos o las tendencias de las votaciones, adoptaran los criterios
generales de caracter cientifico que emita el Consejo General, previa
consulta con los profesionales del ramo o las organizaciones en que se
agrupen (Articulo 251, parrafo 7).

i. Cualquier infraccién a las disposiciones antes referidas se sancionara
en los términos de la LEGIPE (Articulo 252).

3. Ley General en Materia de Delitos Electorales. Establece que se impondra de
cincuenta a cien dias de multa y prision de seis meses a tres afos, a quien
durante los tres dias previos a la eleccion y hasta la hora del cierre oficial de
las casillas que se encuentren en las zonas de husos horarios mas occidentales
del territorio nacional, publique o difunda por cualquier medio los resultados
de encuestas o sondeos de opiniéon que tengan por objeto dar a conocer las
preferencias electorales de los ciudadanos (Articulo 7, fraccién XV).

4. Reglamento de Elecciones. El Libro Tercero, Titulo I, Capitulo VII, asi como
el Anexo III de este reglamento hacen referencia a las normas reglamentarias
y los criterios cientificos que se deben adoptar cuando se realizan o publican
encuestas por muestreo, sondeos de opinion, encuestas de salida y conteos
rapidos no institucionales. Estas normas reglamentarias se aplican para
comicios federales y locales y estan contenidas en 17 articulos (132 a 148) a lo
largo de seis secciones (1. Disposiciones generales, 2. Obligaciones en materia
de encuestas por muestreo o sondeos de opinion, 3. Obligaciones en materia
de encuestas de salida o conteos rapidos no institucionales, 4. Apoyo del INE
y de los OPLES para la realizacion de estudios de opinion. 5. Monitoreo de
publicaciones impresas, 6. Informes de cumplimiento del INE y de los
OPLES), y en el Anexo 3, el cual se divide en dos fracciones que contienen los
criterios cientificos que deben adoptar las personas fisicas y/o morales que:
1) pretendan llevar a cabo encuestas por muestreo para dar a conocer las
preferencias electorales o tendencias de la votacion, y 2) que notifiquen su
pretension de ordenar y realizar cualquier encuesta de salida y/o conteo
rapido. Entre las principales disposiciones estan la siguientes:

a. Las disposiciones son aplicables para:

i. Personas fisicas y morales que realicen, o bien, que publiquen
encuestas por muestreo, sondeos de opinion, encuestas de
salida o conteos rapidos, cuyo objetivo sea dar a conocer
preferencias o tendencias electorales durante los procesos
electorales federales y locales (Articulo 132, parrafo 1).
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ii. ElI INE y los OPLES en procesos electorales federales y locales,
tanto ordinarios como extraordinarios (Articulo 132, parrafo 2).

Las personas fisicas o morales que pretendan llevar a cabo encuestas

por muestreo o sondeos de opinidn, asi como encuestas de salida o

conteos rapidos, deben adoptar los criterios generales de caracter

cientifico, los cuales fueron consultados con los profesionales del ramo

y consistentes con las normas y practicas internacionales cominmente

aceptadas por la comunidad cientifica y profesional especializada

(Articulo 133).

El cumplimiento de las disposiciones antes referidas no implica en

modo alguno que el INE o el OPLES que corresponda, avalen la calidad

de los estudios realizados, la validez de los resultados publicados ni

cualquier otra conclusién que se derive de los mismos (Articulo 135,

parrafo 1).

Los resultados oficiales de las elecciones federales y locales, son

exclusivamente los que den a conocer el INE o el OPLES, segiin

corresponda y, en su caso, las autoridades jurisdiccionales

competentes (Articulo 135, parrafo 2).

Entre las obligaciones en materia de encuestas por muestro o sondeos

de opinioén estan las siguientes:

i. Entregar copia del estudio al secretario ejecutivo del INE y/o al
secretario ejecutivo del OPLES, dependiendo de si los
resultados que contiene la encuesta o sondeo son de elecciones
federales y/o locales, a mas tardar dentro de los cinco dias
siguientes a su publicacion (Articulo 136, parrafo 2).

ii. Las personas fisicas o morales que por primera ocasion
entreguen a la autoridad electoral el estudio completo, deben
acompanar la documentacién relativa a su identificacion, con
los siguientes datos (Articulo 136, parrafo 4):

1. Nombre completo o denominacion social.

Logotipo o emblema institucional personalizado.

Domicilio.

Teléfono y correo (s) electronico (s).

Experiencia profesional y formacion académica de quien

o quienes signen el estudio, y

Pertenencia a asociaciones del gremio de la opinion

publica, en su caso.

iii. Toda publicacion en donde se dé a conocer de manera original
resultados de encuestas por muestreo o sondeos de opinién, con
el fin de dar a conocer preferencias electorales o tendencias de
la votacion, debe identificar y diferenciar, en la publicacion
misma, a los actores siguientes (Articulo 136, parrafo 6):
Nombre completo, denominacién social y logotipo de la persona
fisica o moral que:

1. Patrociné o pag6 la encuesta o sondeo.
2. Llevo a cabo la encuesta o sondeo.
3. Solicito, ordeno o pagd su publicacion o difusion.

SARE LI S
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iv. Los resultados de encuestas por muestreo o sondeos de opinion
que se publiquen por cualquier medio deberan especificar, en la
publicacion misma, la siguiente informacion (Articulo 136,
parrafo 7):

1.

2.
3.

7.

Las fechas en que se llevo a cabo el levantamiento de la
informacion.

La poblacién objetivo y el tamafio de la muestra.

El fraseo exacto que se utilizé para obtener los resultados
publicados, es decir, las preguntas de la encuesta.

La frecuencia de no respuesta y la tasa de rechazo general
a la entrevista.

Senalar si el reporte de resultados contiene estimaciones
de resultados, modelo de probables votantes o cualquier
otro parametro que no consista en el mero calculo de
frecuencias relativas de las respuestas de la muestra
estudiada para la encuesta.

Indicar clara y explicitamente el método de recoleccion
de la informacion, esto es, si se realizO mediante
entrevistas directas en vivienda o a través de otro
mecanismo, o bien, si se utilizé6 un esquema mixto.

La calidad de la estimacién: confianza y error maximo
implicito en la muestra.

f. Los criterios generales de caracter cientifico que deben adoptar las
personas fisicas y/o morales que pretendan llevar a cabo encuestas por
muestreo para dar a conocer las preferencias electorales o tendencias
de la votacion son los siguientes (Anexo III, fraccion I):

i. Objetivos del estudio.
ii. Marco muestral.
iii. Diseflo muestral.

1.

R wDN

Definicion de la poblacion objetivo.

Procedimiento de seleccion de unidades.

Procedimiento de estimacion.

Tamafio y forma de obtencion de la muestra.

Calidad de la estimacion: confianza y error maximo
implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucién de preferencias o tendencias.

Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, sefialando
los porcentajes de indecisos, los que responden "no sé"y
los que manifiestan que no piensan votar.

Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por
un lado el niimero de negativas a responder o abandono
del informante sobre el total de intentos o personas
contactadas, y por otro lado, el nimero de contactos no
exitosos sobre el total de intentos del estudio.

iv. Método y fecha de recoleccion de la informacion.
v. El cuestionario o instrumentos de captacion utilizados para
generar la informacion publicada.
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vi. Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de
confianza.
vii. Denominacién del software utilizado para el procesamiento.
viii. La base de datos, en formato electronico, sin contrasenas ni
candados, en el archivo de origen (no PDF o imagen), que
permita el manejo de sus datos.

Una vez contextualizado el tema, en la siguiente seccion se presentaran los
resultados disponibles de las encuestas mas recientes sobre las encuestas electorales
del proceso electoral 2017-2018 con el fin de conocer el interés, credibilidad y
evaluacion que los mexicanos tienen sobre estos ejercicios demoscopicos.
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I1. La opinion publica. Encuestas sobre las encuestas
electorales del proceso electoral 2017-2018

A continuacién, se presentan los resultados disponibles de las mas recientes
encuestas nacionales sobre el interés, la credibilidad y la evaluacién ciudadana hacia
las encuestas del proceso electoral 2017-2018.

a) Interés y credibilidad de las encuestas sobre intencion de voto

De acuerdo con una encuesta telefénica nacional para conocer el interés y
credibilidad de las encuestas, realizada por Alejandro Moreno y publicada por El
Financiero (7 de marzo de 2018), 60 por ciento de los consultados respondio6 que le
interesaba mucho (27 por ciento) o algo (33 por ciento) conocer resultados de
encuestas sobre intenciéon de voto durante las campafas electorales frente a 40 por
ciento que dijo interesarse poco (23 por ciento) o nada (17 por ciento) en éstas.

Cuando se les pregunt6 a los ciudadanos acerca de la credibilidad de las encuestas
sobre intencién de voto, los hallazgos encontrados por Moreno fueron los siguientes:
44 por ciento afirm6 creerles mucho (12 por ciento) o algo (32 por ciento) frente a
56 por ciento que dijo creerles poco (35 por ciento) o nada (21 por ciento).

Grafica 1. Interés y credibilidad en las encuestas sobre preferencias electorales del
proceso electoral 2017-2018 (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en Moreno, A. (7 de marzo de 2018). Encuesta telefénica
nacional. Tamano de la muestra 600 casos. Margen de error de +/- 4% con un nivel de confianza de
95%. Fecha de levantamiento, del 22 a 24 de febrero y 2 a 4 de marzo de 2018.
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La encuesta patrocinada por El Financiero también indag6 sobre la confiabilidad de
las encuestas por tipo de metodologia. Mas de la mitad de los ciudadanos (56%)
afirmo6 que las encuestas en vivienda cara a cara son las mas confiables, seguido por
las encuestas telefénicas (21%), y después las realizadas a través de Facebook (5%) y
Twitter (1%). 12% manifest6 que ninguna de éstas le parece confiable.

Grafica 2. Confiabilidad en las encuestas sobre preferencias electorales por tipo de
metodologia (%)

= Vivienda caraacara = Telefdnicas Facebook = Twitter = Ninguna = No sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en Moreno, A. (7 de marzo de 2018). Encuesta telefénica
nacional. Tamafio de la muestra 600 casos. Margen de error de +/- 4% con un nivel de confianza de
95%. Fecha de levantamiento, del 22 a 24 de febrero y 2 a 4 de marzo de 2018.

b) Evaluaciéon ciudadana de las encuestas electorales

De acuerdo con una encuesta nacional en vivienda, levantada del 6 al 18 de julio por
Consulta Mitofsky (2018), los mexicanos dieron una calificacion promedio de 6.7 a
las encuestas que se realizaron en el proceso electoral 2017-2018. Le siguen las redes
sociales con 6.6, el Instituto Nacional Electoral con 6.5, y las cadenas de television y
los medios de comunicaciéon con una calificaciéon de 6.4. En general, las encuestas
fueron evaluadas positivamente por los ciudadanos, ya que 72.6 por ciento otorgod
una calificacion aprobatoria (6-10) frente a 19.1 por ciento que dio una calificacion
reprobatoria (0-5). Los datos desagregados muestran que 35.6 por ciento de los
encuestados dio una calificacién de entre 6 y 7, mientras que 37 por ciento califico a
las encuestas con 8, 9 y 10.

10
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Tabla 3. Evaluacion de las encuestas del proceso electoral 2017-2018

oas 6a7 8a10 Ns/Nc Total
Calificacion
Porcentaje Promedio

Las encuestas 19.1 35.6 37 8.3 100 6.7

Las redes

sociales 21.9 32 36.3 9.8 100 6.6

El INE 24 34.6 35 6.4 100 6.5

Las cadenas

de television 24.5 34.4 34.3 6.8 100 6.4

Los medios

de

comunicacion 25.2 33 33.6 8.2 100 6.4

Fuente: Consulta Mitofsky (2018). Encuesta nacional en vivienda. Tamafio de la muestra 1, 000 casos.
Margen de error de +/- 3.1% con un nivel de confianza de 95%. Fecha de levantamiento del 6 al 18 de
julio de 2018.

Por otro lado, para fines estrictamente ilustrativos en la tabla 4 se presenta un
comparativo entre las ultimas encuestas publicadas por las casas encuestadoras que
entregaron sus estudios a la Secretaria Ejecutiva del INE con los resultados de los
cémputos distritales, el Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP) y
el conteo rapido del Instituto Nacional Electoral para las elecciones presidenciales
de 2018, pues “a pesar de que el objetivo de la encuesta es reflejar lo que esta
sucediendo en el momento en que fue realizada, los estudios demoscopicos no se
salvan de ser juzgadas a posteriori contra el resultado final. No obstante, también es
importante destacar que las encuestas realizadas durante un proceso electoral
detallan una narrativa y una explicacion sobre la carrera de caballos” (Becerra y
Leon, 8 de julio de 2018).

Luego de haber revisado los datos de opinion publica antes referidos, en el siguiente
apartado se presenta la opinion de diversos especialistas sobre si es adecuada la
actual regulacion en esta materia y si se debe modificar, mantener o eliminar el
periodo de veda para difundir resultados de encuestas sobre intencién de voto.

11
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Tabla 4. Comparativo de las Gltimas encuestas publicadas con los resultados de los computos distritales, el PREP y el conteo
rapido del INE. Elecciones presidenciales 2018.

Casa encuestadora y fecha de | Ricardo Anaya Cortés José Antonio Meade Andrés Manuel Lopez Jaime Heliodoro
levantamiento PAN-PRD-MC Kuribrena Obrador R(()?rf(ii%el:)eezn Siﬁfg’)n
PRI-PVEM-NA MORENA-PT-PES
Coémputos distritales 22.27 16.4 53.19 5.23
PREP 22.9 16.4 52.96 5.13
Conteo rapido 22.1-22.8 15.7-16.3 53-53.8 5.3-5.5
Reforma. 20 -24 de junio 27 19 51 3
El Financiero. 15-18 y 21-23 de junio 21 22 54 3
Suasor-El Heraldo. 22 y 24 de junio 23 25 38 4
GEA-ISA. 15y 17 de junio 28 26 44 2
Parametria. 20 -25 de junio 22 18 53 7
Consulta Mitofsky. 16-19 de junio 25.5 22.5 48.1 3.9
BGC. 22-25 de junio 26 21 49 4
Gii360. 28-31 de mayo 16 13 39 9
Berumen. 6y 8 de mayo 21 13.6 41.7 2.3
Enkoll. 16-22 de junio 22 19 52 7
Demotecnia. 10-13 de junio 16.4 13.4 59.4 4.1

Fuente: INE (2018). Numeralia del Proceso Electoral Federal 2017-2018. México:

INE. Pag. 95. Recuperado de https://goo.gl/dbkAcU .
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ITI1. En voz de los expertos

En este nimero de Visor Ciudadano se consult6 a diversos especialistas para
responder a las siguientes interrogantes:

“¢Es adecuada la actual regulacion en materia de encuestas o sondeos de
opiniéon para conocer las preferencias electorales de los ciudadanos en
México? ¢Se debe mantener, incrementar, disminuir o eliminar el
periodo de veda previsto en la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales para difundir resultados de encuestas o
sondeos de opinion?”.

A continuacién, se presentan las respuestas de las y los especialistas que
amablemente dieron contestacion a las preguntas antes referidas. Se trata de
Lorenzo Coérdova Vianello, Edmundo Jacobo Molina, Claire Durand, Maria Marvan
Laborde, Roy Campos Esquerra, Lorena Becerra Mizuno, Ricardo de la Pena, Israel
Palazuelos y Jorge Reséndiz.

Dr. Lorenzo Cordova Vianello

Consejero Presidente del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral

y@lorenzocordovav <¢:lorenzo.cordova@ine.mx

La regulacion en materia de encuestas por lo que hace a la
autoridad electoral es suficiente en el sentido de que tiene
s6lo una intencion informativa y de transparencia. En todo caso, debe tenerse claro
que el INE no es una autoridad regulatoria. En lo relativo al periodo de veda, éste se
ha mantenido vigente por prohibirse la publicacién o difusién en cualquier medio
(incluso internet y redes sociales) y porque su violacion esta asociada a un delito
electoral con consecuencias penales; sin embargo, vale la pena cuestionar su utilidad
ante un electorado mexicano maduro e informado.2

2 Para profundizar en el tema se sugiere consultar: La precision de las encuestas electorales. Un
paradigma en movimiento. Paula Ramirez Hohne (coordinadora) (2017). Vol. 1. México: INE.
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Lic. Edmundo Jacobo Molina

Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional
Electoral

«>+ edmundo.jacobo@ine.mx

1.- ¢Es adecuada la actual regulacion en materia
de encuestas o sondeos de opinién para conocer
las preferencias electorales de los ciudadanos en
México? Si, es adecuada. La regulacion mexicana en
materia de encuestas electorales es equilibrada, pues
posibilita que la sociedad conozca el respaldo cientifico de
las encuestas publicadas, sin trastocar el libre ejercicio de la profesion demoscopico-
electoral ni de los medios de comunicacion que difunden encuestas. Esto es asi
porque la regulacion estda basada en un régimen de transparencia y maxima
publicidad, en el que la gran mayoria de los dispositivos normativos (legales y
reglamentarios) estan enfocados a exigir la entrega del respaldo metodologico de las
encuestas que son publicadas, asi como la informacién de su autoria, financiamiento
y publicacion.

De manera que la regulaciéon en materia de encuestas no esti enfocada ni se ocupa
de calificar (o descalificar) la calidad de los estudios, sino tinicamente de hacer
publica la informacién que le permita a la sociedad en general y a los especialistas
distinguir entre las encuestas con respaldo, rigurosas y cientificas, de las que no lo
son.

Asi, la regulacion y su aplicacion contribuyen a contar con una opinioén publica mejor
informada, ademés de sentar un contexto de exigencia para que quienes realizan y
publican este tipo de ejercicios no solo transparenten sus estudios sino que se cifian
con rigor a los criterios cientificos reconocidos en el gremio de la demoscopia
electoral y de esta manera ofrezcan a la sociedad resultados que aporten a la
narrativa sobre el proceso electoral.

Por todo lo anterior, en las condiciones actuales en que se desarrolla la vida
democratica mexicana la regulacién es adecuada. Sin embargo, se deberia aspirar a
la autoregulacion del gremio demoscopico-electoral, para que sin la necesidad de la
intervencion el Estado, se transparenten los estudios con el respaldo metodologico
de las encuestas que se publican, y que éstas se lleven a cabo con rigor cientifico.

2.- ¢Se debe mantener, incrementar o eliminar el periodo de veda
previsto en la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales
para difundir resultados de encuestas o sondeos de opinion? El argumento
que esta detras de la prohibicion de publicar encuestas electorales durante la veda
consiste en la influencia que éstas pueden tener sobre el electorado en un periodo
que se ha denominado “de reflexién”, ideado para que los votantes tomen su decision
de sufragio sin agentes de influencia externa, segtin lo han senalado las autoridades
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jurisdiccionales electorales. Sin embargo, no hay en la doctrina juridica elementos
que permitan concluir que el periodo de reflexién contribuye a la toma de una mejor
o mas libre decision de los electores. De hecho, no existen datos duros o estadisticos
que muestren una correlacion entre el periodo de reflexion y la toma de decisiones
el dia de la eleccion. Mas ain, la veda ha sido rebasada por las tecnologias de
informacion y comunicacién, que posibilitan principalmente a través de las redes
sociales, conversaciones e intercambios de informacién masiva en un terreno aun
desconocido, inaprehensible y dificil de regular. Por lo anterior, convendria eliminar
la veda electoral y permitir el libre flujo e intercambio de informacién, til para los
ciudadanos, durante los dias previos a la eleccion.

Recomendacion bibliografica y portal de internet

Es recomendable visitar el sitio oficial de encuestas electorales del INE
(https://www.ine.mx/voto-y-elecciones/encuestas-electorales/), que concentra el
mas importante acervo documental sobre encuestas electorales en México. Ahi se
puede consultar toda la informacion que ha resultado de la regulacion de las
encuestas electorales desde 2006 a la fecha: las encuestas publicadas que fueron
detectadas por la autoridad, los estudios entregados por quienes realizaron y
publicaron encuestas, la sistematizaciéon de los resultados arrojados por las
encuestas publicadas, los informes presentados al Consejo General que dan cuenta
de todas las acciones de la autoridad para allegarse de los estudios metodologicos y
darlos a conocer a la sociedad, entre otra. Adicionalmente, se encuentra en el portal
las aportaciones de expertos en la materia que han participado en los diversos foros
organizados por el INE, asi como el libro “La precision de las encuestas electorales:
un paradigma en movimiento”.

Comentario adicional

Como comentario adicional, vale la pena llamar la atencién respecto del rol que
juegan las redes sociales en materia de publicacion de encuestas. En el proceso
electoral que estd por concluir quiza la principal novedad en esta materia fue la
proliferacion de encuestas que se compartieron y difundieron a través de las redes
sociales. De esas encuestas poco o nada se supo sobre quién las realizo, como se
llevaron a cabo, quién las financi6 o si existieron del todo. Existe un debate abierto e
intenso respecto de la informacion que transita en redes sociales, con especial
preocupacion en la difusion de noticias falsas, el impacto que tienen no so6lo en
procesos electorales, sino en todo proceso publico de deliberacion y decision.
Evidentemente, las tecnologias de la informacion y las nuevas formas de asociacion,
deliberacion, conversacién y comunicacion que éstas posibilitan plantean retos
sustanciales para las normas vigentes que sera necesario discutir ampliamente y con
apertura en un futuro no lejano.
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Dra. Claire Durand

Presidenta de la Asociacion Mundial para la
Investigacion en Opinion Publica
(WAPOR)/Profesora del Departamento de
Sociologia de la Universidad de Montreal
Y@clairedurand :%:claire.durand@umontreal.ca

Mi intencién no es comentar la ley mexicana. No conozco
bien los detalles de la actual ley de encuestas electorales en México, salvo que la
publicacion de encuestas termina cuando finaliza el periodo de campafna. Sin
embargo, puedo presentar los argumentos que apuntan contra la extension del
periodo durante el cual las encuestas no pueden ser publicadas. América Latina es la
region del mundo donde actualmente existe una fuerte presiéon por extender el
periodo para realizar y publicar resultados de encuestas antes de las elecciones. Estas
presiones provienen de actores politicos que invocan una posible influencia de las
encuestas sobre la intencién de voto: aparentemente las encuestas incitarian a votar
por el candidato mejor posicionado o de no ir a votar cuando el candidato preferido
parece no tener ninguna posibilidad de ganar. Sin embargo, las investigaciones
académicas publicadas sobre este tema (Hardmeier, 2008; Durand et al., 2018a,
2018b) concluyen que en general no existe evidencia sobre la influencia de las
encuestas en el comportamiento electoral. Por el contrario, mis investigaciones
muestran que las personas que se interesan por las encuestas son generalmente mas
educadas e interesadas por las elecciones. Igualmente, presentan una mejor
predisposicion a ir a votar y tienden a votar por el partido o candidato por el cual
habian declarado en las encuestas prelectorales. Finalmente, las presiones por
extender el “periodo de silencio” parecen provenir mas frecuentemente de actores
politicos cuyos partidos o candidatos aparecen mal posicionados en las encuestas.
Atribuyendo asi esta situacion a las propias encuestas y no a la preferencia de los
votantes.

Ejemplos muestran el impacto de los embargos sobre la publicacién de encuestas.
Recientemente en Chile, el periodo de embargo aument6 a dos semanas. Durante la
ultima eleccion presidencial de noviembre de 2017, las encuestas estimaron
erroneamente la intenciéon de voto sobreestimando el apoyo al candidato ganador,
Sebastian Pifiera, y subestimando el apoyo a la candidata que finalizo en tercer lugar,
Beatriz Sanchez. Las especulaciones abundaron en los medios de comunicacion
sobre una posible evolucién de las intenciones de voto durante el periodo
“silencioso”. Ademas, el embargo podia ser invocado por los encuestadores para
explicar su mala estimacion. Afortunadamente, un encuestador continu6 realizando
encuestas durante el periodo “silencioso” cuyos resultados fueron publicados
después de la eleccion. Esto permitié descartar la hipotesis sobre los cambios en la
intencidon de voto durante las dos semanas anteriores a la votacién. Una situacion
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diferente se produjo durante la tiltima eleccion presidencial de abril 2017 en Francia,
donde el embargo de un s6lo dia fue ignorado por dos medios de comunicacién, uno
en Suiza y el otro en Bélgica, dando resultados erroneos, diferentes al de las otras
encuestas. Finalmente, durante las elecciones legislativas de octubre de 2014 en
Tanez, el embargo de seis meses dio lugar a rumores en cuanto a los resultados de
encuestas, dificiles de comprobar, que se terminaron siendo erréneas. Dichos
rumores reemplazaron a las encuestas verificables, las cuales pudieron haber sido
publicadas.

En resumen, los embargos sobre la publicacion de encuestas pueden de una parte
ser ignorados, lo cual es muy facil en la era de Internet, o las encuestas pueden ser
remplazadas por rumores. En ambos casos, es imposible verificar la fuente de
financiamiento, asi como si la encuesta ha sido realmente realizada. Por lo tanto, esta
es la peor de las situaciones, dado que bajo esas circunstancias no podemos verificar
la calidad de las estimaciones ni mejorar las encuestas. Igualmente debemos
destacar que los embargos crean dos clases de ciudadanos, por un lado, aquellos que
pueden pagar la realizacién de una encuesta y que por lo tanto pueden acceder a la
informacion y, por otro lado, los ciudadanos “comunes” que no pueden pagar ni
acceder a la informacién.3

Dra. Maria Marvan Laborde

Coordinadora del Area de Derecho Electoral y
Procesos Democraticos del Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM
yY@MarvanMaria s“smaria.marvan.2014@gmail.com

La regulacion en términos generales es adecuada, se trata
de obligaciones para hacer transparentes los datos que
, permitan evaluar la seriedad del estudio presentado a la
opinion publica. No deberia incrementarse la regulacion por ningin motivo. El
periodo de veda para dar a conocer resultados de estudios demoscopicos de
preferencias electorales coincide con la veda de la propaganda, en la medida en la
que considero que nuestro sistema electoral deberia liberalizarse creo que se podrian
eliminar los dias de veda, que considero francamente inttiles. Sin embargo, he de
reconocer, que México no es el tnico pais en el que existen disposiciones de ese tipo
y hay otros paises todavia mas restrictivos.

Creo que en este proceso electoral fue evidente la diferencia entre las encuestas serias
y las encuestas pagadas con intereses politicos que falsearon.

3 Para profundizar en el tema se sugiere consultar las siguientes publicaciones de la Dra. Claire
Durand: Durand, C., Goyder, J., Daoust, J.F. & A. Blais (2018) Qui préte attention aux sondages?
Options politiques, mars 2018; Durand, C., Goyder, J., Daoust, J.F. & A. Blais (2018) Les sondages
influencent-ils le comportement des électeurs? Options politiques, mai 2018.

17



Visor Ciudadano, No. 63
Agosto, 2018

Mtro. Roy Campos Esquerra
Presidente de Consulta Mitofsky
¥ @RoyCampos

Aunque no hay una pregunta directa. ¢Como debe ser la
regulacion de las encuestas en México después del papel
que jugaron en las elecciones de 2018?

L Primero debemos aceptar que si tuvieron un papel
relevante, tan es asi que los politicos hablaron de ellas permanentemente en los
spots, en los debates, en los programas de medios y en las entrevistas, ademés de
que los analistas se referian a ellas en todo momento. Una vez dicho esto, entonces
el papel de las encuestas serias, (y reitero lo de serias refiriéndome a las que
utilizaban la técnica estadistica del muestreo como base y no a los que intentaban
modelar con métodos no probabilisticos) fue muy sencillo: INFORMARON del
comportamiento de la opinién publica y el resultado demuestra que lo hicimos bien,
que “contamos la historia” de la campafna como me gusta insistir, en forma correcta.
Aqui no la describiré, pero si quiero recordar que evaluar a las encuestas por su
resultado final deja en manos del charlatin enganar durante meses porque no se le
evalia con ese criterio, por ello es importante evaluar todas sus publicaciones.

Sé que para muchas personas las encuestas “influyeron” y aunque no haya pruebas
acepto tal posibilidad, pero su influencia se da porque se hace campafia con ellas y
esa influencia es mucho menos a la campafia misma. Pensar como algunos lo hacen
en que deberian ocultarse y no difundirse es mas un asunto de libertad de prensay
de expresion que de trabajo, prohibir encuestas no evita que se hagan ni que los
politicos las tengan, solo evita que el ciudadano las conozca, es decir, esas propuestas
tienden a pensar que es mejor dejar el conocimiento de las preferencias en una élite
y no en todos los ciudadanos, eso es absurdo; si alguien cree que las encuestas
podrian incidir en el voto, lo que debe hacer es pugnar porque se hagan mas, mejores,
serias encuestas y asi asegurarse que esa influencia se dé con la verdad y no con
invenciones que intentan hacer propaganda mas que investigar, como ocurrié con
candidatos que tenian resultados poco serios.

Sobre la normatividad que existe, es mucha y hasta restrictiva, el INE ha construido
la ley en materia de encuesta en coordinacién con la industria de la investigacion
desde hace afios pero siempre basados en la desconfianza, eso hace que tengamos
que entregar bases, facturas, metodologias, etc., lo que no se hace en otros paises,
pero estamos de acuerdo en general porque cuando la encuesta es seria esos
requisitos son faciles de cumplir, pero aun hay intentos de sobrerregulacion que
tienen mas un tufo de “dame elementos para poder descalificarte” que de “dame
elementos para confiar” como existe actualmente, los politicos que mencionan la
posibilidad de sobrerregular las ven méas como enemigas que como coadyuvantes en
los procesos democraticos, es una vision muy corta.
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Mtro. Ricardo de la Peia

Presidente Ejecutivo de ISA Investigaciones
Sociales Aplicadas

¥ @ricarturs9 s¢ricartur@gmail.com

En general, la actual regulacion en materia de encuestas o
sondeos de opinion para conocer las preferencias
electorales de los ciudadanos en México es adecuada,
como producto del didlogo de autoridades y profesionales.

Habria que actualizar la legislacion en materia de encuestas o sondeos de opiniéon
para conocer las preferencias electorales de los ciudadanos en México para incluir la
obligacion de entrega de informacion (copia del estudio completo, de cuestionario y
de base de datos, asi como los datos de identificacion del responsable de la
realizacion, patrocinio y publicaciéon y copia de la factura correspondiente) para
encuestas que se difundan a través de medios digitales y redes sociales digitales e
incorporar la obligacion de la autoridad administrativa nacional electoral de llevar a
cabo el monitoreo de las encuestas o sondeos que se difundan por estos medios
digitales y redes sociales.

Se debe eliminar el periodo de veda previsto para difundir resultados de encuestas o
sondeos de opinién, pues es inequitativo que los electores no puedan conocer
informacién que esta disponible y a la que tienen acceso quienes pueden adquirir
informacion producto de estudios por encuesta (partidos, candidatos, gobiernos,
empresarios, organizaciones civiles, medios de comunicacion, entre otros) y porque
no existe evidencia sobre la influencia de la difusién de resultados de encuestas en el
electorado ni sobre lo pernicioso de una eventual influencia, de haberla.4

4 Para profundizar en el tema se sugiere consultar las siguientes publicaciones del Mtro. Ricardo de
la Pefia: "El debate sobre las encuestas electorales en México en 2012", Revista Mexicana de Opinion
Publica, Nim. 20, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de
México, México, enero-junio de 2016, pp. 53-80, DOI: 10.1016/j.rmop.2015.12.004.

“Sobre la regulacion federal de las encuestas electorales en México”, Justicia Electoral, Revista del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, nim. 11, México, primer semestre de 2013,
Pp- 171-206.
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Dra. Lorena Becerra Mizuno
Encargada de Encuestas en el periédico Reforma
Y@lorena_becerra «?lorena.becerra@reforma.com

La regulacion actual representa un muy buen avance para
transparentar los procesos mediante los cuales se recaba y
procesa informacién de encuestas electorales publicas. No
obstante, atin carecemos de mecanismos para evitar que
encuestas con fines propagandisticos sean publicadas
como estudios objetivos e independientes.

Se pueden lograr mejores resultados si existe acceso publico a la informacion de
contratos con entidades publicas o partidos politicos que pudieran representar un
potencial conflicto de interés de las casas encuestadoras realizando los estudios. De
igual forma, el INE puede incorporar un historial de desempenio de las casas
encuestadoras en cada eleccion para que la poblacion interesada pueda consultar si
existe algiin sesgo natural o "de casa".

Las encuestas electorales contintian siendo la mejor herramienta para conocer el
sentido general de una contienda electoral. Por lo mismo, es deseable que la
poblacion las consulte con un ojo cada vez mas critico y que esté al tanto de los
criterios mediante los cuales debe leerlas. Por eso es tan importante que las
encuestas sean cada vez mas accesibles para el electorado y estén sujetas a los més
altos estandares de calidad.
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| Mtro. Israel Palazuelos Covarrubias
Investigador del Instituto Belisario Dominguez
Senado de la Republica

W @Isra_Palazuelos eﬁéisrael.palazuelos@senado.gob.mx

La actual regulacidon de encuestas y sondeos es adecuada
ya que marca un estandar metodologico a cumplir por
parte de los encuestadores (el cual es consensuado entre
autoridad y profesionales del ramo) y porque transparenta
estos ejercicios. Cabe sefialar que el incumplimiento
supone, mas que un castigo por parte de la autoridad electoral, un descrédito de los
encuestadores omisos pues, aunque no es una garantia, el hecho de registrar la
metodologia y demas aspectos previstos en los lineamientos vigentes, trata de dotar
de confianza a los consumidores de este tipo de estudios. El hecho de que un ejercicio
de estos no sea reportado ante la autoridad provoca, por lo menos, desconfianza de
sus resultados.

El periodo de veda, entendido como el lapso en el que se encuentra prohibido
publicar resultados de encuestas que den a conocer preferencias electorales, es
adecuado en cuanto a que permite la reflexion de la ciudadania con la informaciéon
que acumula y da certeza respecto con posibles estudios apocrifos: Lo que trata de
evitar la medida es el uso publicitario de las encuestas y que la ciudadania reflexione
ya sin influencias externas. Ante esto, los resultados podrian ser dados a conocer
incluso en lo que actualmente se considera periodo de veda, pero es complicado
garantizar que estos no sean empleados como propaganda electoral.

Es posible que este periodo pueda ser reducido en aras de dotar de la mayor
informacion posible a la ciudadania y que esta decida si la quiere consumir o no. Es
adecuado que el periodo no se elimine del todo, pues debe haber margen para
neutralizar informacion falsa o imprecisa que podria hacer que se tomen decisiones
basadas en ella como producto de una estrategia electoral y no de informaci6on
fidedigna.

Si bien no existe evidencia de que los resultados de las encuestas modifiquen
preferencias electorales, tampoco la hay de que dejen intacto el comportamiento del
electorado. Importante considerar que cada proceso electoral tiene componentes
distintos que pueden hacer que el papel de las encuestas sea diferenciado en uno y
en otro. El periodo de veda reducido podria lograr dos cosas: por un lado, ampliar el
derecho ciudadano a la informacion, y por otro, evitar condiciones de inequidad en
la contienda, dando certeza en cuanto a la informacién que se encuentre publicada.
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Mtro. Jorge Reséndiz Oloarte

Secretario de Estudio y Cuenta en la Sala Regional
Monterrey, TEPJF

W @jorgeresendizoo

‘ Aunque se esta de acuerdo en el periodo de veda de tres
. dias antes de la jornada electoral y la restriccion para
' difundir encuestas y sondeos de opinion hasta la
conclusion de la jornada electoral, se considera que la regulacion vigente de estos

ejercicios es imprecisa, por lo que ameritaria ser analizada y, en su caso, adecuarse,
atendiendo a la experiencia reciente.

La legislacion prevé que quienes llevan a cabo sondeos y encuestas de opinion se
ajustaran a los lineamientos que emita el Consejo General del Instituto Nacional
Electoral; sin embargo, esta verificacion se lleva a cabo con posterioridad a dichos
gjercicios, de manera que al realizarse, la autoridad no conoce la metodologia a
aplicar ni las caracteristicas del mismo. Aunado a lo anterior, la experiencia reciente
demuestra que la contrataciéon de dichos ejercicios por parte de partidos politicos,
candidatos u otras entidades ha propiciado la proliferaciéon de este tipo de estudios
que no cuentan con suficiente rigor cientifico pero que, al ser hechas del
conocimiento publico, si pueden llegar a influir en la decisién del ciudadano sobre el
sentido de su voto.

En este contexto, me pronunciaria por una revision de la normatividad vigente para
establecer que la autoridad electoral debe emitir lineamientos metodolégicos
minimos indispensables que se deben cumplir, los cuales seran verificados de
manera previa a la realizacion del sondeo o encuesta, para garantizar que todo este
tipo de ejercicios se ajusten a un parametro minimo de rigor cientifico y
metodologico. Aunado a lo anterior, debe permanecer la prevision actual de que se
deben presentar informes de los ejercicios llevados a cabo, para verificar la
consistencia entre la metodologia presentada, y los resultados obtenidos,
fomentando asi mayor certeza en este tipo de ejercicios, que en los dltimos afios han
adquirido una especial relevancia en los procesos electorales en el pais.
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IV. Iniciativas legislativas sobre encuestas y sondeos de opinion electorales

En la LXIII Legislatura del Congreso de la Union (2015-2018) quedaron pendientes, en Camara de origen, dos iniciativas en
materia de regulacion de encuestas y sondeos de opinidon para conocer preferencias electorales de los ciudadanos. De éstas,
una se present6 en la Comision Permanente del Congreso de la Union y otra en la Camara de Diputados. Las iniciativas
proponen modificaciones a los parrafos 5y 6 del articulo 251 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales,
asi como la derogacion de las fracciones XIII del articulo 403 del Codigo Penal Federal y XV del articulo 7 de la Ley General
en Materia de Delitos Electorales (Véase Tabla 5).

Tabla 5. Iniciativas legislativas sobre encuestas y sondeos de opiniéon presentadas en la LXIII Legislatura del Congreso de la Uni6n (2015-2018)

# | Denominaciéon y URL

Objeto y propuestas principales

Presentada en/Fecha

Presentada
por (Partido)

Estatus

Que reforma el
numeral 5 del articulo
251 de la Ley General

Definir con mayor precisiéon los sujetos obligados en la
publicacion de cualquier encuesta o sondeo de opinién sobre
preferencias electorales que se realicen desde el inicio de un
proceso electoral federal y/o local hasta el cierre oficial de las
casillas el dia de la eleccion. Para ello propone armonizar la
LEGIPE con los lineamientos y criterios generales de caracter
cientifico emitidos por el INE, asi como el criterio

Dip. Norberto

Pendiente en
Comisiéon de

de Instituciones y|. . . - . .., | Comision Permanente | Antonio Camara  de
Procedimientos Jurlsprudenc1al‘del TEPJF en la materia. Precisa 12.1 ob!1gac1.on 24/08/2016 Martinez Soto | origen. 24 de
Electorales de entregar copia de} estudio completo al Secretarlp EJ‘ecutlvo (PRD) agosto de
https:/ /Q,OO. o1/0qZT7B del INE, maximo cinco dias después de su publicacioén, asi 5016
: : como afinar el enunciado de quien solicite u ordena la ’

publicaciéon para implicar a quien publique, solicite u ordene

la publicacion, con el fin de armonizar la LEGIPE con el

Acuerdo INE/CG220/2014.

Continta...
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...Continuacion

Presentada Presentada

en/Fecha | por (Partido) Estatus

# Denominacion Objeto y propuestas principales

Especifica que quien viole la disposicién que establece que
Que reforma y adiciona queda prf)hibido.publicar o d‘i,fundir dichos resultadps duraqte
diversas disposiciones los tres dl.as previos a’la ele;ccmn y }}agta la hora'del cierre oﬁplal
del Codigo Penal de las casillas quedaran sujetos al régimen s;angonador previsto
Federal, de la Ley|€D la Ley General_ de Ins'tltuc1ones y PrpcedlmlenFos Electorales
General’ en Materia de (la actual redacc1f’)n reflerg a las sanciones previstas en la Ley ) .
Delitos Electorales y de General en Materia de Dghtos Electorales;). Para tales efec,t0§: Cglmara de | Dip. Armando
2 |1a Ley General de a) Deroga la fracciéon XIII del articulo 403 del Coédigo | Diputados Luna Canales
Penal Federal. 12/11/2015 | (PRI)

Pendiente en
Comision de
Céamara de
origen. 12 de

Institued ) , {

nstituciones y b) Deroga la fraccién XV del articulo 7° de la Ley General noviembre  de
Procedimientos . . 2015.
Electorales. en Materia de Delitos Electorales.

¢) Reforma el parrafo 6 del articulo 251 de la Ley General

https://g00.gl/KPMXRr de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Fuente: Elaboracion propia con base en Sistema de Informacién Legislativa. Ultima consulta: 31 de agosto de 2018.
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Consideraciones finales

En las elecciones mexicanas de las altimas dos décadas, las encuestas y sondeos de
opinién para conocer las preferencias electorales de los ciudadanos han adquirido
particular importancia entre partidos politicos, candidatos, medios de comunicacion
y la propia ciudadania. Para el Proceso Electoral Federal 2017-2018, el Instituto
Nacional Electoral recibid, a través de su Secretaria Ejecutiva, 210 estudios que
respaldaron los resultados de 410 publicaciones originales, lo que equivale a 80 por
ciento de las 513 publicaciones originales detectadas por dicho instituto.

En el mundo, en 94 paises y territorios esta regulado el periodo de veda para difundir
resultados de encuestas de opinién preelectorales en medios de comunicaciéon. En
23.4 por ciento de dichos paises se permite publicar encuestas preelectorales hasta
un dia antes de los comicios; en 31.9 por ciento hasta dos o tres dias antes de la
jornada electoral, y en 21.3 por ciento el periodo se extiende a diez dias o mas. México
y Costa Rica son los paises con el periodo de veda més corto de América Latina (tres
dias) para difundir encuestas electorales; mientras que Panama (20 dias), Honduras
(30 dias) y Brasil (toda la campaiia electoral) son las naciones con los periodos de
veda mas largos de la region.

El Area de Seguimiento de la Opinién Publica del Instituto Belisario Dominguez se
dio a la tarea de consultar a diversos especialistas sobre si es adecuada la actual
regulacion en materia de encuestas o sondeos de opinion sobre intencion de voto de
los ciudadanos en México, y si se debe modificar, mantener o eliminar el periodo de
veda para difundir resultados de dichos ejercicios demoscopicos. Sobre el particular,
el Consejero Presidente y el Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral
coinciden en que ésta es suficiente, adecuada y equilibrada puesto que, entre otros
aspectos, estd basada en un régimen de transparencia y maxima publicidad. En
cuanto al periodo de veda previsto en la LEGIPE para difundir resultados de encuestas
o sondeos de opiniéon, Lorenzo Cérdova Vianello considera que vale la pena
cuestionar su utilidad frente a un electorado mexicano maduro e informado,
mientras que Edmundo Jacobo Molina refiere que convendria eliminarlo y permitir
el libre flujo e intercambio de informacién 1til para la ciudadania durante los dias
previos a la jornada electoral.

Para Claire Durand, Presidenta de la Asociacion Mundial para la Investigacion en
Opinion Pablica (WAPOR), el periodo de veda crea dos clases de ciudadanos: a) los
que pueden pagar la realizacion de una encuesta para acceder a la informacion, y b)
los ciudadanos comunes que no pueden pagar ni acceder a la informacion. Para
Maria Marvan Laborde, Coordinadora del Area de Derecho Electoral del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM, la regulacion en la materia no deberia
incrementarse por ningin motivo y, dado que el periodo de veda para dar a conocer
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encuestas coincide con la veda de la propaganda politica, se podrian eliminar los dias
de veda por resultar inutiles.

Por su parte, Roy Campos Esquerra, Presidente de Consulta Mitofsky, afirma que la
normatividad existente es mucha y hasta restrictiva, puesto que el INE ha construido
ésta, en coordinacion con el gremio demoscopico, pero basada en la desconfianza.
En ese sentido, para Ricardo de la Pena, Presidente Ejecutivo de ISA Investigaciones
Sociales Aplicadas, la actual regulacion en materia de encuestas o sondeos de
opinidén para conocer las preferencias electorales es adecuada, como producto del
didlogo entre autoridades y profesionales, pero se debe actualizar para incorporar
como obligacion del INE el llevar acabo el monitoreo de encuestas o sondeos que se
difundan por medios digitales y redes sociales.

Para Lorena Becerra Mizuno, Encargada de Encuestas del peridédico Reforma, la
regulacion actual representa un muy buen avance para transparentar los procesos a
través de los cuales se recaba y procesa la informacion de encuestas electorales
publicas, pero se carece de mecanismos para evitar que encuestas con fines
propagandisticos sean publicadas como estudios objetivos e independientes.

En ese orden de ideas, Israel Palazuelos Covarrubias, Investigador del Instituto
Belisario Dominguez, refiere que si bien no existe evidencia de que la difusiéon de
resultados de encuestas modifique las preferencias electorales, tampoco la hay de
que el comportamiento del electorado quede intacto por lo que podria reducirse el
periodo de veda con el fin de dotar la mayor informacion posible a la ciudadania.
Jorge Reséndiz Oloarte, Secretario de Estudio y Cuenta del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federaciéon, propone que el INE emita lineamientos
metodolégicos minimos que puedan ser verificados de forma previa a la realizacion
de las encuestas o sondeos.

Para el Proceso Electoral Federal 2017-2018, los resultados de una encuesta
telefonica nacional, realizada por Alejandro Moreno y patrocinada por El Financiero,
mostraron que a 60 por ciento de los mexicanos le interesaba mucho o algo conocer
resultados de encuestas sobre intencién de voto durante las campatias electorales
frente a 40 por ciento que dijo interesarse poco o nada en éstas. Ademas, 44 por
ciento afirmo creerles mucho o algo frente a 56 por ciento que dijo creerles poco o
nada. Mas de la mitad de los ciudadanos (56%) afirm6 que las encuestas en vivienda
cara a cara son las méas confiables, seguido por las encuestas telefénicas (21%), y
después las realizadas a través de Facebook (5%) y Twitter (1%).

Finalmente, de acuerdo con Consulta Mitofsky, los mexicanos dieron una
calificacion promedio de 6.7 a las encuestas que se realizaron en el proceso electoral
2017-2018. Le siguen las redes sociales con 6.6, el Instituto Nacional Electoral con
6.5,y las cadenas de television y los medios de comunicacion con una calificacion de
6.4. En términos generales, las encuestas fueron evaluadas positivamente por los
ciudadanos: 72.6 por ciento otorgo6 una calificacion aprobatoria (6-10) frente a 19.1
por ciento que dio una calificaciéon reprobatoria (0-5).

26



Visor Ciudadano, No. 63
Agosto, 2018

Referencias

Abundis, F., et al. (2014). “Las encuestas preelectorales en México: los retos a futuro”, en
Revista Mexicana de Opinién Publica. Enero-junio, 13-29.

Becerra, Lorena y Rodrigo Leon (8 de julio de 2018). Encuestas: nitidez en la contienda.
Reforma. Recuperado de https://goo.gl/sioMge

Duran, J. (2003). Encuestas electorales. Diccionario Electoral. Tercera edicién. Tomo 1.
México: IIDH, I1J-UNAM, TEPJF, IFE.

Durand, C., Goyder, J., Daoust, J.F. & A. Blais (2018) Les sondages influencent-ils le
comportement des électeurs? Options politiques, mai 2018.

Durand, C., Goyder, J., Daoust, J.F. & A. Blais (2018) Qui préte attention aux sondages?
Options politiques, mars 2018.

Hardmeier, S. (2008). The Effects of Published Polls on Citizens. In D. Traugott (Ed.),
Handbook of Public Opinion Research. London: Sage, pp. 504-515.

INE (2018). Numeralia del Proceso Electoral Federal 2017-2018. México: INE. Recuperado
de https://goo.gl/dbkAcU

Kuschick, Murillo (2013). El papel de las encuestas de opinién en las elecciones federales
de 2012. México: INE, UAM-A.

McAllister, 1., & Studlar, D. T. (1991). Bandwagon, underdog or projection? Opinion polls
and Electoral choice in Britain, 1979-1987. The Journal of Politics, 53(3), 720-741.

Moreno, A. (7 de marzo de 2018). ¢Quién le cree a las encuestas? El Financiero. Recuperado
de https://goo.gl/j1k491

OEA/IIJ-UNAM (2018). Proyecto de Reformas Politicas en América Latina. México:
Instituto de Investigaciones Juridicas, Organizacion de Estados Americanos.

The ACE Electoral Knowledge Network (2018). “4Cual es el periodo, si es que existe,
durante el que se prohibe la difusion en medios de comunicacion de los resultados de
encuestas de opinion pre-electorales?”. Recuperado de https://goo.gl/UXGPeH

Entrevistas de la seccion “En voz de los expertos”

- Garcia Reyes, Christian Uziel (2018). “Entrevistas a Lorenzo Cérdova Vianello, Edmundo
Jacobo Molina, Claire Durand, Maria Marvan Laborde, Roy Campos Esquerra, Ricardo de
la Pefia, Israel Palazuelos Covarrubias y Jorge Reséndiz Oloarte”. México: Direccién General
de Analisis Legislativo, Instituto Belisario Dominguez. Las entrevistas fueron realizadas del
6 al 17 de julio de 2018, a través de Microsoft Forms y via correo electronico. La pregunta
detonante fue: “¢Es adecuada la actual regulacion en materia de encuestas o sondeos de
opinion para conocer las preferencias electorales de los ciudadanos en México? ¢Se debe
mantener, incrementar o eliminar el periodo de veda previsto en la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales para difundir resultados de encuestas o sondeos
de opinion?”.

27


https://goo.gl/sioM9e
https://goo.gl/j1k491
https://goo.gl/UXGPeH

Visor Ciudadano, No. 63
Agosto, 2018

Encuestas consultadas

Consulta Mitofsky. (2018). México: después de las elecciones. Encuesta nacional en vivienda
a 1,000 mexicanos mayores de 18 afos con credencial para votar. Fue levantada del 6 al 8
de julio de 2018. Aunque cada porcentaje tiene su error asociado, el margen de error no
sobrepasa el +/- 3.1%, en al menos 95 de cada 100 veces. Recuperada de:
https://g00.gl/Zqh7zg (Ultima consulta, 31 de agosto de 2018).

El Financiero (2018). ¢Quién le cree a las encuestas? Encuesta nacional realizada via
telefonica a 600 mexicanos adultos. Fue levantada los dias 22 a 24 de febrero y 2 a 4 de
marzo de 2018. Se hizo una seleccion probabilistica y una generacion aleatoria de niimeros
residenciales en las 32 entidades federativas. El margen de error de las estimaciones es de
+/-4 por ciento. Los resultados reflejan las opiniones de los mexicanos adultos que tienen
una linea telefénica residencial. La encuesta fue realizada por Alejandro Moreno, en
colaboracion con Carlos Olivares, y patrocinada por El Financiero. Recuperado de
https://g00.g1/i1ka91 (Ultima consulta, 31 de agosto de 2018).

28


https://goo.gl/Zqh7zg
https://goo.gl/j1k491

Instituto Belisario Dominguez

Comité Directivo

Presidente Senador Manuel Bartlett Diaz
Secretario Senador Daniel Gabriel Avila Ruiz
Secretario Senador Marlon Berlanga Sanchez
Secretario Senador Rubén Antonio Zuarth Esquinca

Mtro. Juan Pablo Arroyo Ortiz
Coordinador Ejecutivo de Investigacion

Dr. Alejandro Navarro Arredondo
Director General de Analisis Legislativo

Dr. Itzkuauhtli Benedicto Zamora Saenz

Mtro. Christian Uziel Garcia Reyes

Mtro. Israel Palazuelos Covarrubias

Area de Seguimiento de la Opinién Publica

Este documento no expresa de ninguna forma la opinion de la Direccion General de
Analisis Legislativo, del Instituto Belisario Dominguez ni del Senado de la Republica.
Visor Ciudadano es un trabajo académico cuyo objetivo es apoyar el trabajo
parlamentario.

Numeros anteriores de la serie Visor Ciudadano:
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/handle/123456789/1872

@IBDSenado n IBDSenado @httpz/ /www.ibd.senado.gob.mx

Donceles No. 14, Centro Historico,
C.P. 06020, Del. Cuauhtémoc
Ciudad de México



http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/handle/123456789/1872
http://www.ibd.senado.gob.mx/

