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Actualidad del trabajo doméstico remunerado en México:
Origen y surgimiento del Programa Piloto para la Incorporacion de las

Personas Trabajadoras del Hogar al Régimen Obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social.t

Historicamente, el trabajo doméstico remunerado en México ha sido una de las ocupaciones con menor
cobertura en la seguridad social al estar excluida del régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y dejar a discrecion del empleador(a) la decisién de afiliar a la o el trabajador. Sin embargo,
en diciembre de 2018, al resolver un amparo, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) determiné
que las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y de la Ley del Seguro Social que avalaban esa situaciéon
resultaban inconstitucionales y discriminatorias, por lo que ordené al IMSS poner en marcha, durante 18
meses, una prueba piloto con el fin de disefiar y ejecutar un régimen especial de seguridad social para este
sector que les garantizara el acceso a los cinco seguros dispuestos en la Ley del Seguro Social, rompiendo
asi con una tradicion juridica de més de 50 afios que justificaba legalmente su exclusién. En este primero
de dos Reportes de Temas Estratégicos relacionados con el tema del trabajo doméstico remunerado en
Meéxico, se abordan los pormenores del litigio que derivé en la historica sentencia de la SCJN y se analiza
el disefio, implementacién, evaluacién y resultados reportados por el IMSS durante los primeros 18 meses
de operacion del Programa.

Esquema 1. Sintesis de los principales eventos relacionados
con el surgimiento del Programa Piloto.
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La SCIN determiné que Los representantes de los Se promulga en el Diatio  Inicio del Programa bajola El  IMSS  remiti6  al
resultaba inconstitucional sectores patronal, obrero y Oficial de la Federacion la modalidad de “prepago” Congreso de la Unién un

la exclusién del trabajo  gubernamental que  reforma que estipula que  (pago de la cuota los informe de resultados
domeéstico remunerado del  integran el Consejo el Programa debe sentar  primeros 20 dias de cada  sobre los primeros 18 meses
régimen obligatorio de Técnico del IMSS las bases para plasmar en mes, para tener cobertura el de implementacion
seguridad social, lo cual  aprueban por unanimidad  laley la obligatoriedad de  siguiente). Incluye los cinco  determinande iniciar una
resultaba discriminatorio. las Reglas de Operacién  afiliar a estos trabajadores  seguros de la Ley del segunda fase con cambios

del Programa. al IMSS. IMSS. en las Reglas de Operacién.

Fuente: Elaboracién propia.

1 Este Reporte esta basado en la tesis doctoral del autor titulada “Aplicacién del modelo tedrico de las coaliciones promo-
toras a las politicas publicas sobre trabajo doméstico remunerado: El caso de la primera fase del Programa Piloto para la
Incorporacién de Personas Trabajadoras del Hogar al Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social (abril
2019-octubre 2020)”. El texto preliminar de dicha investigaciéon puede consultarse en: https:/ /bit.ly/34NvkgG.

Los contenidos de este reporte se desarrollan con apego a los principios rectores del IBD de relevancia, objetividad, imparcialidad, oportunidad y eficiencia, por lo que
se configura con rigor académico, una perspectiva técnica del objeto de estudio, ajena a cualquier posicionamiento politico o partidista. La responsabilidad de los conte-
nidos de la investigacion es exclusiva del autor, quien agradece los comentarios de un investigador del IBD y de un especialista externo, realizados sobre una versién
preliminar del documento. El autor agradece también que en la difusién e interpretacién de los contenidos del estudio se tengan en cuenta estas consideraciones.



TEMAS ESTRATEGICOS NO. 102

ACTUALIDAD DEL TRABAJO DOMESTICO REMUNERADO EN MEXICO:

ORIGEN Y SURGIMIENTO DEL PROGRAMA PILOTO PARA LA INCORPORACION DE LAS
PERSONAS TRABAJADORAS DEL HOGAR AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

DR® INSTITUTO BELISARIO DOMiNGUEZ, SENADO DE LA REPUBLICA
Donceles 14, colonia Centro, alcaldia Cuauhtémoc, 06020 México, Ciudad de México

Distribucion gratuita. Impreso en México.

Ndmeros anteriores de Temas Estratégicos:
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/handle/123456789/1867



> Temas estratégicos 102

INTRODUCCION

Histéricamente el trabajo doméstico remu-
nerado se ha caracterizado por ser una de
las ocupaciones con menor cobertura en los
sistemas de seguridad social a nivel global. La
propia Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) reconoce que alrededor de 90% esta legal-
mente excluido de la seguridad social debido a
su naturaleza “atipica”: la actividad se realiza
en un hogar privado, lo que dificulta su control
e inspeccion; las y los trabajadores laboran con
frecuencia para méas de un empleador(a); se
presenta una alta rotacién laboral; el salario
en especie es habitual; existe una alta irregula-
ridad en los ingresos percibidos; y las relaciones
laborales generalmente no estan pactadas en un
contrato. Aunado a lo anterior, estd asociado
con précticas discriminatorias sociales y juri-
dicas, asi como con elementos socioculturales
que generan una infravaloraciéon de esta acti-
vidad (OIT, 2016, p. 11).

La OIT (2019) estima que al menos 67 millones
de personas se dedican al trabajo doméstico
remunerado a nivel mundial. Constituyen
una parte considerable de la fuerza de trabajo
en empleo informal y se encuentran entre los
grupos personas trabajadoras con mayor vulne-
rabilidad que laboran para hogares privados
y con frecuencia no tienen condiciones de
empleo claras, por lo que suelen ser excluidos
del alcance de la legislaciéon laboral. Ademas,
sus ingresos son inferiores al salario promedio,
sus jornadas laborales son extensas y no tienen
garantizado ni un dia de descanso semanal. En
ocasiones también estdn expuestos a abusos
fisicos, mentales y sexuales o a restricciones de
la libertad de movimiento, y es comtn que sean
victimas de actos de discriminacién en virtud
de su sexo, raza y/o casta.

México no es ajeno a la realidad mundial. De
acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupa-
cion y Empleo (ENOE) del Instituto Nacional
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de Estadistica y Geografia (INEGI), al cuarto
trimestre de 2019 (octubre-diciembre)?, habian
2,336,518 personas dedicadas a esta actividad,
un 4.7 % mas con respecto al mismo periodo del
afio anterior. Dicha cifra es equivalente al 4.1%
del total de ocupados a nivel nacional (Pobla-
cion Econémicamente Activa) y, dados los
bajos niveles de cobertura en el IMSS, es conta-
bilizada como una ocupacién informal, repre-
sentando el 7.5% del total del empleo informal
(INEGI, 2020). Desde 2009 el total de personas
trabajadoras del hogar supera los 2 millones
(Rodriguez, 2018, p. 33) y, entre 2005 y 2018,
la poblacién ocupada de mujeres (sin contar a
las trabajadoras del hogar) crecié 30%, mien-
tras que la poblacién de mujeres dedicadas al
trabajo doméstico remunerado aument6 31%,
lo que indica que, por cada dos mujeres que
ingresaron a la poblacién ocupada, una lo hizo
como trabajadora del hogar (Turrent et. al,
2019, p. 23).

La legislacion laboral y de seguridad social
vigente en Meéxico respaldaba legalmente
la exclusiéon de las personas trabajadoras
del hogar del régimen obligatorio del IMSS,
pues la fraccion II del articulo 13 de la Ley
del Seguro Social estipulaba que “voluntaria-
mente podrian ser sujetos de aseguramiento al
régimen obligatorio” (véase: Cdmara de Dipu-
tados, 2009, p. 4). Mientras el régimen obliga-
torio abarca los cinco seguros que contempla
la Ley del Seguro Social (véase esquema 2) y
dispone que las y los patrones estan obligados
aregistrarse e inscribir a sus trabajadores(ras)
al IMSS en un plazo no mayor de cinco dias y
a notificar sobre las cuotas obrero-patronales
bajo penas y sanciones por incumplimiento
u omisién, el acceso al régimen voluntario
depende esencialmente de la voluntad de la o
el interesado en acceder a la seguridad social
o de una decisién discrecional por parte del
empleador(a).

2 Si bien la ENOE més reciente data del tercer trimestre de 2021 (julio-septiembre) y contabilizé a 2,123,195 personas traba-
jadoras del hogar (véase: INEGI, 2021, p. 14), la razén para considerar las cifras correspondientes al cuarto trimestre de
2019 es porque ante la irrupcion de la pandemia por COVID-19 y el cierre de negocios no esenciales, el INEGI suspendi6 el
levantamiento de la ENOE en abril de 2020 y, en su lugar, diseii6 una Encuesta Telefénica de Ocupacién y Empleo (ETOE).
A partir de julio de 2020, se reanud¢ el levantamiento de la ENOE, aunque con ajustes en la metodologia (entrevistas cara
a cara y telefénicas), por lo que se denominé “ENOE Nueva Edicién” (véase: INEGI, 2021a). Asimismo, el Programa Piloto
fue diseniado con base en los datos disponibles al cuarto trimestre de 2019 y, durante la contingencia sanitaria, miles de
personas trabajadoras del hogar fueron despedidas o “descansadas” (enviadas a casa sin goce de sueldo), por lo que en
este Reporte de Temas Estratégicos se utilizara dicha cifra, al ser la mas precisa, previo a la pandemia.
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dad general.

Invalidez y vida

y Vejez

que elija el trabajador

nacido hasta 4 anos.

velatorios.

Esquema 2. Seguros comprendidos en la Ley del Seguro Social.

Riesgos de trabajo

« Asistencia médica, quirdrgica y farmacéutica, servicio de
hospitalizacion, aparatos de prétesis y ortopedia, y
rehabilitacion atencion médica por accidente o enfermedad
de trabajo y pago de incapacidades.

o I - | @
* Asistencia médico quirirgica, farmacéutica y hospitalaria. S ‘) [ AT
Para el trabajador o su familia. Incapacidades por enferme- féﬂ rey

« Invalidez: cuando el asegurado se halle imposibilitado para
procurarse, mediante un trabajo igual, una remuneracién
superior al 50% de su remuneracion habitual percibida
durante el Gltimo ano y que esa imposibilidad derive de una
enfermedad o accidente no profesional.

* Muerte del trabajador o del pensionado por invalidez.

Retiro, Cesantia en Edad Avanzada

* Se ahorra para la pension por estos tres conceptos en la
cuenta individual del trabajador, que se abre en la AFORE

Guarderias y prestaciones sociales o
* Servicio de guarderia para los hijos desde 43 dias de

* Acceso a prestaciones como centros vacacionales o

Fuente: Elaboracién propia con informaciéon de IMSS (2020).
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La incorporaciéon voluntaria al régimen obliga-
torio no garantiza el mismo paquete de pres-
taciones que el obligatorio, pues tGnicamente
comprende los seguros de invalidez y vida; y,
retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, mien-
tras que excluye a las y los trabajadores del
seguro de guarderias y prestaciones sociales, asi
como del pago (prestaciones en dinero) corres-
pondiente a las licencias de maternidad, enfer-
medad o accidentes laborales (incapacidades),
en tanto que la atencion del seguro de enferme-
dades y maternidad esta sujeta a restricciones
al aseguramiento (no se permite la afiliaciéon de
personas con ciertos padecimientos) y a tiempos
de espera para la atencién médica.
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Si bien en los ultimos afios se han introducido
sendas reformas legislativas para eliminar
distinciones legales que afectan a grupos
poblacionales en situacién de vulnerabilidad,
el caso de las personas trabajadoras del hogar
merece particular atencién, ya que aun se
encuentra en ciernes. Recién el pasado 23 de
febrero, las Comisiones Unidas de Trabajo y
Prevision Social, para la Igualdad de Género
y Estudios Legislativos Segunda del Senado
de la Reptblica aprobaron por unanimidad
el dictamen que reforma la Ley del Seguro
Social para reconocer los derechos laborales de
quienes se dedican al trabajo doméstico remu-
nerado (véase: Senado, 2022). Con ello, se dio

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ESTRATEGICA



> Temas estratégicos 102

marzo 2022

Tabla 1. Comparativo de los regimenes obligatorio y
voluntario de afiliacion al IMSS.

Seguro de
Enfermedades
y Maternidad

Seguro de
Riesgos de
Trabajo

Seguro de
Invalidez y vida

Seguro de
Guarderias y
Prestaciones

Sociales

Seguro de Retiro,
Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez

| e+ | PDxx | PEx [ PD*+ [invalidez | Vida | R | C| V| PS | Guarderias

Trabajadoras
(es) sujetos a
aseguramiento
del régimen
obligatorio

Trabajadoras v v
(es) del hogar

v v v v

v v v v v Vv

v v v v

*PE=Prestaciones en especie: Atencidén médica farmacéutica y hospitalaria; **PD=Prestaciones en dinero: Pago
de incapacidades y pension; R= Retiro; C= Cesantia en Edad Avanzada y Vejez; PS= Prestaciones Sociales.

Fuente: IMSS (2020b, p. 8).

un importante paso en el proceso iniciado el 5
de diciembre de 2018, cuando la SCJN resolvié
el amparo 9/2018 interpuesto por una trabaja-
dora del hogar que laboré durante 57 afios en
un hogar privado y demandé su inscripcion
retroactiva ante el IMSS y el pago de presta-
ciones. En su sentencia, el maximo tribunal
del pais declaré la inconstitucionalidad de la
fraccién II del articulo 13 de la Ley del Seguro
Social y destacé que esa disposicion resultaba
violatoria del derecho humano a la seguridad
social en igualdad de condiciones y perpe-
tuaba la discriminacién por género dado que
perjudicaba de manera desproporcionada a
las mujeres, a pesar de redactarse en términos
neutrales (véase: SCJN, 2018).

En consecuencia, la SCJN notificé al IMSS sobre
la resolucion y le orden6é implementar dentro
de un “plazo prudente” (primer semestre de
2019) un programa piloto que tuviera como
finalidad disefiar y ejecutar un régimen especial
de seguridad social para las personas trabaja-
doras del hogar, que, a su vez, entregara facili-
dades administrativas que permitieran cumplir
de manera sencilla y clara las obligaciones
patronales (SCJN, 2018a). En otras palabras, el
nuevo régimen debia ser obligatorio y tomar en
cuenta las particularidades de esta actividad,
por ejemplo, que las relaciones laborales gene-
ralmente no estan pactadas en un contrato y
que las y los trabajadores suelen laborar por
dias u horas y/o tener mas de un patrén(a).
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Asi, el Programa Piloto para la Incorporacién de
las Personas Trabajadoras del Hogar al Régimen
Obligatorio del IMSS (Programa Piloto de aqui
en adelante) arranco el 1 de abril de 2019 a nivel
nacional, aunque su presentacion oficial fue el 31
de marzo en el marco de la conmemoracion del
Dia Internacional de las Trabajadoras del Hogar.
Con su puesta en marcha, el IMSS ofrecié por
primera vez una modalidad de aseguramiento
de carédcter “prepago”, la cual consiste en que
aquellos trabajadores que acrediten el pago de
las respectivas cuotas durante los primeros 20
dias naturales de un mes, tendran acceso al mes
siguiente a los servicios y prestaciones estable-
cidos en el régimen obligatorio, cuya cobertura
incluye los cinco seguros dispuestos en la Ley
del Seguro Social (véase esquema 2).

Esta iniciativa gubernamental marcé un hito
en la lucha por la visibilidad y dignificacién de
las cerca de 2.4 millones de personas trabaja-
doras del hogar que contabiliza el INEGI, pues
ningan programa previo habia planteado incor-
porarlas al régimen obligatorio de seguridad
social en igualdad de condiciones que el resto
de las y los trabajadores. Empero, al ser una
prueba piloto, la afiliacién continuara siendo
de carécter voluntario, en tanto el Congreso de
la Unién no lleve a cabo las reformas necesa-
rias que plasmen en la ley la obligatoriedad de
afiliarlas. Mientras tanto, si bien, se derogé la
fraccion II del articulo 13 de la Ley del Seguro
Social que estipulaba la afiliacién voluntaria,
en la practica continuard vigente en tanto no se

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ESTRATEGICA
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aprueben “las iniciativas legales que con mayor
detalle definirdn en su momento los aspectos de
supervision, inspeccién, salarios minimos por
oficio, asi como las formalidades administra-
tivas que se consideren necesarias para lograr la
certidumbre y plena efectividad que se requiere,
[por lo que el patrén(a) tnicamente tiene la
obligacién de] garantizar la atenciéon médica y
los gastos por concepto de sepelio” (Cdmara de
Diputados, 2019, p. 141). Cabe recalcar que la
reciente aprobacién del dictamen para reformar
la Ley del Seguro Social en el Senado representa
el primer paso en esa direccion y se espera que
sea sometido a votacion del Pleno durante el
actual periodo ordinario de sesiones.

El objetivo de este Reporte de Temas Estraté-
gicos consiste en explicar el origen y surgi-
miento del Programa Piloto desde el fallo de la
SCJN acontecido en diciembre de 2018, hasta el
fin de su primera fase (1 de abril de 2019 a 31
de octubre de 2020)3, cuando se habian afiliado
27,640 trabajadores y trabajadoras, cifra equiva-
lente a poco més del 1% del total de personas
dedicadas al trabajo doméstico remunerado a
nivel nacional (IMSS, 2020a). La raz6n de dicho
corte temporal obedece a que en el corto plazo
se publicara otro reporte enfocado en la segunda
fase iniciada en noviembre de 2020, toda vez
que las Reglas de Operacion sufrieron cambios
de forma y de fondo para facilitar los tramites
y desplazar al empleador(a) la obligacién de
hacer los tramites de afiliacion de la o el traba-
jador y el pago de cuotas. De esa manera, serd
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posible visualizar y comparar de mejor manera
los cambios y resultados en el transcurso de la
fase 1 a la fase 2.

Cabe recalcar que, con base en las recomenda-
ciones para el uso incluyente y no sexista del
lenguaje del Consejo Nacional para Prevenir
la Discriminacion (CONAPRED), quienes
realizan trabajo doméstico de manera remune-
rada prefieren que se les designe con el término
“trabajadoras y trabajadores del hogar”, para
reivindicar su actividad econémica productiva,
pues consideran que las palabras “doméstico”
y “doméstica” tienen algunas connotaciones
despectivas en ciertos sectores de la sociedad
(Ugalde, Bellon y Bello, 2015, pp. 39-40). No
obstante, es oportuno tener presente que a nivel
internacional se utilizan los términos “trabajo
doméstico” y “trabajadores domésticos”, por
lo que en este reporte deben entenderse como
sinénimos de “personas trabajadoras del hogar”
pues se empleardn cuando se haga referencia a
estudios o acuerdos suscritos en el seno de la
OIT, de acuerdo con sus propias directrices:

“Tomando en cuenta la diversidad de la termi-
nologia legal utilizada en espafiol por parte
de los Miembros, la Conferencia considera
que [...]Jel término “trabajadora o trabajador
del hogar” es sinénimo de “trabajadora o
trabajador doméstico”; por lo que el término
“trabajo del hogar” no contradice lo estable-
cido por la OIT” (OIT, s.f.).

SITUACION DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS DEL HOGAR EN MEXICO

El trabajo doméstico remunerado no retne
las condiciones minimas para considerarse
como trabajo digno o decente, pues atn con la
segunda fase del Programa en marcha, el marco
juridico y las politicas publicas para atender
las necesidades del sector han sido insufi-
cientes para garantizar su acceso a la seguridad
social. Diversos estudios académicos atribuyen
la precariedad laboral de esta ocupacién a la
conjuncion de al menos tres factores estruc-
turales: 1) una legislacion discriminatoria en
términos de derechos y garantias para ejercerlos;

2) una falta de voluntad politica del Ejecutivo
y del Legislativo para incluir en su agenda la
mejora de los derechos de este sector; y, 3) las
condiciones en las que se desarrolla el propio
trabajo, que implican dispersién de los centros
de trabajo, de la poblacion trabajadora, escasa
organizacién y poca visibilidad del problema
(véase: Cebollada, 2017, pp. 15-16).

En México, al igual que en América Latina, el
trabajo doméstico ha experimentado nume-
rosos cambios sociodemogréficos. Hasta hace

3 Aunque entre el 1 de abril de 2019 y el 31 de octubre de 2020 transcurrieron 19 meses, en realidad se contabilizan como
18, pues, si bien el Programa arrancé el 1 de abril, su vigencia comenzé un mes después, ya que se determiné que quienes
cubrieran la cuota correspondiente entre el 1 y el 20 de abril, podrian acceder a los servicios que brinda el IMSS a partir

del primer dia de mayo (véase: IMSS, 2020b, p. 10).
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tres décadas, la mayoria de las personas trabaja-
doras del hogar eran mujeres jévenes de zonas
rurales que migraban a la ciudad en busca de
mejores oportunidades, provenian de hogares
en condiciones de pobreza y una alta propor-
cién era analfabeta o contaba con un grado de
escolaridad muy bajo. En su mayoria vivian en
la casa de sus empleadores(ras) (“de planta”) y
se retiraban de la fuerza de trabajo al constituir
su propia familia. En contraste, hoy en dia, la
mayoria provienen de zonas urbanas y no son
jovenes, trabajan puertas afuera (“entrada por
salida”) y tienen su propia familia. Hace dos
décadas una de cada cinco laboraba y dormia
en el domicilio del empleador(a), pero actual-
mente esa proporcion ha disminuido hasta
una de cada 20, lo que refleja un importante
cambio sociodemografico puesto que permite
discernir la extensién de la jornada laboral y las
y los trabajadores tienen mayor posibilidad de
crear una vida propia al no estar inmersos en
la vida intima y doméstica de los patrones(as)
(Goldsmith, 2014, p. 169). Las tareas y los cono-
cimientos necesarios para el trabajo doméstico
también han evolucionado y se han comple-
jizado debido a la incorporacién de equipos
tecnologicos electronicos y computacionales en
los hogares (Valenzuela, 2012, p. 61).

Grafica 1. Distribucion porcentual de la poblacion
de 15 anos y mas ocupada en trabajo doméstico
remunerado por tipo de ocupacion segiin sexo®.

) Choferes
Jardineros y vigilantes
97 95

Empleados Cuidadores

domésticos

Hombre

B Mujer

Fuente: INEGI (2021, p. 2).
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El trabajo doméstico remunerado es un feno-
meno predominantemente femenino y urbano.
9 de cada 10 trabajadores son mujeres y 80.9%
laboran en localidades urbanas (Gobierno de
la Republica, 2016, p. 55). Dentro de la cate-
goria ocupacional de “trabajo doméstico remu-
nerado”, el INEGI considera a: “empleados y
cocineros domésticos”; “cuidadores de nifios,
personas ancianas o enfermas en casas particu-
lares”; “jardineros, lavanderos y planchadores
domésticos”; y, “choferes, vigilantes y porteros
en casas particulares”. Se estima que 96% de
los ocupados en esta actividad son informales y
70% carecen de prestaciones laborales (INEGI,
2021b, p.1). Cabe recalcar que, quienes reciben
alguna prestacion como, por ejemplo, vaca-
ciones o aguinaldo, suele ser por voluntad de
su empleador(a).

Esta ocupacion tiene mayor significancia para
la poblacién femenina, ya que corresponde a
9% de las mujeres en la Poblacién Econémica-
mente Activa, pero para los hombres es menos
del 1%. Las categorias ocupacionales que la
componen estdn claramente diferencias segin
el sexo: mientras las mujeres se ocupan en acti-
vidades de limpieza y de orden, cuidado de
personas, cocinar, lavar y planchar, entre los
hombres predominan las actividades de jardi-
neria, conduccién de vehiculos y vigilancia.

El trabajo doméstico remunerado es una de las
ocupaciones con mayor proporcion de empleo
informal. 96% de las personas ocupadas en esta
actividad pertenecen al sector informal. De
ellas, 9 de cada 10 son informales; 3% son infor-
males por cuenta propia y 0.7% son informales
con percepciones no salariales. Estas personas
perciben ingresos mensuales promedio de
$3,300 pesos. Los hombres ($4,200) obtienen
en promedio $1,000 pesos mas que las mujeres
($3,200). Esto se relaciona con que las ocupa-
ciones donde predominan los hombres como
la jardineria, vigilantes y choferes, tienen en
promedio mayores ingresos mensuales.

76.6% de estas personas perciben un ingreso
de dos salarios minimos o menos, siendo el
principal grupo quienes obtienen de 1 a 2 sala-
rios minimos (42.5%). Ademads, la legislacién
vigente permite el pago en especie de hasta
50% del ingreso, lo que resulta més alto de los
estdndares recomendados por la OIT, segtin los
cuales no debe rebasar el 33%.

4 Nota: La categoria “empleados domésticos” incluye lavanderos(as) y planchadores(as) y cocineras(os) domésticos.
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Grafica 2. Ingreso mensual promedio de la
poblacion de 15 anos y mas ocupada en
trabajo doméstico por tipo de ocupacion

seglin sexo®.

Vigilantes - 2.4

y choferes 41
Jardineros

4.0
Cuidadores

3.8
doméstico 53

m Mujer Hombre
Fuente: INEGI (2021, p. 3).

Grafica 3. Distribucion porcentual de las y los
trabajadores domésticos por nivel de ingreso.

Mas de 3 No especificado
salarios mfnimos\ /

6.2%
2.8%

2 a 3 salarios .
minimos Hasta 1 salario

14.5% minimo
34.1%

1 a 2 salarios

minimos
42.5%

Fuente: Elaboracién propia con informaciéon de
INEGI (2017, p. 6).

Grafica 4. Promedio de horas trabajadas de la
poblacién ocupada en trabajo doméstico por
tipo de ocupacion®.

empleados 34
domeésticos 28

35
37

Cuidaderos

. 35
Jardineros
26

a7
44

Vigente
y choferes

Hombre ® Mujer
Fuente: INEGI (2021, p. 3).

Una persona en labores de trabajo doméstico
remunerado trabaja en promedio 30 horas por
semana. Los hombres trabajan en promedio 10
horas mas que las mujeres (39 vs 29). Por tipo de
ocupacion, quienes fungen como choferes y vigi-
lantes cumplen jornadas semanales mas largas
y en promedio trabajan 46 horas semanales, en
tanto que las personas empleadas domésticas
son quienes menos horas en promedio trabajan
a la semana con 28. Las mujeres trabajadoras
del hogar merecen especial atencion en cuanto a
horarios y jornadas laborales, pues dado que la
mayoria trabajan “puertas afuera” (entrada por
salida), poco mas de la mitad (53.7%) laboran
cinco o seis dias por semana y una de cada
tres (34.3%) trabajan menos de cuatro dias. En
cuanto a las horas dedicadas a sus actividades,
una importante proporcién tienen una jornada
semanal de 24 horas o menos (37.1%), aunque
al decir de Goldsmith (2014, p. 175) no queda
claro si esta situacion sea producto de una falta
de demanda por sus servicios o por la carga de
trabajo doméstico y cuidado en sus propias casas.

Seis entidades federativas concentran cerca de la
mitad del total de personas trabajadoras del hogar:
Estado de México (15.3%), Ciudad de México
(9.7%), Veracruz (7.6%), Jalisco (6.1%), Puebla

5 Nota: La categoria “empleados domésticos” incluye lavanderos(as) y planchadores(as) y cocineras(os) domésticos.
6 Nota: La categoria “empleados domésticos” incluye lavanderos(as) y planchadores(as) y cocineras(os) domésticos.

pagina 8

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION ESTRATEGICA



> Temas estratégicos 102

(5.9%) y Guanajuato (4.6%). En contraste, Baja Cali-
fornia Sur (0.6%), Campeche (0.7%), Colima (0.7%),
Nayarit (0.9%) y Aguascalientes (0.9%) son los
estados con menor ntimero de personas dedicadas
a esta labor (vease gréfica 5).

La edad promedio es de 43.9 afios (hombres) y
42.1 afios (mujeres), destacando que seis de cada
10 (57.7% de las mujeres y 57% de los hombres)
tienen 40 afios o més (véase gréfica 6). La OIT
advierte un progresivo envejecimiento de este
grupo poblacional durante las dltimas décadas,
pues en todos los paises latinoamericanos se ha
incrementado el promedio de edad y actual-
mente ronda los 40 afios, lo que se explica tanto
por la disminucién del namero de personas
jovenes ocupadas en el trabajo doméstico remu-
nerado (asociado al bajo estatus social y la
ampliacién de la oferta ocupacional) como por
el mayor peso de las cohortes de mas edad, inte-
grados por mujeres con familia que se desem-
pefian en la modalidad “puertas afuera”, a lo
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que debe afiadirse el cada vez mayor nimero
de personas que deben mantenerse en la fuerza
de trabajo ante la imposibilidad de jubilarse
(Valenzuela, 2012, p. 62).

Respecto a la escolaridad, 91% cuentan con
un grado méaximo de estudios de “secundaria
completa” y el 9% restante cuenta con “educa-
cién media superior y superior” (véase gréfica 7).
El 5.8% es analfabeta, condiciéon que se presenta
mayormente en hombres que en mujeres (6.4% vs
5.7%). Asimismo, 4 de cada 10 tienen algtin grado
de secundaria, 32% solo concluy¢ la primaria y
20.9% no concluy6 los grados de primaria. Solo
1 de cada 10 tiene al menos un afio cursado y
aprobado en el nivel medio superior o superior.

La mayoria carecen de acceso a prestaciones
laborales. 70% no cuentan con ninguna pres-
tacion; 25% no tienen acceso a servicios de
instituciones de salud, pero tienen otras presta-
ciones; 4% tienen acceso a servicios de salud y

Estado de México
Ciudad de México
Veracruz

Jalisco

Guanajuato 4.6%
Chiapas 3.7%
Nuevo Ledn 3.4%
Tamaulipas 3.3%
Michoacan 3.2%

Grafica 5. Poblacion de 15 y mas aios, ocupada en trabajo doméstico remunerado,
por entidad federativa.

Puebla 5.9%

Oaxaca
Guerrero
Tabasco

Yucatan
Morelos
Hidalgo

Sonora
Chihuahua
Coahuila
Sinaloa

Baja California
San Luis Potosi
Querétaro
Quintana Roo
Tlaxcala
Durango
Zacatecas
Aguascalientes
Nayarit

Colima
Campeche
Baja California Sur

3.0%
2.9%
2.7%
2.4%
2.4%
2.3%
2.2%
2.0%
2.0%
1.9%
1.8%
1.7%
1.4%
1.3%
1.2%
1.1%
1.0%
0.9%
0.9%
0.7%
0.7%

0.6%
Fuente

: Gobierno de la Reptublica (2016, p. 56).

15.3%
9.7%
7.6%
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De 15 a 19 anos

De 20 a 29 anos
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De 60 afios y mas

Grafica 6. Distribucion porcentual por grupo de edad y sexo.

27.7
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Fuente: INEGI (2017, p.4).

15 20 25 30

Grafica 7. Distribucion porcentual
por nivel de escolaridad.

Secundaria
completa

Primaria
completa

Primaria
incompleta

Media superior
y superior

Fuente: INEGI (2017, p. 5).

Grafica 8. Distribucion porcentual de la poblacion
de 15 anos y mas ocupada en trabajo doméstico
por condicion de acceso a prestaciones

laborales’.
Acceso de instituciones Solo acceso a
de salud y otras - /instituciones de salud
prestaciones \ 1%

4%

No tiene acceso a
instituciones de
salud pero si a otra
prestaciones
25%

Sin
prestaciones
70%

Fuente: INEGI (2021, p. 4).

otras prestaciones; Y, sol,o 1% cuenta con acceso
a servicios de salud. Unicamente 3% de las
mujeres cuentan con acceso a servicios de salud,
mientras que esa cifra sube a 16% en el caso de
los hombres.

Quienes gozan de alguna prestacion es a
voluntad de su empleador(a), siendo las maés
comunes el aguinaldo y las vacaciones (Cebo-
llada, 2017, pp. 52-53).

98% de carecen de un contrato escrito que esti-
pule derechos y obligaciones. Esta situacion es
mas persistente en ocupaciones con mayoria
femenina, como empleadas domésticas y cuida-
doras de personas donde inicamente 1% tienen
contrato por escrito, en tanto que las ocupa-
ciones donde predominan los hombres tienen
mayores porcentajes: 13% para jardineros y 16%
para personal de vigilancia (véase grafica 9).

7 Nota: La categoria “empleados domésticos” incluye lavanderos(as) y planchadores(as) y cocineras(os) domésticos.
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Tabla 2. Porcentaje de personas trabajadoras
del hogar beneficiarias de prestaciones.

Tipo de prestacion

Aguinaldo 27.4
Lacacones
Servicio médico 9.3
Ahorro para el retiro 4

Prima vacacional 3.4
Otras prestaciones 3.3

laborales

Fuente: Elaboracién propia con informacién
de Cebollada (2017, p. 53).

En sintesis, las personas ocupadas en trabajo
doméstico desempefian sus actividades en un
entorno de precariedad laboral. Por un lado,
perciben salarios muy por debajo del promedio
del mercado laboral, lo que les dificulta el
acceso a bienes y servicios; y, por otro lado, la
mayoria no tienen certeza juridica para hacer
vélidos sus derechos al carecer de un contrato
escrito y, por ende, no cuentan con prestaciones
de seguridad social.

El amparo 9/2018°

El litigio que derivé en la histérica sentencia
comenzd el 28 de abril de 2016, cuando Maria
Rosario Gardufio Gémez, quien laboré como
trabajadora del hogar durante 57 afios demandé
por despido injustificado a sus empleadoras
Maria del Pilar Marta Garcia y Hurtebise Dit
Delaborde y Gisela Cristina Gutiérrez Garcia
ante la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
de la Ciudad de México (JLCA). Exigia el pago
de las siguientes prestaciones: indemnizacién
constitucional, pago de salarios caidos, agui-
naldo, vacaciones, prima vacacional, prima de
antigiiedad, tiempo extraordinario e inscripcién
retroactiva ante el IMSS y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT).
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Grafica 9. Porcentaje de la poblacion de 15 aios
y mas ocupada en trabajo doméstico
remunerado que cuenta con contrato
por escrito segun tipo de ocupaci(’>n8.16

13

2
1 1
Total Empleados Cuidadores Jardineros Vigilantes
domésticos y choferes

Fuente: INEGI (2021, p. 5).

Tras un juicio laboral de casi 10 meses, el 9 de
febrero de 2017, la JLCA emitié un laudo en
el que condené a la parte demandada a pagar
6 horas extra semanales tnicamente para el
periodo comprendido entre el 28 de abril de
2015 y el 26 de abril de 2016, correspondiente
al afio anterior al término de la relacién laboral.
Ello se debi6 a que las demandadas presentaron
como prueba de que ambas partes habian acor-
dado rescindir la relaciéon de trabajo un escrito
fechado el 26 de abril de 2016 firmado por la
quejosa en el que constaba que Unicamente
habia trabajado para ellas por poco més de
cinco afios. La JLCA consider6 acreditado que
se tratd de una renuncia voluntaria y no de un
despido injustificado, por lo que absolvié a las
demandadas del pago de una indemnizacién
constitucional y salarios caidos. Para dictar el
laudo, la JLCA tomo en consideracién las fechas
del escrito presentado como prueba y no las
argumentadas por la quejosa (desde 1959).

Con respecto al pago de prestaciones, la JLCA
también absolvié a las demandadas al descartar
quela parte patronal estuviera obligada a inscribir
a las y los trabajadores del hogar al IMSS y al
INFONAVIT, pues era opcional y la quejosa no
habia acreditado ningtn acuerdo en ese sentido.
LA JLCA sustent6 su decisiéon en los hoy dero-
gados articulos 13 fraccién Il de la Ley del Seguro

8 Nota: La categoria “empleados domésticos” incluye lavanderos(as) y planchadores(as) y cocineras(os) domésticos.
9 Salvo que se indique lo contrario, la fuente de este apartado es el texto integro de la sentencia (véase: SCJN, 2018).
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Social (inscripcion voluntaria al régimen obliga-
torio del IMSS) y 338 fraccién II de la Ley Federal
del Trabajo (obligacion del patrén a proporcionar
asistencia médica en caso de enfermedad que no
sea de trabajo y no sea crénica).

Inconforme con el laudo, la quejosa solicité el
amparo y proteccion de la justicia federal el 31 de
marzo de 2017 al estimar que la JLCA viol6 los
articulos 1, 2, 8,14, 16, 123 (apartado A) y 133 de la
Constitucion federal. El amparo fue admitido por
el Décimo Sexto Tribunal Colegiado en Materia
de Trabajo del Primer Circuito y el 25 de octubre
de 2017 consider6 procedente solicitar a la SCJN
que ejerciera su facultad de atraccion. El méximo
tribunal del pais admiti6 el asunto el 14 de febrero
de 2018 en la Segunda Sala y un mes después lo
turné al ministro Alberto Pérez Dayan, ordenando
registrar el expediente con el folio 9/2018.

Durante la elaboracién del proyecto de sentencia
el ministro Pérez Dayan determiné que los
asuntos de fondo a resolver (la litis del caso)
consistian en determinar:

1. Si el hecho de que los patrones(as) no estén
legalmente obligados a inscribir a las y los
trabajadores del hogar ante el IMSS cons-
tituye un trato discriminatorio proscrito
por el articulo 1 y una violacion al derecho
humano a la seguridad social tutelado por
el articulo 123 apartado A.

2. Si resulta ilegal que la JLCA haya absuelto
a la parte patronal del pago de horas extra.

3. Si al dictar el laudo reclamado, la JLCA
analizé adecuadamente las constancias que
obran en autos y emitié sus consideraciones
de manera fundada y motivada.

En cuanto al primer asunto, el anélisis juridico
consisti6 en examinar la regulacién que atafie a
la seguridad social de las y los trabajadores del
hogar, a fin de determinar si la exclusién recla-
mada por la quejosa era contraria o no al derecho
humano a la seguridad social en igualdad de
condiciones, tomando en cuenta la afectacién
desproporcional de esa distincién normativa hacia
las mujeres. El proyecto de sentencia concluyé
que, el hecho de que las personas trabajadoras
del hogar no se encuentren contempladas dentro
del régimen obligatorio del IMSS no vulnera en
si y por si mismo el derecho humano a la segu-
ridad social, a menos que esa exclusion se base
en criterios discriminatorios, o bien, que acorde
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con la situacién de vulnerabilidad del grupo, esa
exclusion genere que, en la practica, carezcan de
una adecuada cobertura respecto a las diversas
prestaciones sociales requeridas para contar con
un proyecto de vida digno. Asi, la SCJN deter-
mind que la exclusiéon de las y los trabajadores
del régimen obligatorio del IMSS no atendia a
una diferenciacion objetiva y razonable desde
la perspectiva constitucional, por lo que declar6
la inconstitucionalidad de la fraccion II del arti-
culo 13 de la Ley del Seguro Social. La sentencia
destac6 ademas que esa disposicion resultaba
violatoria del derecho humano a la seguridad
social en igualdad de condiciones y perpetuaba
la discriminacién por género dado que perjudi-
caba de manera desproporcionada a las mujeres,
a pesar de redactarse en términos neutrales.

Respecto al segundo punto de la sentencia, la
SCJN respaldé el laudo de la JLCA, al concluir
que era infundado, pues la quejosa manifest6 en
el amparo que trabajaba de lunes a sabado de
7:00 AM a 9:00 PM. Empero, ese horario discrepa
del que manifest6 en el capitulo de hechos del
escrito de demanda inicial que fue de 8:00 AM
a 5:00 PM, y por el que la JLCA si condeno a las
demandadas al pago de tiempo extraordinario.

En cuanto al tercer asunto, la SCJN desestimé
el escrito que las demandadas presentaron
como prueba de que la quejosa habia renun-
ciado voluntariamente. Si bien habia firmado
la renuncia, la SCJN consider6 que no era
suficiente para acreditar que lo hizo de forma
voluntaria, pues el documento estaba escrito a
computadora y resultaba inverosimil que una
mujer de mas de 80 afios con desconocimiento
del uso de medios tecnolégicos lo hubiera redac-
tado. Del mismo modo, con base en los testimo-
nios de las hermanas de la parte demandada, la
SCJN determiné que el periodo de la relaciéon
laboral estipulado en la renuncia era falso, pues
mencionaron que la empleada habia ingresado
alaborar alrededor de la década de 1960 y habia
sido despedida injustificadamente.

En virtud de las consideraciones anteriores, la
SCJN concedi6 el amparo para dos efectos:
1) Inconstitucionalidad de la fraccion II del
articulo 13 de la Ley del IMSS.
La SCJN consider6 que no era posible condenar

ni a la parte patronal ni al IMSS al pago retroac-
tivo de las cuotas de seguridad social ni otras
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prestaciones debido a que antes de la declara-
toria de inconstitucionalidad y la admision del
amparo, la fraccion II del articulo 13 gozaba de
la plena presuncién de constitucionalidad y no
existia obligacion juridica alguna que pudiese
ser reclamada al patrén respecto a la “omision”
de inscribir a la quejosa al IMSS. Condenar
retroactivamente a las empleadoras o al IMSS
implicaria una violacién al principio de lega-
lidad y seguridad juridica, al pretender dotar de
efectividad en el pasado a una obligacion que no
era exigible para ningtn sujeto de derecho.

Sin embargo, al tratarse de una norma discrimi-
natoria que afecta la dignidad de las personas
trabajadoras del hogar, la SCJN estaba obligada
a emitir directrices que orienten a las autori-
dades gubernamentales competentes respecto a
la necesidad y deber de emprender las medidas
requeridas para modificar estructuralmente las
leyes y politicas publicas que atafien a la segu-
ridad social de este sector de la poblacién. En
consecuencia, se notificé al IMSS para que en un
“plazo prudente” (no mayor a seis meses) tomara
medidas conducentes para combatir la violacién
sistemdtica al derecho humano a la seguridad
social y la ineficacia del régimen voluntario de
afiliacién, por lo que se le instruy6 implementar
un Programa Piloto con el objetivo de disefar
y ejecutar un régimen especial de seguridad
social para las personas trabajadoras del hogar
atendiendo los siguientes lineamientos:

* Establecer condiciones no menos favorables
que las aplicables al resto de las y los traba-
jadores, es decir, otorgar los cinco seguros
contemplados en la Ley del IMSS (véase
esquema 2).

* Tomar en cuenta las particularidades del
trabajo doméstico: 1) se realiza en un hogar
privado; 2) en ocasiones las y los traba-
jadores tienen mas de un patrén; 3) las
relaciones laborales usualmente no estan
plasmadas en un contrato; 4) los patrones
suelen desconocer sus responsabilidades;
5) las y los trabajadores poseen una alta
irregularidad en sus ingresos debido a altos
indices de desempleo o rotaciéon laboral;
6) existe una alta variabilidad en la cantidad
de horas trabajadas; 7) el salario en especie
es frecuente; 8) en ocasiones el domicilio es
el lugar de trabajo; y, 9) algunos personas
que laboran en el hogar se encuentran en
situacion migratoria irregular, entre otras.
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e Resultar de facil implementaciéon para los
patrones en funcién de maximizar su apli-
cacion en la practica y evitar que se eluda
su cumplimiento.

e Ser de cardcter obligatorio, pues la afiliacién
voluntaria limita por completo cualquier
esfuerzo gubernamental para extender la
seguridad social a este sector.

* Ser financieramente viable para el IMSS,
por lo que se debe tomar un salario base
de cotizacion especifico que atienda tanto
a la realidad social como al pago promedio
que se realiza como contraprestacion por la
realizacion de este tipo de trabajo.

e Facilitar el cumplimiento de las obliga-
ciones, por lo que la incorporacién al nuevo
régimen se debe hacer eximiendo a las y los
empleadores de estar inscritos en el Servicio
de Administraciéon Tributaria (SAT).

La finalidad de las directrices anteriores fue
que, en un plazo no mayor a 18 meses a partir
de la implementaciéon del Programa, el IMSS
propusiera al Congreso de la Unién las adecua-
ciones legislativas necesarias para incorporar en
forma gradual a las y los trabajadores del hogar
al nuevo régimen de seguridad social, y, al
cabo de tres afios lograr la cobertura universal,
plazos que no fueron cumplidos.

2) Indebida valoracion de las pruebas aportadas
al juicio laboral por parte de la JLCA.

Las pruebas aportadas por las partes en el juicio
de origen fueron valoradas indebidamente, por
lo que dicho 6rgano debera dejar insubsistente
el laudo reclamado y emitir uno nuevo en el que
proceda a calificar como injustificado el despido
de la quejosa y establecer la condena respectiva
a la parte patronal en términos de lo dispuesto
en la Ley Federal del Trabajo.

Asi, con cinco votos a favor, el pleno de la
Segunda Sala de la SCJN aprob6é por unani-
midad el proyecto del ministro Alberto Pérez
Dayan el 5 de diciembre de 2018 y de inmediato
se notific6é al IMSS. Esta sentencia fue historica
para el Poder Judicial al romper con la tradi-
cién juridica que justificé y respaldé la exclu-
sién legal de las y los trabajadores del hogar
durante mas de medio siglo!. No por casua-
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lidad, el informe anual de labores del maximo
tribunal del pais correspondiente a 2018 consi-
dera que el amparo 9/2018 fue el asunto mas

EL PROGRAMA PILOTO

La génesis del Programa estuvo marcada por un
contexto politico sumamente favorable, pues el
fallo de la SCJN ocurri6 el 5 de diciembre de 2018,
cuatro dias después de la toma de protesta de la
administraciéon publica federal 2018-2024 que,
desde la campana electoral, prometié aumentar
los programas sociales de apoyo a grupos vulne-
rables y universalizar el acceso a los servicios de
salud. De hecho, el mismo dia que la Corte hizo
publica la sentencia, el entonces director general
del IMSS, Germéan Martinez Cazares, emitié un
posicionamiento donde se comprometié a “acatar
inmediata y puntualmente la sentencia” (IMSS,
2018) y dos dias después el presidente Andrés
Manuel Lopez Obrador expresé su beneplécito
por la decisién judicial y afirmé que su gobierno
ratificaria el Convenio 189 de la OIT!}, pendiente
desde 2011. Paralelamente, el contexto social era
bastante optimista, pues dos semanas antes del
fallo se habia estrenado en México la galardo-
nada pelicula Roma'? que habia sido utilizada
como plataforma por varias organizaciones de la
sociedad civil tanto para visibilizar y dignificar
a las y los trabajadores, como para presionar a la
SCJN para que aprobara el proyecto de sentencia.

Dado que la SCJN otorgdé un plazo méaximo
de seis meses (hasta el 30 de junio de 2019)
para formular y ejecutar el Programa, el IMSS
encomendoé a su Direccién de Incorporacion y
Recaudacién encargarse del disefio y a su Direc-
cién de Vinculacién entablar un didlogo con las
organizaciones civiles interesadas.

Asi, el 29 de marzo de 2019 se publicaron en el
Diario Oficial de la Federaciéon (DOF) las reglas
de operacién del Programa Piloto y, entre abril
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relevante resuelto por la Segunda Sala durante
todo ese afio (SCJN, 2018b, p. 25).

y mayo, se organizaron cinco foros de consulta
denominados “Didlogos por el Trabajo del
Hogar” en Morelia, Chihuahua, Canctin, Monte-
rrey y Oaxaca (IMSS, 2019).

El 31 de marzo de 2019 se anunci6 el arranque
formal del Programa Piloto. Se dispuso que
quienes pagasen la cuota correspondiente entre
el 1y el 20 de abril de 2019, se convertirian en
derechohabientes del IMSS a partir del primer
dia de mayo. De igual forma, se cre6 un micro-
sitio en la pagina web del IMSS para aclarar
las dudas de patrones y trabajadores'®, pues
en palabras del exdirector general, German
Martinez, “la idea es que sea un programa tan
sencillo como comprar tiempo aire para un
celular” (Rodriguez, 2019). El IMSS establecio
que podian ser sujetos de aseguramiento en el
régimen obligatorio las personas trabajadoras
del hogar y sus familiares directos (padres,
hijos y conyuge, concubina o concubinario) y
se reconocieron las tres modalidades de trabajo
doméstico establecidas en el articulo 331 de
la Ley Federal del Trabajo: “de planta”; “de
entrada por salida”; y “para dos o més emplea-
dores”. Ademads, se informé que el objetivo del
Programa consistia en garantizar el acceso a la
seguridad social a las personas trabajadoras del
hogar, en igualdad de condiciones que el resto
de las y los trabajadores asalariados, de tal
manera que se les otorgaria acceso a: servicios
médicos, hospitalarios, farmacéuticos, atenciéon
obstétrica, incapacidades, pensién por inva-
lidez y vida, fondo para el retiro, y prestaciones
sociales como velatorios y guarderias, entre
otras (IMSS, 2019a, pp. 1-3).

10 Sobre la exclusién histérica del trabajo doméstico remunerado en la legislacién nacional, véase: Hidalgo (2019).

11 Convenio sobre el trabajo decente para las trabajadoras y los trabajadores domésticos suscrito en 2011 (véase: OIT, 2011).
12 Pelicula dramatica dirigida por el multipremiado cineasta Alfonso Cuarén que relata de manera intima la cotidianidad
de una familia de clase media que habitaba en la colonia Roma de la Ciudad de México durante principios de la década
de 1970 y que crecia bajo los cuidados de Cleo (Yalitza Aparicio), una persona trabajadora del hogar de origen mixteca,
alrededor de quien gira la trama de la historia. Para consultar una resefia sobre este filme véase: Imaginario (2018) y para
ver la pelicula completa, véase: https:/ /bit.ly/3q3Tw4Y

13 El micrositio web puede consultarse en: http:/ /www.imss.gob.mx/ personas-trabajadoras-hogar/

14 Hasta 16 afios o 25 en caso de que sean estudiantes.
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2.

Solicitar aseguramiento.

)

Obtener Numero de
Seguridad Social (NSS).

* Subdelegaciones del IMSS + Subdelegacién o portal

del IMSS IMSS
* CURP

« Identificacién oficial * Nombre de trabajador

Esquema 3. Procedimiento de afiliacion al Programa Piloto.

Generar linea de captura
para pago.

* Subdelegacién o portal del

* Indicar salario mensual del

« Acta de nacimiento « NSS trabajador « No presencial + Comprobante de
. * Domicilio . . lsiflalar cutinl:s dias‘ . . domm:lh(l) i
+ Portal de Internet o App « Nombre(s) del abora con cada patron & : = Correo electronico
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* CURP patrén(es) cada patron.
* Correo electronico gy « Portal de Internet o App
* Domicilio t IMSS Digital
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" qy - -&» :
— fe L
h Socil e 'y < ﬂ ’ « Correo electronico
Asocisdo aa CLRp ﬂ ﬂ H ‘-‘! * Cédigo postal

Fuente: Elaboracién propia con informacién de IMSS (2019a, p. 7).

4. 58
Realizar pago.

Registrarse en la clinica
que corresponda.

[
S

* Identificacion oficial

* Presencial * Presencial

« Ventanilla de banco * CURP

Huelga recalcar que todas las iniciativas guber-
namentales en pro de este sector previas al
Programa Piloto se habian enfocado en paliar
algtan aspecto relacionado con su situaciéon de
vulnerabilidad y marginalizacién, como por
ejemplo: la capacitacion técnica para el trabajo;
la formacién sobre derechos humanos y labo-
rales; la promocién de opciones para concluir
la educacién bésica; la asesoria juridica y
psicolégica gratuita; y, la implementacién de
campafias de concientizacion sobre el valor del
trabajo del hogar y para la denuncia de atro-
pellos a los derechos de quienes lo realizan
(Goldsmith, 2014, p. 184), pero ninguna habia
intentado modificar el régimen voluntario de
afiliacion al IMSS.

Uno de los aspectos innovadores es que se
permite gestionar la inscripcién de las y los
trabajadores via presencial o remota. El proceso
de registro es agil y accesible, toda vez que
la documentaciéon requerida es minima. El
esquema 3 sintetiza los requisitos y el proceso
de afiliaciéon. Cabe recalcar que el pago debe
realizarse por mes adelantado, dentro de los
primeros 20 dias naturales y una vez acreditado,
procede el aseguramiento para el siguiente mes.
Por ejemplo, si se cubre la cuota entre el 1y 20
de marzo, la trabajadora o el trabajador podran
acceder a los servicios del IMSS del 1 al 30 de
abril, pero si entre el 1 y 20 de abril no se cubre
el pago para el siguiente mes (mayo), automati-
camente se pierde la vigencia de derechos.

Inicialmente tanto la persona trabajadora como

la empleadora podian realizar el tramite de
alta, pero con las modificaciones a las reglas
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de operacién para la segunda fase iniciada en
noviembre de 2020, se desplazé esa obligacion
a la parte patronal. Este aspecto merece parti-
cular atencién puesto que durante los primeros
18 meses de operacion del Programa, el grueso
de responsabilidades recaian en la persona
trabajadora, por ejemplo, en la seccion de
preguntas frecuentes del micrositio del IMSS,
se estipulaba que debian llenar el formato de
inscripcion con los datos de su(s) empleador(es)
(as) y “poner(los)(las) de acuerdo” para reunir
las cuotas de manera que solo se hiciera un
depésito bancario mensualmente, o que debian
entregar un recibo por la cantidad proporcional
del pago que le correspondia a cada patréon
por los dias trabajados al mes (véase: IMSS,
2020), aunque no se aclaraba si debia seguir un
formato especifico. Sin duda, se trataba de una
barrera para el acceso de las y los trabajadores
al Programa Piloto, pues la mayoria no cuentan
con un correo electrénico o desconocen cémo
utilizar una computadora y acceder a Internet.

El sistema genera automaticamente dos docu-
mentos: el formato de incorporacion para el(los)
trabajador(es) y la linea de captura para realizar
el pago en una ventanilla bancaria o en linea
(IMSS, 2021). El Programa se disefié bajo un
esquema simplificado de incorporaciéon y pago,
atendiendo el mandato de la SCJN en torno a
considerar las caracteristicas especiales y dife-
renciadas tanto de la parte patronal como de
la trabajadora. La tabla 3 ilustra las diferencias
entre el trdmite para las y los empleadores de
personas trabajadoras del hogar en relaciéon con
los patrones(as) del esquema ordinario.
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Tabla 3. Diferencias entre el esquema del régimen obligatorio y del Programa Piloto.

Patron del régimen obligatorio Patron de persona(s) trabajadora(s) del hogar

Requiere contar con un RFC.

Presenta aviso de alta patronal e inscripcion en
el Seguro de Riesgos de Trabajo

Debe calcular las cuotas obrero-patronales a
enterar.

Debe presentar movimientos afiliatorios de alta
y baja de trabajadores o modificacién de sala-
rios en un sistema ex profeso para ello.

No requiere contar con un RFC.

No se requiere generar un registro patronal ni llenar
el formato de Seguro de Riesgos de Trabajo; el
sistema lo asigna automaticamente.

No calcula sus cuotas; el sistema realiza los calculos
para la aportacion patronal y la de la persona traba-
jadora del hogar

No presenta movimientos afiliatorios de alta, baja o
modificacién de salarios.

Fuente: Elaboracién propia con informaciéon de: IMSS (2020b, p. 10).

Tabla 4. Cuotas mensuales a cubrir en el

Programa Piloto segln salario
de la persona trabajadora.

Salario Cuotas
mensual mensuales

3,080.40 904.22

3,802.20 994.96

5,069.40 1,154.22
7,604.10 1,472.81
10,138.80 1,829.41
12,673.50 2,186.01
B 1520820 2,186.01
17,742.90 2,899.20
B 2027760 3,255.77
B 2051230 3,612.40
25,347.00 3,968.96
38,020.50 5,751.97
50,694.00 7,534.95
63,367.50 9,317.91

Fuente: Elaboracién propia con informaciéon

de TMSS (2019a, p. 5).

Respecto al salario base de cotizacion, el IMSS
estableci6 que debe calcularse considerando el
sueldo de la o el trabajador, que deberd oscilar
entre un salario minimo y el equivalente al
valor de 25 Unidades de Medida y Actualiza-
cion (UMA). Las cuotas se pueden pagar en
forma tripartita (una parte la o el patrén, otra
la o el trabajador y una el gobierno') o como
acuerden la o el empleador y la o el trabajador.

Conforme a la tabla 4, la cantidad minima a
cubrir mensualmente equivale en promedio al
20% del salario de la persona trabajadora y en
los casos de ingresos mas bajos que es donde se
concentran 8 de cada 10, esa proporcion llega
hasta el 30% del ingreso. De ahi que algunos
patrones(as) podrian considerar excesivo ese
monto, mientras que algunos trabajadores(ras)
podrian temer que les disminuyan su salario
para cumplir con las obligaciones ante el IMSS.
De hecho, una de las lagunas y desafios no sélo
en el disefio del Programa, sino de toda la poli-
tica laboral dirigida hacia este sector es preci-
samente el conocimiento del perfil de las y los
empleadores. Florez (2019, p. 5) apunta que las
fuentes para estudiar sus caracteristicas son
limitadas'® porque los diagnosticos para imple-
mentar politicas publicas de este tipo han privi-
legiado por lo general el perfil de las personas
trabajadoras del hogar a partir de datos prove-
nientes de la ENOE.

15 En este caso el gobierno federal aporta la “cuota social” por cada dia laborado esta establecida en la Ley del Seguro
Social y depende del nivel salarial de los trabajadores. Se actualiza trimestralmente de conformidad con el Indice Nacional
de Precios al Consumidor en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.

16 Quiza el tinico diagndstico gubernamental hasta el momento de este tipo es el estudio cuantitativo “Condiciones labo-
rales de las trabajadoras domésticas” encargado en 2014 por el CONAPRED a “Consultores en Investigaciéon y Comunica-
cién, S.C.” que entrevist6 a 1,240 empleadores y a 1,243 mujeres trabajadoras del hogar, con el objetivo de dimensionar la
valoracién del trabajo doméstico remunerado, desde la perspectiva de ambas partes (CONAPRED, 2014).
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Para facilitar el cdlculo de las cuotas obrero-
patronales, el IMSS ofrece un simulador en su
pagina web (véase: IMSS, 2020c). Cuando un
trabajador(a) percibe un salario minimo, estd
exento de cubrir la cuota, pero a partir de 1.5 UMA
le corresponde cubrir $90.30 pesos de manera
mensual. Cabe recalcar que durante los primeros
18 meses de operacion del Programa, la persona
trabajadora del hogar debia llenar el simulador
con los datos de su(s) patréon(es)(as) y reunir las
cuotas a cubrir, pero a partir de noviembre de
2020, cada empleador(a) debe registrar(los)(las).

Otro aspecto relacionado con el bajo salario
percibido por las y los trabajadores es el alto
grado de incumplimiento de las leyes laborales
y de seguridad social en México, pues ante

marzo 2022

los nulos mecanismos de inspeccién y fisca-
lizacién, el propio Programa crea incentivos
perversos para que los empleadores(as) incu-
rran en malas précticas como registrar a las y
los empleados con un salario inferior al que
realmente perciben. De esa manera, aunque
coticen al IMSS, ante alguna contingencia como
enfermedad o accidente de trabajo, el pago de
incapacidades seria por un monto muy bajo,
y lo mismo sucederia en el largo plazo con la
pensién o ahorro para el retiro, lo que repercu-
tiria negativamente con la posibilidad de reti-
rarse y las personas trabajadoras del hogar se
verian forzadas a mantenerse laborando ante la
dificultad de satisfacer sus necesidades basicas
con el ingreso que recibirian.

Tabla 5. Calculo de las cuotas mensuales a cubrir en funcion del salario percibido.

Salario mensual

Cuotas mensuales

Cuota
[patron(a) + trabajador(a)] patronal

Cuota del
trabajador(a)

(30 dias)
3,080.40 904.22
3,802.20 994.96
5,069.40 1,154.22
7,604.10 1,472.81
10,138.80 1,829.41
12,673.50 2,186.01
15,208.20 2,542.59
17,742.90 2,899.20
20,277.60 3,255.77
22,812.30 3,612.40
25,347.00 3,968.96
38,020.50 5,751.97
50,694.00 7,534.95
63,367.50 9,317.91

904.22 -
904.66 90.30
1,033.83 120.39
1,292.20 180.61
1,578.47 250.94
1,864.73 321.28
2,150.98 391.61
2,437.24 461.96
2,723.49 532.28
3,009.77 602.63
3,296.00 672.96
4,727.31 1,024.66
6,158.60 1,376.35
7,589.88 1,728.03

Fuente: Elaboracién propia con informacién de IMSS (2020b).

La gréfica 10 pone de manifiesto que, durante
los primeros 18 meses de operacién, del
universo de cerca de 2.4 millones de personas
trabajadoras del hogar, poco mas del 1% se
incorporaron al Programa, el cual exhibié una
tendencia creciente en el nimero de afiliaciones,
con la tinica excepcion de mayo de 2020 cuando
se registr6 un ligero descenso. De igual forma,
se aprecia una tendencia en el mismo sentido
en cuanto al ingreso promedio, aunque en todo
momento se mantuvo por debajo del umbral
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de los 2 salarios minimos mensuales, con un
minimo de $4,645 en septiembre de 2019 y un
maximo de $5,183 en junio de 2020.

El 4 de noviembre de 2020, el IMSS entregd
al Congreso de la Union el informe sobre la
implementacion de los primeros 18 meses del
Programa para cumplir con lo mandatado
por la SCJN (véase: IMSS, 2020b), en el que
resalté que, del total de afiliados, 69% eran
mujeres, con una edad promedio de 50 afios,
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Grafica 10. Afiliaciones durante la primera fase y salario promedio (mayo de 2019-octubre de 2020).
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Fuente: Elaboracién propia con base en los informes mensuales sobre puestos afiliados al IMSS.

27,640

25,369 25,481

23,057 23,728
22,235
21,528 91 133

19,648

y 31% hombres con una edad promedio de 51
aflos (véase grafica 11). Este dato contrasta
con la proporcion a nivel nacional de mujeres-
hombres que es de nueve a uno segun las cifras
del INEGI. Al decir del titular del IMSS, Zoé
Robledo Aburto, esta situacién podria deberse
a (énfasis propio):

“[...] La distribucién entre hombres y mujeres,
que, segtn INEGI, efectivamente el cédlculo
era que era 90% mujeres, 10% hombres.
Y se ha demostrado que es 69% mujeres y
el resto son hombres. Y generalmente son
trabajos de jardineria, apoyos y demas. Y
una cosa curiosa que tiene mucho que ver
con esto, puede haber alguna hipdtesis de
que el varén es mucho mas exigente de ese
derecho, cosa que tendriamos que resolver y
resolverlo justamente difundiéndolo mas y
que sea verdaderamente algo en lo que todos
estemos a bordo y hacerlo desde masivamente
hasta lo mas intimo y personal, como todos
quienes estamos aqui y tengamos alguno de
estos servicios, tengamos ya registrados y con
seguridad social a las trabajadoras” (Senado,
2020, pp. 56-57)

Al analizar la afiliacién considerando edad,

género y salario, existe una concentracion rela-
tiva de personas hasta un salario de $300 pesos
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Grafica 11. Distribucion por rango de edad
de las personas trabajadoras
del hogar incorporadas en la Prueba Piloto
(septiembre de 2020).

Menos
de 30 anos

Entre
31y 50 anos

Entre
31y 70 anos

Mas
de 70 anos

Fuente: IMSS (2020b, p. 19).

diarios, y los salarios mas altos se observan en
personas de entre 55 y 65 afios. A nivel agre-
gado, se registra una distribucién similar por
género, si bien en los hombres se observa una
distribuciéon ligeramente mas sesgada hacia
altos salarios con relacién a la distribucién de
las mujeres (véase gréfica 12).
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Grafica 12. Personas trabajadoras del hogar por
edad, género y salario (septiembre, 2020).
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Fuente: IMSS (2020b, p. 19).

Por entidad federativa, 10 estados concentran el
62% del total de afiliaciones: Ciudad de México,
Estado de México, Jalisco, Sonora, Tamaulipas,
Nuevo Leon, Sinaloa, Coahuila, Baja California
y Veracruz.

Otro aspecto para destacar en el informe es
que 97% de las y los afiliados solo tenian un
patréon(a) y apenas el 3% trabajaban para mas
de un empleador(a) (IMSS, 2020b, p. 20), lo cual
no refleja la realidad actual del trabajo domés-
tico remunerado. Por ello, para la segunda fase
se desplazoé la obligaciéon de hacer los tramites
de afiliacién y pago de las cuotas al IMSS de
la persona trabajadora hacia el empleador(a),
quien ahora tiene la responsabilidad exclusiva
de hacerlo.

En cuanto a la dindmica laboral, el IMSS reporté
que, entre mayo de 2019 y septiembre de 2020
se habian afiliado 37,755 personas distintas por
lo menos un mes, a pesar de que el gobierno
federal se encontraba atendiendo la emergencia
sanitaria por la pandemia de COVID-19. De
25,369 personas trabajadoras del hogar vigentes
a septiembre de 2020, 19,780 (78%) contaron en
algn momento con historial laboral previo en el
IMSS, destacando que, de las personas con histo-
rial laboral, 40% tuvieron su ultima baja hace
mas de 10 afios. Y, en cuanto a beneficiarios(as),
de las 25,369 personas trabajadoras del hogar
vigentes, 20,903 (82.4%) habian registrado al
menos a uno (IMSS, 2020b, p. 21).

Respecto a las prestaciones econdémicas (pago
por incapacidades) otorgadas en el periodo de
mayo de 2019 a agosto de 2020, no se regis-
traron casos por maternidad y, en cuanto a
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enfermedad general, se emitieron 3,642 incapa-
cidades y 353 riesgos de trabajo, por un importe
de $3,387,970 y $549,630, respectivamente. Por
su parte, la grafica 14 ilustra la demanda del
servicio de guarderias, la cual se ha mantuvo
estable durante los ultimos seis meses de la
primera fase del Programa Piloto.

Durante el periodo reportado por el IMSS,
conforme a los registros de la Direccién de Pres-
taciones Médicas, se otorgaron las siguientes
consultas a beneficiarios del Programa Piloto:
atencion médica de primer nivel: 129,209; aten-
cion médica de segundo y tercer nivel (espe-
cialidades): 29,463; y, atenciones hospitalarias:
6,902 (IMSS, 2020b, p. 25).

La emergencia sanitaria a causa de la COVID-19
tuvo importantes efectos sobre el Programa, pues
la Jornada Nacional de Sana Distancia iniciada
en marzo de 2020 provocé una reduccién en el
ritmo de las afiliaciones puesto que el pago se
hace por mensualidad anticipada. Por ello, para

Grafica 13. Personas trabajadoras del hogar por
entidad federativa (septiembre de 2020).
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Fuente: IMSS (2020b, p. 20).
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Grafica 14. Demanda del servicio de guarderias (mayo 2019 - agosto 2020).
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el mes de abril de 2020, cuando el pais se encon-
traba en un periodo de movilidad restringida,
el IMSS implementé mecanismos de pago en
linea, lo que aunado a los apoyos del gobierno
federal coadyuvo a que se retomara la tendencia
de crecimiento en la afiliacién a partir de junio.
Cabe resaltar que se otorgaron 4,021 “Créditos
Solidarios a la Palabra” por $25,000 pesos a
igual namero de afiliados al Programa (IMSS,
2020b, p. 26)

EIIMSS concluy6 quelosresultados tras 18 meses
son relevantes porque mes con mes la tendencia
en el namero de afiliaciones fue creciente (véase
grafica 10), a pesar de ser voluntaria y no existir
aun sanciones para el patréon(a) que omita incor-
porar a su(s) trabajador(es), lo que demuestra la
aceptacion favorable del aseguramiento de las
personas trabajadoras del hogar por parte de
la sociedad (IMSS, 2020b, p. 16). En términos
generales, el IMSS resalté que los resultados
fueron positivos y marcardn la pauta a seguir
en cuanto al disefio de la legislaciéon que debera
discutir y aprobar el Congreso de la Unién para
cumplir con el mandato de la SCJN en torno a
plasmar en la ley la obligatoriedad de afiliar
al IMSS a esta poblaciéon trabajadora. En ese
sentido, el mayor valor de la prueba piloto es la
posibilidad de mejorar el conocimiento que se
tiene del sector e identificar sus caracteristicas,
a fin de proponer el disefio de la legislacion
que permita el acceso efectivo de este sector a
la seguridad social. Por tanto, el IMSS traz¢ las
siguientes consideraciones a fin de reformar la
Ley del Seguro Social (IMSS, 2020b, pp. 31-32):
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La definicién de “persona trabajadora del
hogar” debe considerar la realidad del
trabajo doméstico remunerado y contem-
plar la forma en que llevan a cabo sus acti-
vidades; es decir, con pernocta, de “entrada
por salida” o trabajando con multiples
patrones(as).

La legislacion debe prever un capitulo
especial para normar el acceso y disfrute
de la proteccion de la seguridad social
en supuestos sin correspondencia con el
esquema ordinario tradicionalmente consi-
derado en la ley. En este caso, la relacion
laboral se materializa en un hogar, no asi en
las instalaciones de un centro de trabajo, y
los patrones(as) son generalmente amas de
casa o jefas de familia, por lo que el proceso
de afiliacion, para efectos de ley, tiene que
responder a tales hechos y considerar un
esquema simplificado distinto al ordinario
en la Ley del Seguro Social.

Incluir un conjunto de normas que esta-
blezcan la incorporaciéon de personas traba-
jadoras del hogar al régimen obligatorio,
con un esquema simplificado de incor-
poracién y pago anticipado de las cuotas
obrero-patronales, como el previsto para la
segunda fase del Programa.

El patron(a) debe ser el obligado a incor-
porar a las personas trabajadoras del hogar
a su servicio y las obligaciones deben
cubrirse en razoén de los dias que la misma
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labora, considerando también la parte
proporcional de los dias de descanso a que
se tiene derecho, con base en lo establecido
en la Ley Federal del Trabajo.

* Debe tomarse en cuenta la vulnerabilidad a
la que las y los trabajadores estdn expuestos.
Por ello, y en funcién también del esquema
simplificado de inscripcién y pago que debe
preverse, las nuevas disposiciones deben
considerar condiciones especificas que les
protejan en caso de incapacidad por enfer-
medad general o riesgo de trabajo.

* Reconocer las particularidades del trabajo
del hogar, como son el trabajo con varios
patrones(as), la rotaciéon de estos(as) y
que se trata de una actividad en donde la
mayoria de son mujeres y jefas de familia
dedicadas a las labores de hogar, por un
lado, y por el otro se trata de personas
trabajadoras del hogar que forman parte de
los sectores vulnerables de la poblacion y
por lo tanto requieren de condiciones espe-
cificas para su aseguramiento.

* Establecer el limite inferior de dias de coti-
zacién al mes para considerar a una persona
como trabajadora del hogar, ya que la OIT

REFLEXIONES FINALES

El Programa Piloto marcé un parteaguas en la
lucha por los derechos laborales de las personas
trabajadoras del hogar, pues por primera vez
en la historia se abordé la necesidad de incor-
porarlas al régimen obligatorio del IMSS de
manera permanente y suprimir la legislacion
discriminatoria que durante més de medio siglo
las excluyé de la seguridad social. Si bien, ha
tenido deficiencias en su disefio e implemen-
taciéon, es imprescindible recalcar que, al ser
una prueba piloto, es susceptible de perfeccio-
namiento, tal y como sucedié con la segunda
fase iniciada en noviembre de 2020 —que sera
objeto de un préximo Reporte de Temas Estra-
tégicos— y que se espera siente las bases para
que el Congreso de la Unidn lleve a cabo las
reformas legales necesarias para garantizar por
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y la Ley Federal del Trabajo establecen que,
para efectos de esta definicién, no puede
tratarse de un trabajo esporadico.

e Normar la obligatoriedad del pago mensual
anticipado para posibilitar la operacion de
este esquema de cobertura bajo un procedi-
miento simplificado, en beneficio de la y el
trabajador, el patrén(a) y el IMSS.

e Establecer la cobertura total de un mes de
aseguramiento cuando se cubren al menos
20 dias de trabajo y el monto del salario
reportado equivale a cuando menos un
salario minimo de la zona geogréfica que
corresponda.

* Incluir la parte proporcional de dias de
descanso a los dias cotizados con cada
patrén(a) paraevitar que el ola trabajador (a)
quede sin cobertura de seguridad social
durante dicho lapso.

e Sentar las acciones que debe realizar el
patrén(a) en caso de que la persona traba-
jadora del hogar se incapacite por enfer-
medad general o por riesgo de trabajo.

ley este derecho para las cerca de 2.4 millones
de personas dedicadas al trabajo doméstico
remunerado en México.

El disefio del Programa fue una tarea compleja,
pues atendiendo a los plazos ordenados por
la SCJN, no recibié6 el mismo tratamiento
de politica publica que otros programas de
la administracion publica federal, pues fue
formulado de forma reactiva a la sentencia
de la SCJN que establecié un plazo limite de
seis meses. Tampoco contd con recursos asig-
nados directamente para operar!” y sus reglas
de operacion funcionan como una especie
de manual de procedimientos pues, aunque
estan dirigidas a sujetos de aplicacién especi-
ficos —empleadoras(es) y trabajadoras(es) — la

17 Dado que se disenié con recursos atn devengados del ejercicio fiscal 2018, tampoco se contraté personal adicional
porque los informes se dan en los canales de atencion telefonica e Internet con que cuenta IMSS, mientras que los tramites
de alta son realizados por el personal de los departamentos de afiliacién y vigencia con que cuenta cada subdelegacion

del IMSS.
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afiliaciéon depende estrictamente de que ambas
partes acuerden llevar a cabo los tramites. Y,
al ser disefiado como una prueba piloto, signi-
fica que, a su término, el IMSS determinara
su viabilidad (sobre todo financieramente) a
fin de proponer al Poder Legislativo Federal
las adecuaciones normativas necesarias para
reformar la Ley del Seguro Social. Cabe sefialar
que el IMSS tampoco presenté un estudio de
impacto econémico para determinar cuantos
recursos implicaria la afiliacién de estos traba-
jadores, sino que fue hasta el informe enviado
al Congreso de la Union en noviembre de 2020,
cuando se reportaron las erogaciones reali-
zadas para atender las contingencias de las y
los afiliados y sus beneficiarios(as) durante los
primeros 18 meses de operacién, con lo que se
espera estimar el costo que representaria para
las finanzas del IMSS afiliar a estos trabaja-
dores més sus familiares directos a la segu-
ridad social.

Si bien, la implementacién del Programa
arranco oficialmente el 1 de abril de 2019, es
posible advertir un traslape entre esta fase y
la de disefio, toda vez que el IMSS habia anun-
ciado en enero de 2019 que llevaria a cabo una
serie de foros de consulta con las partes inte-
resadas denominados “Didlogos por el Trabajo
del Hogar”. Aunque se organizaron cinco
eventos de este tipo en Morelia, Chihuahua,
Canctn, Monterrey y Oaxaca, tuvieron lugar
entre el 3 de abril y el 8 de mayo, una vez que el
Programa ya estaba en marcha, por lo que, para-
déjicamente, quienes participaron no pudieron
plantear sus propuestas de cara al disefio y
més bien se concentraron en analizar sus forta-
lezas y debilidades, asi como los desafios para
su implementaciéon, con la esperanza de ser
tomados en cuenta para enriquecerlo o para
las adecuaciones normativas que el IMSS habra
de proponer al Congreso de la Unién. Ademas,
entre el fallo de la SCJN (5 de diciembre de
2018) y el inicio del Programa (31 de marzo de
2019) transcurrieron menos de cuatro meses a
pesar de que la Corte habia fijado un limite de
seis meses, por lo que probablemente el IMSS
no llevé a cabo un diagnoéstico preciso de las
necesidades de las personas trabajadoras y las
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empleadoras, y aceleré el disefio para hacer
coincidir la presentacién oficial con la conme-
moracién del Dia Internacional de las Trabaja-
doras del Hogar que se festeja anualmente los
dias 30 de marzo.

Indudablemente, el Programa Piloto es el
primer paso de un largo camino para plasmar
en la ley un esquema permanente de afiliacién
al régimen obligatorio sustentado y reglamen-
tado en la Ley Federal del Trabajo y la Ley del
Seguro Social, de manera que las y los patrones
que reciban servicios domésticos estén legal-
mente obligados a formalizar la laboral y
otorgarles seguridad social. Paralelamente, se
deberan establecer mecanismos de fiscaliza-
cién e inspeccion laboral especiales dado que
esta actividad se realiza al interior de un hogar
privado, asi como sanciones en caso de incum-
plimiento. Aunado a ello, se requerirdn multi-
ples canales de promociéon para que las y los
trabajadores se familiaricen con sus derechos y
se incremente el namero de afiliaciones.

El afo 2022 sera trascendental para el futuro
del Programa por dos razones fundamen-
tales. En primer lugar, se espera que, durante
el periodo ordinario de sesiones comenzado el
1 de febrero, en el Senado de la Reptublica y la
Camara de Diputados aprueben la reforma a la
Ley del Seguro Social para plasmar en la legis-
lacion la obligatoriedad de afiliar a quienes se
dedican al trabajo doméstico remunerado al
IMSS. Y, en segundo lugar, el 3 de julio de 2022
cumplird un afio en vigor el Convenio 189 de la
OIT y México debera informar periddicamente
sobre su cumplimiento. Aunque se trata de un
instrumento juridico vinculante, en la prac-
tica permite cierta flexibilidad en cuanto a su
implementacién, de manera que pueda adap-
tarse a los distintos contextos nacionales. No
obstante, la importancia de la vigencia plena
del Convenio 189 radica en su utilidad para
impulsar reformas en las legislaciones laborales
en concordancia con los estdndares internacio-
nales, equiparando progresivamente los dere-
chos de las personas trabajadoras del hogar con
el del resto de trabajadores asalariados (véase:
Topete, 2021, pp. 13-14).
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